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주요

조사

연혁

○
 
1975년 : "외래 관광객 여론조사" 최초실시 (1년 주기)

○ 1991년 : 2년 주기로 변경

○ 1995년 : 1년 주기로 변경

○ 1998년 : "외래관광객 실태조사"로 명칭 변경

○ 2004년 : 조사주기(분기 1회→ 월 1회) 변경 및 
        표본수 확대(5,023명→ 10,056명)

○ 2006년 : 표본수 확대(10,069명→ 11,453명)

Ⅰ. 조사 목적

  본 조사는 우리나라를 방문한 외래 관광객의 한국여행실태, 한국 내 소비실태 및 한국 여행 

평가를 조사하여 외래 관광객의 한국 여행 성향을 파악하고 연도별 변화추이를 비교·분석함으

로써, 외래 관광객 유치 증대 및 향후 관광수용태세 개선을 위한 관광정책 수립의 기초 자료를 

제공하는데 그 목적이 있다   

일본

중국

홍콩

싱가포르

대만

말레이시아

중동

기타

조사대상국가조사대상국가

미국

캐나다

영국

독일

프랑스

러시아

호주

조사내용조사내용 결과활용결과활용

한국여행실태

소비실태

한국여행평가

외래 관광객 유치 증대를
위한 정책자료 활용

관광수용태세 개선을 위한
기초자료 활용

국제관광 파급효과 분석
자료 제공

Ⅱ. 조사 연혁
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조사

대상
◦ 한국을 방문한 후 출국하는 외래객

조사

시기

◦ 2006년 1월부터 12월까지

    ․  1월 : 2006년  1월 19일~25일(7일간)

    ․  2월 : 2006년  2월 16일~22일(7일간)

    ․  3월 : 2006년  3월 17일~23일(7일간)

    ․  4월 : 2006년  4월 19일~25일(7일간)

    ․  5월 : 2006년  5월 19일~25일(7일간)

    ․  6월 : 2006년  6월 20일~26일(7일간)

    ․  7월 : 2006년  7월 18일~24일, 28~29일(9일간)*

    ․  8월 : 2006년  8월 18일~24일(7일간)

    ․  9월 : 2006년  9월 20일~26일(7일간)

    ․ 10월 : 2006년 10월 16일~22일(7일간)

    ․ 11월 : 2006년 11월 25/26/29/30일, 12월 1/2/4/5일(8일간)* 

    ․ 12월 : 2006년 12월 15~21일(7일간)

* 인천공항 사정으로  조사기간 조정

Ⅲ. 조사 설계 및 방법

1. 조사 설계

조사

장소
◦ 인천공항, 김포공항*, 제주공항, 김해공항, 인천항*, 부산항 대합실

* 2006년부터 김포공항, 인천항이 추가됨

표본

크기
◦ 11,453명

표본

추출

방법

◦ 관광공사 해외지사가 소재한 15개국의 최소 유효표본을 500표본 이상 

확보하기 위해 국가별 유의할당(Quota Sampling)으로 추출

표본

오차
◦ ±0.92%포인트(95% 신뢰수준)
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면접원

선정

◦ 수도권, 인천, 부산, 제주에 거주하는 영어, 일어, 중국어, 태국어, 

독어, 불어, 러시아어, 아랍어 회화가 가능한 면접원 리스트 추출

◦ 2004, 2005년 외래객 실태조사 경험 면접원 중 조사 진행 평가에

서 일정 수준 이상(B+)의 평가를 받은 면접원, 외국인 조사 유경험 

면접원 위주 선발

면접원

교육

◦ 조사목적 및 질문지 내용에 대한 충분한 교육 실시

◦ 본 조사 투입 전 면접자와 응답자의 역할을 바꾸어 보는 Role- 

Playing 실시를 통해 면접원에 의해 발생할 수 있는 비표집 오차 

최소화

조사

과정

◦ 공항, 항구 출국대기실에서 탑승 대기 중인 외래객들에게 실태 조사 

취지를 설명 후, 설문지 배부

◦ 응답자는 자기기입식으로 설문지 작성 

◦ 설문지 회수 시 면접원이 주요항목 작성 여부 및 추가응답 필요 여부 

확인, 보완

면접원

통제

◦ 조사책임자가 조사장소에 직접 나가 조사과정을 감독하고, 조사당일 

설문지를 회수하여 검토하는 1일 통제 체제 유지

자료

수집

도구

◦ 설문지(Structured Questionnaire)는 일어, 중국어(간체/번체), 태

국어, 영어, 독어, 불어, 러시아어, 스페인어, 아랍어의 10개 언어

로 된 설문지 사용.

2. 조사방법
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Ⅳ. 주요 조사 내용

한국

여행

실태

 ◦ 한국방문 횟수

 ◦ 한국여행 동기

 ◦ 체재기간

 ◦ 여행형태

 ◦ 이용 숙박시설

 ◦ 방한기간 중 활동

 ◦ 한국방문 목적

 ◦ 한국여행정보 입수경로

 ◦ 한국 외 다른 국가 방문여부

 ◦ 동반현황

 ◦ 방문지

소비
실태  ◦ 지출경비  ◦ 쇼핑실태

한국
여행
평가

 ◦ 한국여행에 대한  만족도

 ◦ 타인 추천의향

 ◦ 한국여행 시 불편사항

 ◦ 향후 3년 내 한국 재방문 의사

 ◦ 한국여행 시 인상 깊었던 점

 ◦ 여행 후 이미지

Ⅴ. 자료처리 및 분석

1. 자료처리
    수집된 자료는 Editing, Coding, Punching과정을 거쳐 SPSS(Statistical Package 

for the Social Sciences)프로그램으로 전산처리하였다. 자료는 거주국, 방한목적 등 

필요한 독립변수별로 조사결과 집계표를 작성, 표시하였다.

1) 유효표본 선정기준

      수집된 표본 중 응답내용이 부실한 설문지를 제외하고 유효표본(11,453명)을 구성

하였다.

2) 가중치(Weighting)

      유의할당으로 확보한 유효표본을 2006년 1～12월간 국적별, 월별 입국비율에 따라

가중치를 주어 전산 처리하였다.
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거주국
2006.1~12월

입국 비율
조사

표본수
가중치를

부여한 사례수

일    본  39.8% 2,019 4,556

중    국  14.9% 1,014 1,702

홍    콩   2.4% 613 276

싱가포르   1.7% 619 194

대    만   5.5% 615 630

말레이시아   1.7% 621 192

태    국   2.3% 611 263

미    국   9.3% 818 1,064

캐 나 다   1.5% 586 176

영    국   1.2% 611 142

독    일   1.3% 609 145

프 랑 스   0.8% 508 89

러 시 아   2.4% 606 274

호    주   1.2% 518 133

중동   0.9% 471 100

기    타  13.2% 614 1,517

계 100.0% 11,453 11,453

3) 무응답 처리

      응답자특성은 무응답을 포함해 100.0%로, 조사결과 분석 시에는 무응답이나 미경

험자를 제외한 응답기준으로 처리하였다.

4) 분석적용 기준

      ㅇ 소비액 : 총비용 및 항목별 비용 평균 산출은 개별여행의 경우 총비용 

US$10,000 초과자, 단체여행 및 Air-tel은 총비용 US$11,000 

초과자를 제외한 응답기준으로 처리하였다.

      ㅇ 체재기간 : 60일 초과 체재자는 제외하고 처리하였다. 

2. 분  석
    자료의 분석은 각 항목별로 전체결과를 분석하고 거주국별 분석을 기준으로 필요에 

따라 방한목적별, 여행형태별 분석 및 응답자 개인특성별 분석을 실시하였고, 과거자

료가 있는 경우 과거자료와 추이를 비교분석 하였다.
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Ⅵ. 표본의 특성

(사례수) %

■  전    체  ■ (11,453) 100.0

▣ 거주국별 ▣

일  본 (4556) 39.8 

중  국 (1702) 14.9 

홍  콩 (276) 2.4 

싱가포르 (194) 1.7 

대  만 (630) 5.5 

말레이시아 (192) 1.7 

태  국 (263) 2.3 

미  국 (1064) 9.3 

캐나다 (176) 1.5 

영  국 (142) 1.2 

독  일 (145) 1.3 

프랑스 (89) 0.8 

러시아 (274) 2.4 

호  주 (133) 1.2 

중  동 (100) 0.9 

기  타 (1517) 13.1 

▣ 성    별 ▣ 남성 (6883) 60.1 

여성 (4567) 39.9 

▣ 연 령 별 ▣

20세이하 (348) 3.0 

21-30세 (3095) 27.0 

31-40세 (2913) 25.4 

41-50세 (2377) 20.8 

50대 (1933) 16.9 

61세이상 (785) 6.9 

▣ 직 업 별 ▣

공무원/군인 (776) 6.8 

기업인/경영직 (2086) 18.2 

사무/기술직 (2208) 19.3 

판매/서비스직 (1141) 10.0 

전문직 (1217) 10.6 

생산/기능/노무직 (358) 3.1 

자영업자 (1166) 10.2 

학생 (748) 6.5 

주부 (646) 5.6 

은퇴자 (188) 1.6 

무직 (145) 1.3 

기타 (740) 6.5 

무응답 (34) 0.3 
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(사례수) %

■  전    체  ■ (11,453) 100.0

▣ 방한목적 ▣

여가/위락/휴가 (4997) 43.6 

친구/친지방문 (1039) 9.1 

사업/전문활동 (4882) 42.6 

건강 및 치료 (5) 0.0 

종교 및 순례 (110) 1.0 

기타 (419) 3.7 

▣ 여행형태 ▣
개별여행 (6867) 60.0 

단체여행 (3352) 29.3 

Air-tel (1233) 10.7 
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제 2 장 조사결과 요지
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I.  조사결과 요지

1-1. 한국방문 횟수(최근 3년간)
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년

1     회 56.2 55.3 54.7 54.4

2     회 15.0 15.2 15.8 16.7

3     회 8.5 8.2 8.5 8.4

4회이상 20.3 21.3 21.0 20.5

1-2. 최근 한국방문 시기(최근 3년간)
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년
2003년  3.1 - - -

2004년 13.7 - - -

2005년 41.5 - - -

2006년 39.7 - - -

※ 최근 방문 시기는 2006년부터 새로 추가된 문항임.

2. 한국방문 목적
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년
여가/위락/휴가 43.6 42.2 44.4 39.7

사업 또는 전문 활동 42.6 43.7 42.7 43.4

친구, 친지 방문 9.1 9.5 7.8 7.4

종교 및 순례 1.0 0.9 1.1 0.8

건강 및 치료 0.0 0.2 0.1 0.3

기타 3.7 3.6 3.9 8.4

3-1. 다른 국가 방문 검토 여부
(단위: %)

여행 계획시 처음부터
한국을 목적지로 선정

다른 국가와 비교하여
한국을 목적지로 선정

2006년 87.0 13.0

* 다른 국가 방문 검토 여부는 2006년부터 새로 추가된 문항임.
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3-2. 여행 전 방문 검토 국가
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년

일본 28.9 - - -

태국 16.6 - - -

중국 16.1 - - -

대만 11.6 - - -

미국 11.1 - - -

싱가포르 8.4 - - -

홍콩 6.1 - - -

말레이시아 6.0 - - -

호주 4.4 - - -

괌 2.2 - - -

프랑스 0.8 - - -

캐나다 0.7 - - -

영국 0.5 - - -

중동 0.4 - - -

독일 0.2 - - -

러시아 0.0 - - -

기타 9.6 - - -

* 여행 전 방문 검토 국가는 2006년부터 새로 추가된 문항임.

4. 한국여행 동기
(단위: %, 중복응답)

2006년
2005년 2004년 2003년

1순위 중복응답

한국음식을 맛보고 싶어서* 20.3 49.2 - - -

거리가 가까워서 14.8 48.9 35.0 31.8 21.8

한국에 대해 알고 싶어서 23.9 39.3 28.2 28.5 23.2

여행비용이 저렴해서  9.0 32.2 25.9 25.8 30.0

관광지로서 볼거리가 많아서*  6.5 25.4 - - -

친지, 친구의 추천  5.6 19.0 29.7 26.5 25.8

과거 방문 후 다시 방문  4.8 16.7 20.7 20.5 15.8

한류  촬영지, 팬미팅 경험하려고*  6.7 16.3 - - -

TV/인터넷 등 보도/광고를 보고  2.5 12.8 25.2 19.0 18.2

여행사의 추천  1.8  6.0 11.1 17.8 10.4

회사에서 추천(인센티브 여행 등)*  2.6  5.7 - - -

기타  1.4  2.8  8.9 10.2 17.4

* 2005년까지는 보기를 모두 선택하도록 했으나, 2006년부터는 우선 순위 3가지를 선택하도록 문항

이 변경되었음. 보기 항목  중 [*] 표시 항목은 2006년 새로 추가된 보기임. 
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5. 여행정보 입수경로
(단위: %, 중복응답)

2006년
2005년 2004년 2003년

1순위 중복응답
인터넷 23.3 52.1 57.4 22.8 27.5

친지, 친구, 동료 25.2 51.7 37.8 36.4 36.2

여행사 22.4 40.1 24.3 28.9 26.0

관광안내서적  8.0 33.2 25.8 24.2 18.4

보도(TV/라디오/신문/잡지 등)  3.3 17.6 27.7 25.8 26.8

한국기관  3.3  9.8  5.3  6.3  5.8

항공사, 호텔  1.7  9.5  4.6  4.6  4.2

기타  4.0 10.1  8.4  6.7  9.2

정보를 얻지 않았다  8.8  9.2  7.2  9.6  8.1

* 2004년까지는 ‘인터넷’ 응답시 해당 Site 주소를 기입하도록 하였음. 이로 인해 Site 주소를 모르

는 응답자는 입수경로에서 ‘인터넷’ 응답을 기피하는 현상 발생.

* 2005년까지는 입수 경로를 모두 선택하도록 했으나 2006년부터는 우선 순위대로 3가지를 선택하도록 응

답방식이 변경되었으며, 보기문항 중 “보도”와 “광고”를 “보도(TV, 라디오, 신문, 잡지 등)”로 통합하였음.

6. 여행 전 후 한국 이외 국가 방문여부
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년
직전 방문 경험 38.7

19.3 19.5 34.0
직후 방문 계획 16.5

한국만 방문 57.2 80.7 80.5 66.0

* 2005년까지는 직전, 직후 방문 도시를 통합하는 질문 방식이었음.

7. 동반자 여부
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년
혼자 왔다 26.3 33.3 32.0 33.4

동반자가 있다 73.7 66.7 68.0 66.6

8-1. 동반 인원수
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년
평균 6.4명 6.2명 6.1명 5.5명

1명 34.3 31.3 28.2 34.0

2명 18.9 24.0 23.4 18.6

3명 이상 45.9 44.7 48.4 47.3
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8-2. 동반자와의 관계
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년

친구/직장동료 64.2 63.8 62.8 62.9

가족 31.0 33.6 31.0 28.5

기타 6.1 7.8 10.3 11.4

9. 체재기간(박)
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년

평균 6.1박 5.7박 5.8박 6.3박

1박  5.2  4.1  4.9  8.0

2박 27.3 26.4 27.3 24.3

3박 16.9 19.1 18.1 16.3

4박 14.3 10.2 10.0 14.2

5박  8.7 13.7 13.0  7.5

6박  5.0  5.1  5.2  4.5

7박  5.5  6.2  5.1  5.2

8박  2.0  2.2  1.9  2.4

9박  0.9  1.1  1.1  1.1

10박  2.2  2.6  2.7  3.0

11～60박 12.1  9.4 10.9 13.2

10. 이용 숙박시설(중복응답)
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년

호텔 79.0 84.2 84.8 78.6

친척 또는 친구집  8.8 10.9  8.9  8.6

여관, 게스트하우스  8.4  8.2  7.8 11.4

학교, 회사기숙사, 연수원  4.6 - - -

콘도/레지던스 인  3.2  3.7 - -

사찰  0.3 - - -

기타  0.6  1.3  5.2  8.9

* “콘도/레지던스 인”은 2004년까지 “기타”에 포함되었으며, “학교, 회사기숙사, 연수원” 및 “사찰”은 

2005년까지 기타에 포함된 보기임.
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11-1. 한국여행 중 방문지(중복응답)
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년
서울 76.8 78.1 80.9 85.0
부산 18.0 23.1 20.2 19.5
인천 13.9 20.9 - -

민속촌 12.7 14.0 13.1 16.6
제주도 12.4  9.3  9.7  9.8

에버랜드  9.2  9.5  8.5 12.0
대장금 테마파크  7.4 - - -
휴전선/판문점  7.1  6.5  7.6  7.1

수원(화성/행궁 등)  6.9  8.6 - -
경주  5.7  6.4  8.1  8.8

춘천/남이섬  5.6  6.7 - -
설악산  4.0  5.5  5.4  7.5

용평(용평리조트)  2.0  2.3 - -
금산 인삼타운  1.5 - - -
지리산국립공원  1.2 - - -

공주/부여  1.1 - - -
안동하회마을  1.0 - - -

보성차밭  0.7 - - -
한려해상국립공원  0.7 - - -
무주(무주리조트)  0.6  0.9 - -

금강산  0.6 - - -
진도 신비의 바닷길  0.6 - - -

기타 13.2  9.1 21.6 20.9

* 2005년 이전 데이터가 없는 경우는 2006년부터 새로 보기가 추가된 곳임.

11-2. 한국여행 중 서울 내 방문지(중복응답)
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년
명동 51.4 48.2 45.2 38.9

남대문시장 49.8 45.4 44.6 44.7
동대문시장 48.5 45.0 43.8 45.5

고궁 42.9 33.2 39.1 36.5
박물관(기념관) 32.8 24.4 26.3 30.1

인사동 26.6 26.4 22.4 20.0
이태원 26.4 24.6 28.6 30.2

남산/N서울타워 25.7 14.8 15.0 15.1
롯데월드 25.4 20.7 25.1 27.4
청계천 12.7 - - -

한강/유람선 12.0 - - -
여의도/63빌딩  7.2 - - -

기타  7.6  6.6 14.2 24.7

* 2005년 이전 데이터가 없는 경우는 2006년부터 새로 보기가 추가된 곳임.
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12. 인상깊은 방문지(중복응답) - 상위 10위
(단위: %)

순위 1위 2위 3위 4위 5위 6위 7위 8위 9위 10위

2006년
고궁
(22.8)

명동
(22.2)

남대문
시장
(16.8)

동대문
시장
(15.4)

부산
(12.9)

제주도
(11.1)

박물관
(10.4)

남산/
N타워
(9.7)

롯데
월드
(9.6)

인사동
(9.4)

* 인상 깊은 방문지는 2006년부터 새로 추가된 문항임.

13. 방한기간 중 활동(중복응답)
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년

쇼핑 58.9 85.6 85.8 88.9

관광지 방문 56.1 61.8 60.0 64.4

식도락 38.9 31.5 32.0 30.5

기타 업무 수행 28.7 16.2 16.9 12.0

미팅, 회의, 학술대회 등 참가 11.4 20.7 18.7 24.6

유흥/오락 10.1 12.7 15.1 19.4

미용관광 10.0 12.8 13.4 14.8

산업시찰  7.1  7.9  7.3  5.6

공연, 민속행사, 축제 참가  5.7
 7.8  7.1  9.1

문화체험  5.7

연수, 교육, 연구 업무 수행  5.6  5.3  6.0  6.8

겜블링  4.2  7.4  8.4  7.6

온천  3.7  6.9  7.8  6.3

취미스키  3.1  3.1  3.6 -

수영/해변활동  1.8 - - -

캠핑, 등반, 트레킹, 하이킹  1.5  3.0  2.5  3.9

직업적 스포츠 활동  1.0  0.8  0.8  2.9

기타 취미 스포츠 활동  0.9  1.6  2.0  5.5

취미골프  0.7  1.3  1.8 -

신혼여행  0.7  1.0  0.6  0.6

치료  0.5  0.7  0.6  0.8

* 과거 데이터가 없는 경우는 새로 보기가 추가된 것이며, “공연/민속행사/축제참가” 및 “문화 체험”
은 2005년까지 “문화행사/민속행사/축제 참가”로 통합 보기를 제시한 결과임.

* 2005년까지는 보기를 모두 선택하도록 했으나, 2006년부터는 우선 순위 3가지를 선택하도록 응답

방식이 변경되어 전체적으로 쇼핑 비율이 낮아짐. 보기 항목  중 [*] 표시 항목은 2006년 새로 추

가된 보기임. 
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14. 여행 형태
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년

개별여행 60.0 61.5 62.1 57.0

단체여행 29.3 27.4 30.9 27.7

Air-tel 10.7 11.1  7.0 15.3

15. 쇼핑 품목(중복응답)
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년

식료품 36.6 51.6 51.9 41.2

의류 26.0 34.9 37.3 41.7

김치 24.7 34.1 34.5 34.0

인삼, 한약재 21.3 23.4 20.7 23.4

향수, 화장품 18.6 26.9 25.4 23.4

액세서리
13.5

28.4 26.1 23.5

보석류  9.4  9.8 10.1

술 12.2 18.0 19.1 18.9

담배 10.8 18.9 21.6 21.8

전통 민예품 10.1 16.2 15.9 15.9

피혁제품  9.0 14.7 15.6 17.0

신발류  8.6 15.6 14.4 18.2

인형, 장난감, 게임기  6.4 12.9 13.2 15.2

전자, 전기제품  6.0  6.7  7.7  8.2

자기, 도자기  5.9  6.2  6.6  8.2

서적, 잡지, 문구류  5.4 11.2 10.4 10.7

음반/DVD*  4.8 - - -

스타관련 상품*  4.1 - - -

실크, 섬유류  3.6  6.7  6.2  7.0

시계  2.4  6.5  6.0  9.8

기타 10.2 12.1  9.8 11.4

* 2005년까지는 보기를 모두 선택하도록 했으나, 2006년부터는 우선순위 3가지를 선택하도록 응답

방식이 변경되어 전체적으로 쇼핑 품목별 비율이 낮아짐. 보기 항목  중 [*] 표시 항목은 2006년 

새로 추가된 보기임. 
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16. 쇼핑 장소(중복응답)
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년

공항면세점 47.6 57.6 56.4 52.4

백화점 30.4 41.9 42.1 42.5

소규모 상점* 24.5 - - -

동대문시장 23.9 30.6 28.3 32.1

명동* 22.2 - - -

남대문시장 21.4 27.4 27.2 30.5

시내면세점 19.2 28.0 27.4 26.3

할인점 14.5 15.3 - -

이태원시장  8.1 12.5 14.4 16.0

인사동*  7.7 - - -

기타  2.2 13.8 32.3 24.1

* 2005년까지는 보기를 모두 선택하도록 했으나, 2006년부터는 우선 순위 3가지를 선택하도록 응답

방식이 변경되어 전체적인 비율이 낮아짐. 보기 항목 중 [*] 표시 항목은 2006년 새로 추가된 보

기이며, “할인점”은 2004년까지 “기타”에 포함됨.

17-1. 한국여행 중 지출 경비(전체 외래객)
(단위: US$)

2006년 2005년 2004년 2003년

총지출경비 1,194 1,333 1,277 1,191

17-2. 한국여행 중 지출 경비(개별 관광객)
(단위: US$)

2006년 2005년 2004년 2003년

개별여행

총지출경비 1,193 1,264 1,275 1,262

숙박비  434  482  480 -

쇼핑비  390  322  325 -

식음료비  177  227  226 -

교통비   88  107  107 -

오락관련 지출   43   38   44 -

한국 여행사 지불비   15   20   26 -

문화관련 지출   15   12   13 -

운동관련 지출    4    5    5 -

기타 비용   27   51   49 -
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17-3 한국여행 중 지출 경비(단체관광객)
(단위: US$)

2006년 2005년 2004년 2003년

단체여행

총지출경비 1,252 1,453 281 1,096

거주국 지출경비  609  716 610 -

쇼핑비  486  509 450 -

식음료비   70   96  77 -

한국 여행사 지불비   22    39  36 -

교통비   18    21  23 -

오락관련 지출   17   34  40 -

문화관련 지출    7    6   8 -

운동관련 지출    3    3   4 -

기타 비용   20   28  33 -

17-4 한국여행 중 지출 경비(Air-tel 관광객)
(단위: US$)

2006년 2005년 2004년 2003년

Air-tel

총지출경비 1,042 1,416 1,277 1,096

거주국 지출경비  436  635  596 -

쇼핑비  346  487  387 -

식음료비  107  125  125 -

한국 여행사 지불비   17   27   32 -

교통비   46   33   36 -

오락관련 지출   36   47   45 -

문화관련 지출    9    5    9 -

운동관련 지출    1    4    3 -

기타 비용   49   52   45 -

18-1. 한국여행에 대한 항목별 평가
(단위: %)

매우훌륭
(5점)

훌륭
(4점)

보통
(3점)

미흡
(2점)

매우미흡
(1점)

2006년
평균(점)

2005년
평균(점)

2004년
평균(점)

2003년
평균(점)

출입국 절차 29.6 45.6 20.3 2.5 1.1 4.01 3.84 3.85 3.93

대중교통 22.2 39.9 24.4 4.6 0.9 3.85 3.79 3.85 3.86

숙박 26.6 45.2 23.1 2.7 0.6 3.96 3.83 3.86 3.80

음식 26.7 43.7 22.0 4.4 0.9 3.93 3.88 3.86 3.82

쇼핑 20.6 46.0 27.3 3.0 0.5 3.86 3.72 3.74 3.76

관광지 매력도 18.4 39.3 26.3 3.7 0.4 3.81 3.90 3.87 3.83

관광정보 
입수용이성

14.2 34.0 32.4 6.2 1.0 3.62 3.67 3.63 3.68

* 2005년까지는 22개 항목으로 세분화하여 질문하였으나, 2006년부터 7개 항목으로 통합함.
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18-2. 한국여행에 대한 전반적 만족도
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년

평균 4.08점 4.05점 4.00점 4.17점

매우훌륭 (5점) 24.5 25.4 21.6 41.7

훌       륭 (4점) 59.9 55.0 57.8 36.3

보       통 (3점) 14.0 18.8 20.1 19.7

미       흡 (2점)  0.9  0.7  0.4  1.6

매우미흡 (1점)  0.2  0.1  0.1  0.7

19. 향후 3년 내 관광목적 한국 재방문 의사
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년

있     다 68.2 63.9 63.5 63.4

없     다  5.7  8.6  9.0 8.2

잘 모르겠다 26.0 27.6 27.5 28.4

* 2006년부터 5점 척도로 응답방식이 변경되었음. 연도별 비교분석을 위하여, 5점(매우그렇다)과 4

점(대체로 그렇다)을 재방문 의사가 ‘있다’로, 3점(보통이다)을 ‘잘 모르겠다’, 2점(별로 그렇지 않

다)과 1점(전혀 그렇지 않다)을 재방문 의사가 ‘없다’로 각각 할당하였음.

20. 타인 추천 의향
(단위: %)

평균
점수

매우
그렇다

(5)

대체로
그렇다

(4)
보통이다 (3)

별로
그렇지 않다

(2)

전혀
그렇지 않다

(1)

2006년 3.92 19.2 57.4 19.7 2.9 0.6

* 타인 추천 의향은 2006년부터 새로 추가된 문항임.
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21. 한국여행 시 불편사항(중복응답)
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년

언어 소통 59.5 70.1 68.1 61.5

비싼 물가* 28.4 - - -

교통 혼잡 22.5 29.1 34.7 31.1

안내 표지판 18.5 31.4 33.0 23.5

상품 구입 강요 13.0 13.5 14.1 15.8

음식이 입에 맞지 않음* 12.1 - - -

택시기사의 서비스  5.9  8.6  8.2 10.0

공항(해항)출입국수속  4.6  9.1 10.9  9.7

대중교통 이용  4.2  7.6  7.3  6.2

방한 비자 취득  3.7  2.4  2.5 -

관광종사원 불친절*  3.7 - - -

음식점의 불결  3.4  5.8  6.5  6.5

호텔 예약  0.9  1.3  1.5  1.3

기타  2.2  5.0  5.1  8.9

* 보기 항목 중 [*] 표시 항목은 2006년 새로 추가된 보기임.

22. 한국여행 시 인상 깊었던 점(중복응답)
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년

사람들이 친절하다 58.7 65.4 62.8 57.6

음식이 맛있다 48.5 45.9 45.3 43.0

안전하다 43.2 39.8 38.8 36.1

독특한 문화유산이 있다 40.8 36.8 34.3 32.3

자연경관이 아름답다* 33.4 - - -

활기에 차있다 32.5 38.5 38.4 34.4

쇼핑하기 좋다 32.5 29.6 29.8 30.1

거리가 깨끗하다 30.5 29.5 27.6 27.1

산업이 발달한 나라이다 21.8 30.2 27.6 25.1

날씨가 청명하다 21.0 26.4 25.2 28.7

밤에 놀거리가 많다* 14.6 - - -

사계절이 뚜렷하다*  9.2 - - -

기타  0.7  4.6  4.8  6.2

* 보기 항목 중 [*] 표시 항목은 2006년 새로 추가된 보기임.
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23. 여행 후 이미지
(단위: %)

2006년 2005년 2004년 2003년

평균 3.84점 3.55점 3.68점 4.00점

매우 좋아졌다(5점) 17.4 20.9 26.4 32.9

약간 좋아졌다(4점) 51.6 16.8 18.8 38.3

변함 없다(3점) 28.0 59.4 51.7 25.0

약간 나빠졌다(2점)  2.1  2.5  2.8  3.2

매우 나빠졌다(1점)  0.5  0.4  0.3  0.6
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 Main
 Survey
History

○ First implementation of yearly "International Visitor Opinion Survey"

○ Changed to every 2 years

○ Changed to every year

○ Name changed to "International Visitor Survey"

○ Investigation period changes from once ever 3 months to 

once a month and sample increases from 5,023 to 10,056 people

○ Sample increases from 10,069 to 11,453 people

Ⅰ. Purpose Of Survey

The purpose of this survey is to provide basic information to make tourist policies 
that will attract and improve conditions to receive foreign visitors. The information 
collected includes conditions related to travel, expenditure, and overall evaluation 
of traveling in Korea, and will allow for analysis of annual changes and better 
comprehension of the travel trends of foreign visitors.   

Ⅱ. Survey History
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Ⅲ. Plan & Method of Survey

1. Survey Plan

Survey
Respondents

 ○ Foreign visitors departing from Korea

Research 

Period

 ○ From Jan. to Dec. 2006

    ․ Jan. : 19
th
~25

th
(7days)

    ․ Feb. : 16
th
~22

nd
(7days)

    ․ Mar. : 17
th
~23

rd
(7days)

    ․ Apr. : 19
th
~25

th
(7days)

    ․ May : 19
th
~25

th
(7days)

    ․ Jun. : 20
th
~26

th
(7days)

    ․ Jul. : 18
th
~24

th
, 28

th
~29

th  
(9 days)*

    ․ Aug. : 18
th
~24

th
(7days)

    ․ Sep. : 20
th
~26

th
(7days)

    ․ Oct. : 16
th
~22

nd
(7days)

    ․ Nov. : 25
th
/26

th
/29

th
/30

th
, Dec. 1

st
/2

nd
/4

th
/5

th   
(8days)* 

    ․ Dec. : 15
th
~21

st
(7days)

     * Research period was changed due to some 
     reasons at Incheon Airport

Survey

Location

 ○ Departure waiting lounges at Incheon, Gimpo*, Jeju, Gimhae 

international airports and  Incheon*, Busan port

* Gimpo airport and Incheon port were added 
since 2006

Sample Size  ○ 11,453 visitors

Sampling

Method

 ○ Used Quota Sampling to acquire more than 500 valid samples 
from 15 countries where branch offices of the Korea Tourism 

Organization are located 

Sampling

Error
 ○ ±0.98%point (95% Reliability)
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Interviewer

Selection

 ○ List extraction of samplers who can speak English, 

Japanese, Chinese, Thai, German, French, Russian and 

Arabian and live in metropolitan area, Incheon, Busan 

and Jeju. 

 ○ Sampler selection centered on experiencedones with  

(B+) degree in 2004 and 2005 Intermational Visitor Survey

Interviewer

Education

 ○ Minimize interviewer recording errors by sufficiently 

educating interviewers about the purpose and contents 

of the survey, and by developing a respondent role- 

playing session before interviewing for the survey  

Survey

Process

 ○ Interviewers distribute the questionnaire after explaining 

the purpose of the survey to foreign visitors waiting to 

depart Korea in airport departure lounges. Respondents 

fill out the questionnaire by themselves, and interviewers 

check whether the important questions are completed 

and whether additional answers are necessary to complete 

the questionnaire 

Interviewer

Control

 ○ Minimize interviewer errors by maintaining a daily 

control system in which a survey director directly 

supervises the survey process in the field and collects 

and reviews the questionnaire of the day 

Data

Collection

Tools

 ○ Provide a structured questionnaire in 10 languages: English, 

Japanese, Chinese(Simplified/Traditional), German, French, 

Russian, Thai, Spanish and Arabian.

2. Survey Method
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Ⅳ. Main Contents of Survey

Korea Tour 

Status

○ Frequency of Visit

○ Motive for Visit 

○ Duration of visit

○ Type of Travel 

○ Type of Accommodation 

○ Activities During visit

○ Purpose of Visiting Korea 

○ Acquisition Method of

   Travel Information

○ Other Destinations Looked 

   For Before Visit To Korea 

○ Number of Companions

○ Places Visited

Spending 

Status
○ Traveling Expenses ○ Shopping Conditions

Evaluation 

of Korea 

Tour

○ Overall Satisfaction of 

   Korea Tour

○ Intention of Korea Tour 

Recommendation 

○ Inconveniencies Encountered

○ Intention to Revisit Korea 

within 3 Years

○ Positive Impressions of 

Korea 

○ Impression of Korea after Visit

 

Ⅴ. Data Processing & Analysis

1. Data Processing

Collected data were processed by SPSS (Statistical Package for the Social 

Sciences) program after Editing, Coding, and Punching. 

The data are classified by independent variables such as the country of 

residence and the purpose of visit and shown in the summary sheet for 

the results of survey. 

 1) Valid Sample Selection Standard 

   Select valid samples(10,066 persons) by removing falsely filled ques- 

tionnaires out of the collected questionnaires. 
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 2) Weighting 

   Valid samples acquired by Quota Sampling were processed with 

weighting the ratio of visits classified by the country of residence and 

the monthly ratio of visits from January to December, 2006. 

Residing Country Jan.~Dec. 2006
RATIO OF VISIT

NUMBER OF 
SAMPLES

NUMBER AFTER
WEIGHTING

Japan
China 

Hong Kong
Singapore
Taiwan
Malaysia
Thailand

U.S.
Canada
U.K.

Germany
France
Russia

Australia
Mid-east countries

Other countries

39.8%
14.9%
2.4%
1.7%
5.5%
1.7%
2.3%
9.3%
1.5%
1.2%
1.3%
0.8%
2.4%
1.2%
0.9%

13.2%

2,019
1,014

613
619
615
621
611
818
586
611
609
508
606
518
471
614

4,556
1,702

276
194
630
192
263

1,064
176
142
145
89

274
133
100

1,517

TOTAL 100.0% 11,453 11,453

3) Handling Non-Respondents

The total ratio of valid samples is 100% including non-respondents, but 

when the results of survey were analyzed, the data were processed 

excluding non-respondents and inexperienced respondents

4) Application Standard of Analysis

     ㅇ Traveling Expenses : 

Averages of total expenses and itemized expenses were calculated 

(individual travel respondents with total expenses more than 

US$10,000 and package and air-tel travel respondents with total 

expenses more than US$11,000 were excluded.) 

     ㅇ Duration of Visit : 

Respondents who stayed in Korea for longer than 60 days were 

excluded for data processing
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(Number of Cases) %

■ Total ■ (11,453) 100.0

▣ Territory of 

Residence ▣

Japan (4556) 39.8 
China (1702) 14.9 

Hong Kong (276) 2.4 

Singapore (194) 1.7 
Taiwan (630) 5.5 

Malaysia (192) 1.7 

Thailand (263) 2.3 
U.S. (1064) 9.3 

Canada (176) 1.5 

U.K. (142) 1.2 
Germany (145) 1.3 

France (89) 0.8 

Russia (274) 2.4 
Australia (133) 1.2 

Middle East (100) 0.9 

Others (1517) 13.1

▣ Sex ▣ Male (6883) 60.1 

Female (4567) 39.9 

▣ Age ▣

Under 20 (348) 3.0 
21-30 (3095) 27.0 

31-40 (2913) 25.4 

41-50 (2377) 20.8 
In 50s (1933) 16.9 

Over 61 (785) 6.9 

2. Data Analysis

The total result of each item was analyzed, and if necessary, other analyses 

were performed depending on the purpose of visit, the type of travel, and 

the individual distinctions of respondents with the standard of analysis 

classified by the country of residence. In the existence of past data, the 

comparison analysis of change between the past and present data was 

performed.

Ⅵ. Distinctions of Sample
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(Number of Cases) %

■ Total ■ (11,453) 100.0

▣ Purpose of Visit ▣

Leisure/vacation (4997) 43.6 

Friends/Family Visit (1039) 9.1 

Business /professional Activities (4882) 42.6 

Health/Medical treatment (5) 0.0 

Religion/Pilgrimage (110) 1.0 

Others (419) 3.7 

▣ Type of Travel ▣
Individual tour (6867) 60.0 

Package tour (3352) 29.3 

Air-tel Tour (1233) 10.7

▣ Occupation ▣

Public Official/Military Personnel (776) 6.8 
Businessman/Manager (2086) 18.2 

Office Employee/Technician (2208) 19.3 
Salesman/Service Worker (1141) 10.0 
Professional (1217) 10.6 

Manufacturer/Engineer/Laborer (358) 3.1 
Self-employed (1166) 10.2 
Students (748) 6.5 

Housewives (646) 5.6 
Retiree (188) 1.6 
Unemployed  (145) 1.3 

Others (740) 6.5 
No response (34) 0.3 
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SUMMARY OF 
SURVEY RESULTS
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I. Summary of Survey Results

1-1. Frequency of Visits to Korea (Past 3 years)
(in %)

2006 2005 2004 2003

1 time 56.2 55.3 54.7 54.4

2 times 15.0 15.2 15.8 16.7

3 times  8.5  8.2  8.5  8.4

More than 4 times 20.3 21.3 21.0 20.5

1-2. Period of Recent Visit to Korea (Past 3 years)
 (in %) 

Year 2006 2005 2004 2003

2003  3.1 - - -

2004 13.7 - - -

2005 41.5 - - -

2006 39.7 - - -

※ This item has been newly added since 2006.

2. Purpose of Visit
(in %) 

2006 2005 2004 2003

Leisure /Vacation 43.6 42.3 44.4 39.7

Business/Professional Activities 42.6 43.7 42.7 43.4

Friend/Family Visit  9.1  9.5  7.8  7.4

Religion/Pilgrimage  1.0  0.9  1.1  0.8

Health/Medical Treatment  0.0  0.2  0.1  0.3

Others  3.7  3.6  3.9  8.4
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3-1. Looking For Other Tour Destinations Or Not
(in %) 

Selected Korea as tourism 
destination from the outset

Selected Korea as tourism destination after 
comparing her with other countries

2006 87.0 13.0

※ This item has been newly added since 2006.

3-2. Other Destinations Looked For Before Visit To Korea
(in %) 

2006 2005 2004 2003

Japan 28.9 - - -

Thailand 16.6 - - -

China 16.1 - - -

Taiwan 11.6 - - -

U.S. 11.1 - - -

Singapore  8.4 - - -

Hong Kong  6.1 - - -

Malaysia  6.0 - - -

Australia  4.4 - - -

Guam  2.2 - - -

France  0.8 - - -

Canada  0.7 - - -

U.K.  0.5 - - -

Middle East  0.4 - - -

Germany  0.2 - - -

Russia  0.0 - - -

Others  9.6 - - -

※ This item has been newly added since 2006.  
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4. Motive For Visit
 (in %, overlapping responses) 

2006
2005 2004 2003

1st Place Overlapping 
response

To taste Korean food* 20.3 49.2 - - -

Because of the proximity 14.8 48.9 35.0 31.8 21.8

To know about Korea 23.9 39.3 28.2 28.5 23.2

Because of the reasonable tourism expense  9.0 32.2 25.9 25.8 30.0

Because of the many things to see  6.5 25.4 - - -

Because of recommendation from friends 
or acquaintances

 5.6 19.0 29.7 26.5 25.8

To visit again flowing previous visits  4.8 16.7 20.7 20.5 15.8

To visit Korean Wave drama or movie shooting 
places or participate in fan meetings

 6.7 16.3 - - -

After seeing TV/Internet ads or media report 
or advertisement 

 2.5 12.8 25.2 19.0 18.2

Because of recommendation from traveling 
agencies

 1.8  6.0 11.1 17.8 10.4

Because of company recommendation 
(like Incentive vacation)*

 2.6  5.7 - - -

Others  1.4  2.8 8.9 10.2 17.4

※ All items had been supposed to be chosen until 2005, but they have been changed to 
select top three items only since 2006. [*] marked items have been newly added since 2006. 

5. Acquisition Method of Travel Information 
   (in %, overlapping responses) 

2006
2005 2004 2003

1st Place Overlapping 
response

Internet 23.3 52.1 57.4 22.8 27.5

Friends, relatives, colleagues 25.2 51.7 37.8 36.4 36.2

Traveling Agency 22.4 40.1 24.3 28.9 26.0

Tour Guide Books  8.0 33.2 25.8 24.2 18.4

Media Report
(TV/radio/newspaper/magazines)

 3.3 17.6 27.7 25.8 26.8

Korean organization  3.3  9.8  5.3  6.3  5.8

Airline/Hotel  1.7  9.5  4.6  4.6  4.2

Others  4.0 10.1  8.4  6.7  9.2

No information  8.8  9.2  7.2  9.6  8.1

※ Until 2004, respondents had been asked to write related site addresses. Therefore, 
respondents without knowing addresses tended to skip the Internet section. 

※ Until 2005, all routes were supposed to be filled. But it has changed to check only 
major three routes since 2006. The section of Media Report has integrated "TV/ 
radio/newspaper/magazines" parts. 
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6. Visiting Other Countries Before and After Korea Trip or Not
(in %) 

2006 2005 2004 2003

Right before Korea tour 38.7
19.3 19.5 34.0

Right after Korea tour 16.5

Only Korea tour 57.2 80.7 80.5 66.0

※ Until 2005, this item had only asked other tour nations regardless of visit sequence.  

7. Existence of Companions 
(in %) 

2006 2005 2004 2003

Came alone 26.3 33.3 32.0 33.4

Came with others 73.7 66.7 68.0 66.6

8-1. Number of Companions
(in %,) 

2006 2005 2004 2003

Average 6.4persons  6.2  6.1  5.5

1 person 34.3 31.3 28.2 34.0

2 persons 18.9 24.0 23.4 18.6

More than 3 persons 45.9 44.7 48.4 47.3

8-2. Relationship with Companions
 (in %, overlapping responses) 

2006 2005 2004 2003

Friends/Colleague 64.2 63.8 62.8 62.9

Family 31.0 33.6 31.0 28.5

Others  6.1  7.8 10.3 11.4
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9. Duration of Visit (No. of Nights) 
(in %) 

2006 2005 2004 2003

Average 6.1 Nights 5.7 Nights 5.8 Nights 6.3 Nights 

1 night  5.2  4.1  4.9  8.0

2 nights 27.3 26.4 27.3 24.3

3 nights 16.9 19.1 18.1 16.3

4 nights 14.3 10.2 10.0 14.2

5 nights  8.7 13.7 13.0  7.5

6 nights  5.0  5.1  5.2  4.5

7 nights  5.5  6.2  5.1  5.2

8 nights  2.0  2.2  1.9  2.4

9 nights  0.9  1.1  1.1  1.1

10 nights  2.2  2.6  2.7  3.0

11～60 nights 12.1  9.4 10.9 13.2

10. Type of Accommodations 
 (in %, overlapping responses) 

2006 2005 2004 2003

Hotel 79.0 84.2 84.8 78.6

Relatives’ or Friends’ places  8.8 10.9  8.9  8.6

Inn/Guesthouse  8.4  8.2  7.8 11.4

School/Company dorm/

Training center
 4.6 - - -

Condo/Residence Inn  3.2  3.7 - -

Temples  0.3 - - -

Others  0.6  1.3  5.2  8.9

※ “Condos, Residence Inn” was included in "Others" until 2004 and “Schools, company 

dorms or training centers" and  “Temples” were included in "Others" until 2005.  
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11-1. Places Visited in Korea 
(in %, overlapping responses)

2006 2005 2004 2003
Seoul 76.8 78.1 80.9 85.0
Busan 18.0 23.1 20.2 19.5

Incheon 13.9 20.9 - -
Folk Village 12.7 14.0 13.1 16.6
Jeju Island 12.4  9.3  9.7  9.8
Everland  9.2  9.5  8.5 12.0

Jewel of Palace Theme Park  7.4 - - -
Truce Line / Panmunjeom  7.1  6.5  7.6  7.1

Suwon(Hwaseong/ Haengung)  6.9  8.6 - -
Gyoungju  5.7  6.4  8.1  8.8

Chunchon/Namisum  5.6  6.7 - -
Seorak Mountain  4.0  5.5  5.4  7.5

Yongpyoung(Yongpyoung Resort)  2.0  2.3 - -
Geumsan Ginseng Town  1.5 - - -

Jiri National Park  1.2 - - -
Gongju /Buyeo  1.1 - - -

Andong Hahoi Village  1.0 - - -
Boseong Tea Garden  0.7 - - -

Hanryo Marine National Park  0.7 - - -
Muju(Muju Resort)  0.6  0.9 - -

Geumgang Mountain  0.6 - - -
Jindo Mysterious Sea Road  0.6 - - -

Others 13.2  9.1 21.6 20.9

* No-data parts before 2005 has been newly added since 2006. 

11-2. Places Visited in Seoul
(in %, overlapping responses)

2006 2005 2004 2003
Myoung-dong 51.4 48.2 45.2 38.9

Namdaemun Market 49.8 45.4 44.6 44.7
Dongdaemun Market 48.5 45.0 43.8 45.5

Old Palaces 42.9 33.2 39.1 36.5
Museums(Memorial Halls) 32.8 24.4 26.3 30.1

Insa-dong 26.6 26.4 22.4 20.0
Yitaewon 26.4 24.6 28.6 30.2

Namsan Seoul Tower 25.7 14.8 15.0 15.1
Lotte World 25.4 20.7 25.1 27.4

Cheonggyecheon 12.7 - - -
Han River/ excursion ship 12.0 - - -

Yeouido/63 Building  7.2 - - -
Others  7.6  6.6 14.2 24.7

※ No-data parts before 2005 has been newly added since 2006. 
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12. Impressed Destination – Top 10 Lists
(in %, overlapping responses )

Place 1st place 2nd 3rd 4th 5th 6th 7th 8th 9th 10th 

2006

Old

Palaces

(22.8)

Myoung-

dong

(22.2)

Namdaemun 

Market

(16.8)

Dongdaemun 

Market(15.4)

Busan

(12.9)

Jeju 

Island

(11.1)

Museums

(10.4)

Namsan/

NTower

(9.7)

Lotte 

World

(9.6)

Insa-

dong

(9.4)

※ This has been newly added since 2006. 

13. Activities during Visit to Korea 
 (in %, overlapping responses)

2006 2005 2004 2003
Shopping 58.9 85.6 85.8 88.9

Visiting tour sites 56.1 61.8 60.0 64.4

Food tasting tours 38.9 31.5 32.0 30.5

Other activities 28.7 16.2 16.9 12.0

Conference, meeting, 
and academic events 11.4 20.7 18.7 24.6

Leisure/entertainment 10.1 12.7 15.1 19.4

Cosmetic tour 10.0 12.8 13.4 14.8

Industry inspection  7.1  7.9  7.3  5.6

Performances, folk festivals 
and other festivals  5.7

 7.8  7.1  9.1
Cultural experiences  5.7

Research, study and education  5.6  5.3  6.0  6.8

Gambling  4.2  7.4  8.4  7.6

Hot spring  3.7  6.9  7.8  6.3

Amateur skiing  3.1  3.1  3.6 -

Swimming and beach activities  1.8 - - -

Camping, climbing, trekking 
and hiking  1.5  3.0  2.5  3.9

Professional sport activities  1.0  0.8  0.8  2.9

Other amateur sport activities  0.9  1.6  2.0  5.5

Amateur Golf  0.7  1.3  1.8 -

Honeymoon  0.7  1.0  0.6  0.6

Medical Treatment  0.5  0.7  0.6  0.8

※ No-data parts are newly added ones. “Performances, folk festivals and other festivals” 
and “Cultural experiences”had been asked as “cultural events/Folk events/Festival 

participation” until 2005.  
※ Until 2005, all items were supposed to be filled. But it has changed to mark just top 

three since 2006. Therefore, the overall ratio has been decreased. [*] marked are new 

ones in 2006.
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14. Type of Travel 
 (in %)

2006 2005 2004 2003

Individual tour 60.0 61.5 62.1 57.0

package tour 29.3 27.4 30.9 27.7

Air-tel Tour 10.7 11.1  7.0 15.3

15. Shopping Items in Korea 
  (in %, overlapping responses)

2006 2005 2004 2003

Food stuff 36.6 51.6 51.9 41.2

Clothes 26.0 34.9 37.3 41.7

Gimchi 24.7 34.1 34.5 34.0

Ginseng, herbals 21.3 23.4 20.7 23.4

Perfumes, cosmetics 18.6 26.9 25.4 23.4

Accessories
13.5

28.4 26.1 23.5

Gems  9.4  9.8 10.1

Liquor 12.2 18.0 19.1 18.9

Tobacco 10.8 18.9 21.6 21.8

Traditional articles 10.1 16.2 15.9 15.9

Leather articles  9.0 14.7 15.6 17.0

Shoes  8.6 15.6 14.4 18.2

Dolls, toys, game machines  6.4 12.9 13.2 15.2

Electronic and electric articles  6.0  6.7  7.7  8.2

Ceramic wares, porcelains  5.9  6.2  6.6  8.2

Books, magazines and other 

stationery
 5.4 11.2 10.4 10.7

Record/DVD*  4.8 - - -

Products related with Korean 

Wave stars*
 4.1 - - -

Silk, other fibers  3.6  6.7  6.2  7.0

Watches  2.4  6.5  6.0  9.8

Others 10.2 12.1  9.8 11.4

※ Until 2005, all items were supposed to be filled. But it has changed to mark just top 

three since 2006. Therefore, the overall ratio has been decreased. [*] marked are new 

ones in 2006. 
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16. Shopping Places in Korea 
(in %, overlapping responses)

2006 2005 2004 2003
Airport duty-free shop 47.6 57.6 56.4 52.4

Department stores 30.4 41.9 42.1 42.5
Retail shop* 24.5 - - -

Dongdaemun Market 23.9 30.6 28.3 32.1
Myoung-dong* 22.2 - - -

Namdaemun Market 21.4 27.4 27.2 30.5
Downtown duty-free shop 19.2 28.0 27.4 26.3

Discount stores 14.5 15.3 - -
Yitaewon Market  8.1 12.5 14.4 16.0

Insa-dong  7.7 - - -
Others  2.2 13.8 32.3 24.1

※ Until 2005, all of this item was supposed to be filled. But it has changed to mark just 

top three since 2006. Therefore, the overall ratio has been decreased. [*] marked are 

new ones in 2006 and  “Discount stores” was included in "Others" until 2004. 

17-1. Traveling Expenses in Korea (Total Foreign Visitors) 
(in US$) 

2006 2005 2004 2003

Total expenses 1,194 1,333 1,277 1,191

17-2. Traveling Expenses in Korea (Independent Traveler)
(in US$) 

2006 2005 2004 2003

Independent

Total expenses 1,193 1,264 1,275 1,262

Accommodation  434  482  480 -

Shopping  390  322  325 -

Food and beverage  177  227  226 -

Transportation   88  107  107 -

Entertainment   43   38   44 -

Expenses for Korean 
Tour Agencies

  15   20   26 -

Cultural activities   15   12   13 -

Sports activities    4    5    5 -

Others   27   51   49 -
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17-3 Traveling Expenses in Korea (Full package Traveler) 
(in US$) 

2006 2005 2004 2003

Package

Total expenses 1,252 1,453 281 1,096

Expenses in own countries  609  716 610 -

Shopping  486  509 450 -

Food and beverage   70   96  77 -

Expenses for Korean 
Tour Agencies   22   39  36 -

Transportation   18   21  23 -

Entertainment   17   34  40 -

Cultural activities    7    6   8 -

Sports activities    3    3   4 -

Others   20   28  33 -

17-4. Traveling Expenses in Korea (Air-tel Traveler)
(in US$) 

2006 2005 2004 2003

Air-tel

Total expenses 1,042 1,416 1,277 1,096

Expenses in own countries  436  635  596 -

Shopping  346  487  387 -

Beverage and food stuff  107  125  125 -

Expenses for Korean 
Tour Agencies   17   27   32 -

Transportation   46   33   36 -

Entertainment   36   47   45 -

Cultural activities    9    5    9 -

Sports activities    1    4    3 -

Others   49   52  45 -
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18-1. Itemized Evaluation of Travel in Korea 
 (in %) 

Very 
satisfied 
(5points)

Satisfied
(4 points)

A little 
satisfied 

(3 points)

Unsatisfied 
(2 points)

Very 
unsatisfied
(1 points)

2006   
Total 

Avg.(pt)

2005 
Total 

Avg.(pt) 

2004 
Total 

Avg.(pt) 

2003 
Total 

Avg.(pt) 

Immigration 
procedures

29.6 45.6 20.3 2.5 1.1 4.01 3.84 3.85 3.93

Public 
transportation 

22.2 39.9 24.4 4.6 0.9 3.85 3.79 3.85 3.86

Accommodation 26.6 45.2 23.1 2.7 0.6 3.96 3.83 3.86 3.80

Foods 26.7 43.7 22.0 4.4 0.9 3.93 3.88 3.86 3.82

Shopping 20.6 46.0 27.3 3.0 0.5 3.86 3.72 3.74 3.76

Tourism sites 
attractiveness

18.4 39.3 26.3 3.7 0.4 3.81 3.90 3.87 3.83

Easy access to 
tour information 

14.2 34.0 32.4 6.2 1.0 3.62 3.67 3.63 3.68

※ Until 2005, there were 22 items but all items have been integrated into 7 items since 
2006. 

18-2. Overall Satisfaction of Korea Tour
(in %) 

2006 2005 2004 2003

Average 4.08 4.05 4.00 4.17

Very satisfied (5points) 24.5 25.4 21.6 41.7

A little satisfied (4 points 59.9 55.0 57.8 36.3

Satisfied (3 points) 14.0 18.8 20.1 19.7

Unsatisfied (2 points)  0.9  0.7  0.4  1.6

Very unsatisfied (1 point)  0.2  0.1  0.1  0.7

19. Intention to Revisit Korea within 3 Years 
                       (in %) 

2006 2005 2004 2003

YES 68.2 63.9 63.5 63.4

NO  5.7  8.6  9.0  8.2

Uncertain 26.0 27.6 27.5 28.4

※ Since 2006, this item has started to give 5 marks for annual analysis:  5points (Have a 

high intention), 4points(have an intention), 3points(have a little intention), 

2points(have a low intention) and 1point(have a no intention).  
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20. Intention of Korea Tour Recommendation
(in %) 

Average Very high(5) High(4) General(3) Low(2) Very low(1)

2006 3.92 19.2 57.4 19.7 2.9 0.6

※ This has been newly added since 2006.

21. Inconveniences Encountered in Korea 
 (in %, overlapping responses) 

2006 2005 2004 2003

language 59.5 70.1 68.1 61.5

High prices* 28.4 - - -

Traffic congestion 22.5 29.1 34.7 31.1

directional signboards 18.5 31.4 33.0 23.5

Forced purchase 13.0 13.5 14.1 15.8

Unpalatable foods 12.1 - - -

Taxi drivers’ unkind service  5.9 8 .6  8.2 10.0

Immigration procedure at 
airports or ports  4.6  9.1 10.9  9.7

Public transportation  4.2  7.6  7.3  6.2

Acquisition of Visa  3.7  2.4  2.5 -

Unkind attitude of persons in 
the tourism industry*  3.7 - - -

Unsanitary restaurants  3.4  5.8  6.5  6.5

Hotel Reservation  0.9  1.3  1.5  1.3

Others  2.2  5.0  5.1  8.9

※ [*]marked items are newly added ones in 2006.※ [*]marked items are newly added ones in 2006.※ [*]marked items are newly added ones in 2006.
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22. Positive Impressions of Korea 
(in %, overlapping responses)

2006 2005 2004 2003

Kind and friendly People 58.7 65.4 62.8 57.6

Foods taste good 48.5 45.9 45.3 43.0

Safe 43.2 39.8 38.8 36.1

Unique Cultural Heritages 40.8 36.8 34.3 32.3

Beautiful natural scenes 33.4 - - -

Lively atmosphere 32.5 38.5 38.4 34.4

Shopping 32.5 29.6 29.8 30.1

Clean streets 30.5 29.5 27.6 27.1

Developed industries 21.8 30.2 27.6 25.1

Pleasant climate 21.0 26.4 25.2 28.7

many things to enjoy at night* 14.6 - - -

Clear four seasons*  9.2 - - -

Others  0.7  4.6  4.8  6.2

※ *]marked items are newly added ones in 2006. 

23. Impression of Korea after Visit 
(in %, overlapping responses)

2006 2005 2004 2003

Average 3.84 points 3.55 points 3.68 points 4.00 points

Very improved(5 points) 17.4 20.9 26.4 32.9

A little improved(4 points) 51.6 16.8 18.8 38.3

No changed(3 points) 28.0 59.4 51.7 25.0

A little worsened(2 points)  2.1  2.5  2.8  3.2

Very worsened(1 point)  0.5  0.4  0.3  0.6
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제 3 장 조사결과 분석
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I. 외래 관광객의 한국여행 실태

1. 한국방문 횟수

1) 한국 방문 횟수(최근 3년간)

문) 이번 여행을 포함하여 최근 3년간 한국 방문 횟수

가. 전체 분석

최근 3년간 외래 관광객의 한국 방문 횟수는 ‘1회’가 56.2%로 가장 높았고, 

그 다음으로 ‘4회 이상’(20.3%), ‘2회’(15.0%), ‘3회’(8.5%) 순으로 나타났다.

1회
(56.2)

(단위: %)

2회
(15.0)

3회
(8.5)

4회 이상
(20.3)

［그림 3-1］한국 방문 횟수(최근 3년간)

나. 연도별 분석

연도별로 최근 3년간 방한 횟수를 살펴보면, ‘1회’ 응답 비율이 2003년 이후 증가 

추세를 보이고 있다(54.4% → 54.7% → 55.3% → 56.2%). 

<표 3-1> 연도별 최근 3년간 방한횟수

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

1 회
2 회
3 회

4회 이상

56.2
15.0
 8.5
20.3

55.3
15.2
 8.2
21.3

54.7
15.8
 8.5
21.0

54.4
16.7
 8.4
20.5



- 56 -

다. 월별 분석

최근 3년간 방한 횟수를 월별로 살펴보면, 1월, 2월은 ‘4회 이상’ 방문했다는 

응답이 각각 27.6%, 26.4%로 전체결과(20.3%)에 비해 상대적으로 높게 나타

난 반면, 6월과 8월, 10월에는 ‘1회’ 응답 비율이 60% 이상으로 관광객 10명 

중 6명은 한국을 처음 방문한 것으로 나타났다.

<표 3-2> 월별 최근 3년간 방한 횟수

(단위 : %)

사례수 1회 2회 3회 4회 이상

전    체 (11,453) 56.2 15.0 8.5 20.3 

1    월 (933) 43.9 17.2 11.3 27.6 

2    월 (914) 48.7 16.5 8.5 26.4 

3    월 (909) 52.8 18.0 9.2 20.1 

4    월 (900) 58.5 14.5 7.7 19.3 

5    월 (914) 53.0 15.5 8.3 23.2 

6    월 (901) 61.3 12.5 7.9 18.3 

7    월 (876) 59.4 14.3 7.0 19.3 

8    월 (1,003) 62.3 13.6 8.3 15.8 

9    월 (939) 58.3 14.4 7.8 19.5 

10   월 (1,058) 60.5 13.8 8.5 17.2 

11   월 (1,038) 59.0 15.0 7.8 18.1 

12   월 (1,068) 55.2 15.0 9.6 20.3 
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 최근 3년간 방문 횟수를 살펴보면, ‘1회’ 방문은 대만(78.7%), 

싱가포르(76.7%), 말레이시아(73.2%), 홍콩(71.7%)에서 더욱 높았고, ‘4회 

이상’ 방문은 러시아(33.0%), 일본(27.6%), 독일(24.8%)에서 상대적으로 

높게 나타났다.

<표 3-3> 거주국별 최근 3년간 방한 횟수

(단위 : %)

사례수 1회 2회 3회 4회 이상

전 체 (11,453) 56.2 15.0 8.5 20.3 

일 본 (4,556) 45.1 16.3 10.9 27.6 

중 국 (1,702) 60.3 17.7 6.3 15.7 

홍 콩 (276) 71.7 13.5 4.8 9.9 

싱 가 포 르 (194) 76.7 8.9 4.2 10.1 

대 만 (630) 78.7 7.7 3.2 10.4 

말레이시아 (192) 73.2 12.6 4.5 9.6 

태 국 (263) 63.8 12.0 5.9 18.3 

미 국 (1,064) 63.4 13.4 8.5 14.6 

캐 나 다 (176) 67.2 13.5 6.6 12.6 

영 국 (142) 54.5 14.9 10.3 20.3 

독 일 (145) 49.6 17.0 8.6 24.8 

프 랑 스 (89) 62.5 14.9 8.2 14.4 

러 시 아 (274) 42.7 13.6 10.7 33.0 

호 주 (133) 63.3 13.9 6.0 16.8 

중 동 (100) 58.1 14.1 5.9 22.0 

기 타 (1,517) 62.0 14.5 8.1 15.4 
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[방한목적별/여행형태별 분석]

여가/위락/휴가 목적의 관광객은 ‘1회’ 방문(64.8%) 비율이 높았고, 사업/전문 

활동 목적의 관광객은 ‘4회 이상’ 방문(27.9%) 비율이 상대적으로 높았다.

여행 형태별로, 개별여행은 ‘4회 이상’(27.0%) 방문이 상대적으로 높은 반면, 

단체여행은 ‘1회’(74.2%) 방문 응답이 특히 높게 나타났다.

<표 3-4> 방한목적별/여행형태별 최근 3년간 방한 횟수

(단위 : %)

사례수 1회 2회 3회 4회 이상

전    체 (11,453) 56.2 15.0 8.5 20.3 

방

한

목

적

별

여가/위락/휴가 (4,997) 64.8 14.0 7.9 13.3 

친구/친지방문 (1,039) 54.2 15.0 10.5 20.3 

사업/전문활동 (4,882) 47.2 16.1 8.8 27.9 

건 강 / 치 료    (5) 10.4 89.6 0.0 0.0 

종 교 / 순 례  (110) 48.0 18.8 10.8 22.3 

기 타  (419) 65.5 12.7 6.7 15.1 

여

행

형

태

별

개 별 여 행 (6,867) 48.0 15.6 9.4 27.0 

단 체 여 행 (3,352) 74.2 12.3 5.8 7.8 

Air-tel (1,233) 52.6 19.5 10.9 17.0 
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2) 최근 한국방문 시기(최근 3년간)

문) 이번 여행을 제외하고 최근 한국 방문 시기

가. 전체 분석

최근 3년간 2회 이상 방한한 외래객을 대상으로 최근 방문 시기에 대해 조사한 결

과, ‘2005년’이 41.5%로 가장 높았고, 그 다음은 ‘2006년’으로 39.7%로 나타났다. 

이어, ‘2004년’(13.7%), ‘2003년’(3.1%) 순이었다.

2005년
(41.5)

(단위: %)

2006년
(39.7)

2003년
(3.1) 2004년

(13.7)

［그림 3-2］최근 한국방문 시기(최근 3년간)

나. 월별 분석

최근 방문 시기를 월별로 보면, 초반에는 ‘2005년’ 응답 비율이 높지만 후반으

로 갈수록 ‘2006년’ 응답 비율이 높게 나타났다.

<표 3-5> 월별 최근 한국방문 시기(최근 3년간)

(단위 : %)

사례수 2003년 2004년 2005년 2006년
전    체 (5,020) 3.1 13.7 41.5 39.7 

1    월 (523) 3.7 13.2 76.1 1.9 

2    월 (469) 5.6 11.4 65.6 11.7 

3    월 (429) 8.1 17.0 47.5 22.8 

4    월 (373) 3.9 17.8 43.9 32.9 

5    월 (429) 3.9 18.9 42.8 34.2 

6    월 (347) 2.9 16.7 38.3 42.0 

7    월 (356) 1.7 9.9 32.3 56.1 

8    월 (378) 2.3 11.5 29.5 55.8 

9    월 (392) 0.2 12.3 31.9 55.5 

10   월 (418) 2.9 9.8 31.4 54.0 

11   월 (425) 1.6 14.8 24.0 57.9 

12   월 (479) 0.1 12.1 22.8 65.1 
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다. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 최근 한국 방문 시기를 살펴보면, ‘2004년’ 방문은 싱가포르(20.3%), 말

레이시아(19.0%)에서 상대적으로 높았고, ‘2005년’ 방문은 독일(49.5%), 태국

(45.8%)에서, ‘2006년’ 방문은 러시아(53.7%), 호주(48.9%), 중동(48.9%), 중국

(44.1%)에서 높게 나타났다.

<표 3-6> 거주국별 최근 한국방문 시기(최근 3년간)

(단위 : %)

사례수 2003년 2004년 2005년 2006년

전    체 (5020) 3.1 13.7 41.5 39.7 

일 본 (2500) 3.0 15.0 41.5 39.0 

중 국 (676) 2.3 12.3 39.2 44.1 

홍 콩 (78) 6.9 17.4 44.6 27.6 

싱 가 포 르 (45) 4.1 20.3 43.2 31.0 

대 만 (134) 8.8 16.0 34.2 37.9 

말레이시아 (51) 5.0 19.0 43.3 30.7 

태 국 (95) 3.0 11.6 45.8 35.5 

미 국 (388) 5.2 13.7 45.1 34.7 

캐 나 다 (58) 4.7 13.8 44.4 33.5 

영 국 (65) 0.4 12.7 42.3 43.9 

독 일 (73) 1.9 10.3 49.5 34.5 

프 랑 스 (33) 2.7 14.4 43.4 38.1 

러 시 아 (157) 1.8 6.9 35.7 53.7 

호 주 (49) 3.5 11.5 35.7 48.9 

중 동 (42) 1.1 13.2 34.8 48.9 

기 타 (576) 1.9 11.1 43.6 40.5 
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[방한목적별/여행형태별 분석]

‘여가/위락/휴가’ 목적의 방문객에서는 ‘2005년’(45.5%) 응답 비율이, ‘사업/전문 

활동’ 목적의 방문객에서는 ‘2006년’(45.9%) 응답 비율이 상대적으로 높은 것으로 

나타났다.

여행 형태별로, 개별여행은 ‘2006년’(43.9%) 응답 비율이 높은 반면, 단체여행

과 Air-tel 은 ‘2005년’(각 44.7%, 44.4%) 응답 비율이 높았다.

<표 3-7> 방한목적별/여행형태별 최근 한국방문 시기(최근 3년간)

(단위 : %)

사례수 2003년 2004년 2005년 2006년

전    체 (5,020) 3.1 13.7 41.5 39.7 

방

한

목

적

별

여가/위락/휴가 (1,761) 4.1 18.7 45.5 29.7 

친구/ 친지방문  (476) 2.9 12.6 39.8 42.4 

사업/ 전문활동 (2,577) 2.5 10.4 39.2 45.9 

건 강 / 치 료    (4) 0.0 0.0 100.0 0.0 

종 교 / 순 례   (57) 0.0 24.1 34.7 41.3 

기 타  (145) 3.9 13.9 40.6 40.3 

여

행

형

태

별

개 별 여 행 (3,569) 2.7 11.4 40.3 43.9 

단 체 여 행  (866) 4.7 18.9 44.7 29.5 

Air-tel  (584) 3.3 20.2 44.4 28.7 
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2. 한국방문 목적

문) 이번 한국방문의 주된 목적을 하나만 선택해 주십시오

가. 전체 분석

2006년 외래 관광객의 방한 목적을 살펴보면, ‘여가, 위락, 휴가’(43.6%), ‘사업 

또는 전문 활동’(42.6%) 목적이 대다수였다. 그 밖에 ‘친구, 친지 방문’(9.1%), 

‘종교 및 순례’(1.0%) 목적 등은 10% 미만으로 낮았다.

43.6 42.6

9.1

1.0 0.0
3.7

0

20

40

60

여가, 위락,
휴가

(단위: %)

사업 또는
전문활동

친구,
친지 방문

종교 및
순례

건강 및
치료

기타

［그림 3-3］한국방문 목적

나. 연도별 분석

연도별 한국 방문 목적을 살펴보면, 대체적으로 2005년과 비슷한 응답 비율을 

보이고 있는 가운데, ‘여가/위락/휴가’ 목적의 외래객 비율이 소폭 상승하였고, 

‘사업 또는 전문 활동’ 목적의 외래객 비율은 소폭 하락하였다.

<표 3-8> 연도별 한국방문 목적

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

여가/위락/휴가 43.6 42.2 44.4 39.7

사업또는전문활동 42.6 43.7 42.7 43.4

친구/친지방문  9.1  9.5  7.8  7.4

종교및순례  1.0  0.9  1.1  0.8

건강및치료  0.0  0.2  0.1  0.3

기타  3.7  3.6  3.9  8.4
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다. 월별 분석

‘여가/위락/휴가’ 목적은 3월(47.8%), 6월(48.5%), 7월(49.0%), 11월(46.5%), 

‘사업 또는 전문 활동’ 목적은 5월(48.6%), 10월(47.0%)에 특히 높게 나타났다.

<표 3-9> 월별 한국방문 목적

(단위 : %)

사례수
여가/위락/

휴가
사업 또는
전문활동

친구, 친지
방문

종교 및
순례

건강 및
치료

기타

전    체 (11,453) 43.6 42.6 9.1 1.0 0.0 3.7 

1    월 (933) 41.1 44.3 9.9 0.6 0.0 4.1 

2    월 (914) 41.2 44.8 9.0 0.5 0.3 4.2 

3    월 (909) 47.8 39.4 10.4 0.3 0.0 2.1 

4    월 (900) 42.0 41.4 11.8 0.7 0.0 4.2 

5    월 (914) 37.4 48.6 9.6 1.9 0.0 2.5 

6    월 (901) 48.5 40.1 8.1 0.7 0.2 2.5 

7    월 (876) 49.0 39.9 7.7 0.4 0.0 3.0 

8    월 (1,003) 42.5 40.9 9.7 2.4 0.0 4.5 

9    월 (939) 42.6 44.8 7.4 0.7 0.1 4.5 

10   월 (1,058) 40.4 47.0 7.7 1.2 0.0 3.6 

11   월 (1,038) 46.5 38.8 10.3 0.3 0.0 4.1 

12   월 (1,068) 44.9 41.5 7.6 1.8 0.0 4.3 
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

2006년 외래객의 방한 목적은 거주국별로 뚜렷한 차이를 보였다.

‘여가/위락/휴가’ 목적은 홍콩(75.5%), 싱가포르(74.4%), 대만(72.0%), 일본

(66.9%) 등 아시아권 국가에서 높았고, ‘사업 또는 전문 활동’ 목적은 독일

(77.4%), 프랑스(74.1%), 중동(61.0%), 영국(70.0%), 러시아(68.3%) 등 유럽권 

국가에서 높았다. 한편, ‘친구/친지방문’은 캐나다(30.0%), 미국(25.1%)와 같은 

한인 교포들이 많이 살고 있는 미주권 국가에서 높았다.

<표 3-10> 거주국별 한국방문 목적

(단위 : %)

사례수
여가/위락/

휴가
사업 또는
전문활동

친구, 친지
방문

종교 및
순례

건강 및
치료

기타

전 체 (11,453) 43.6 42.6 9.1 1.0 0.0 3.7 

일 본 (4,556) 66.9 22.4 7.9 1.4 0.0 1.4 

중 국 (1,702) 28.6 61.0 5.2 0.0 0.0 5.2 

홍 콩 (276) 75.5 21.7 0.8 0.2 0.0 1.8 

싱 가 포 르 (194) 74.4 20.9 2.1 0.9 0.0 1.7 

대 만 (630) 72.0 23.4 2.3 0.4 0.0 1.9 

말레이시아 (192) 58.7 34.9   2.8 0.1 0.0 3.5 

태 국 (263) 47.6 33.5 6.3 0.5 0.0 12.0 

미 국 (1,064) 12.6 58.1 25.1 0.6 0.1 3.4 

캐 나 다 (176) 11.6 52.6 30.0 0.4 0.0 5.4 

영 국 (142) 11.4 70.0 13.1 2.0 0.0 3.4 

독 일 (145)  7.8 77.4 11.0 0.4 0.0 3.5 

프 랑 스 (89) 12.3 74.1 11.1 0.0 0.0 2.5 

러 시 아 (274) 10.0 68.3 12.9 1.7 0.3 6.8 

호 주 (133) 24.5 51.9 14.2 0.6 0.2 8.5 

중 동 (100)  6.3 72.0  6.6 1.8 0.0 13.2 

기 타 (1,517) 10.5 72.8  8.1 1.6 0.0 7.0 
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[연령별/여행형태별 분석]

연령별 방한 목적을 살펴보면, ‘여가/위락/휴가’ 목적 방문은 15세~20세(54.2%), 

61세 이상(49.8%)에서 높았고, ‘사업 또는 전문 활동’ 목적 방문은 31~40세

(51.0%), 41~50세(51.3%)에서 높게 나타났다.

여행형태별로 살펴보면, 개별여행에서는 ‘사업/전문활동’(58.9%) 목적이 많았으

나, 단체여행(77.7%)와 Air-tel(70.4%)의 경우 ‘여가/위락/휴가’ 목적이 70% 

이상이었다.

<표 3-11> 여행형태별 한국방문 목적

(단위 : %)

사례수
여가/위락

/휴가
사업 또는
전문활동

친구, 친지
방문

종교 및
순례

건강 및
치료

기타

전    체 (11,453) 43.6 42.6 9.1 1.0 0.0 3.7 

연

령

별

15~20세  (348) 54.2 20.5 10.8 3.1 0.1 11.3 

21~30세 (3,095) 45.9 35.4 12.5 0.5 0.0 5.7 

31~40세 (2,913) 39.3 51.0 6.2 0.5 0.1 2.9 

41~50세 (2,377) 39.6 51.3 6.1 1.0 0.0 2.0 

51~60세 (1,933) 47.2 39.5 8.9 1.5 0.1 2.8 

61세이상  (785) 49.8 31.1 15.0 2.2 0.0 1.9 

여

행

형

태

별

개별여행 (6,867) 22.4 58.9 13.6 0.9 0.1 4.2 

단체여행 (3,352) 77.4 16.3 1.9 1.0 0.0 3.4 

Air-tel (1,233) 70.4 23.8 3.5 1.0 0.1 1.2 
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3. 다른 국가 방문 검토

1) 다른 국가 방문 검토 여부

문) 한국을 여행목적지로 선정한 과정에 대하여 맞는 것에 응답해 주십시오.

가. 전체 분석

한국을 여행목적지로 선정하는 과정에 있어서 ‘여행 계획시 처음부터 한국을 

목적지로 선정하였다’는 응답이 87.0%로 대다수였고, ‘다른 국가와 비교하여 최

종적으로 한국을 목적지로 선정했다’는 13.0%에 그쳤다.

여행 계획 시 처음부터
한국을 목적지로 선정

(87.0)

(단위: %)다른 국가와 비교하여
한국을 목적지로 선정

(13.0)

［그림 3-4］다른 국가 방문 검토 여부

나. 월별 분석

월별로 살펴보면, 매월 ‘여행 계획 시 처음부터 한국을 목적지로 선정했다’는 

응답이 압도적으로 높은 가운데, ‘다른 국가와 비교하여 한국을 목적지로 선정

했다’는 응답은 8월(16.7%), 10월(16.6%)에 상대적으로 높게 나타났다.

<표 3-12> 월별 다른 국가 방문 검토 여부
(단위 : %)

사례수
여행 계획 시 처음부터
한국을 목적지로 선정

다른 국가와 비교하여
한국을 목적지로 선정

전    체 (4,997) 87.0 13.0 
1    월 (384) 88.8 11.2 
2    월 (377) 89.0 11.0 
3    월 (435) 89.4 10.6 
4    월 (378) 89.1 10.9 
5    월 (342) 84.9 15.1 
6    월 (437) 86.8 13.2 
7    월 (429) 85.0 15.0 
8    월 (426) 83.3 16.7 
9    월 (400) 89.0 11.0 
10   월 (428) 83.4 16.6 
11   월 (483) 88.7 11.3 
12   월 (479) 86.5 13.5 
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다. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 분석하여 보면, ‘여행 계획 시 처음부터 한국을 목적지로 선정했다’는 

응답은 일본(92.0%)에서 특히 높았고, ‘다른 국가와 비교하여 한국을 목적지로 선

정했다’는 독일(32.5%), 중동(28.8%), 싱가포르(27.0%)에서 상대적으로 높게 나타

났다.

<표 3-13> 거주국별 다른 국가 방문 검토 여부

(단위 : %)

사례수
여행 계획 시 처음부터
한국을 목적지로 선정

다른 국가와 비교하여
한국을 목적지로 선정

전 체 (4,997) 87.0 13.0 

일 본 (3,047) 92.0 8.0 

중 국 (487) 76.9 23.1 

홍 콩 (208) 75.1 24.9 

싱가포르 (144) 73.0 27.0 

대 만 (454) 80.6 19.4 

말레이시아 (113) 78.1 21.9 

태 국 (125) 79.5 20.5 

미 국 (134) 84.0 16.0 

캐 나 다 (20) 76.7 23.3 

영 국 (16) 81.6 18.4 

독 일 (11) 67.5 32.5 

프 랑 스 (11) 84.3 15.7 

러 시 아 (27) 75.5 24.5 

호 주 (33) 86.0 14.0 

중 동 (6) 71.2 28.8 

기 타 (160) 87.9 12.1 
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[방한목적별/여행형태별 분석]

‘여행 계획 시 처음부터 한국을 목적지로 선정했다’는 응답은 고연령 일수록 더

욱 높았고, ‘다른 국가와 비교하여 한국을 목적지로 선정했다’는 저연령 일수록 

높게 나타났다.

여행 형태별로 분석해 보면, 개별 여행과 Air-tel인 경우 ‘여행 계획 시 처음부

터 한국을 목적지로 선정했다’는 응답이 각 90.0%, 91.0%로 더욱 높게 나타난 

반면, 단체여행에서는 ‘다른 국가와 비교하여 한국을 목적지로 선정했다’는 응

답이 16.2%로 상대적으로 높았다.

<표 3-14> 방한목적별/여행형태별 다른 국가 방문 검토 여부

(단위 : %)

사례수
여행 계획 시 처음부터
한국을 목적지로 선정

다른 국가와 비교하여
한국을 목적지로 선정

전    체 (4,997) 87.0 13.0 

연

령

별

1 5 ~ 2 0 세  (189) 84.2 15.8 

2 1 ~ 3 0 세 (1,420) 85.5 14.5 

3 1 ~ 4 0 세 (1,144) 86.2 13.8 

4 1 ~ 5 0 세  (940) 86.1 13.9 

5 1 ~ 6 0 세  (913) 89.7 10.3 

6 1 세  이 상  (391) 91.3 8.7 

여

행

형

태

별

개 별 여 행 (1,535) 90.0 10.0 

단 체 여 행 (2,594) 83.8 16.2 

Air-tel  (868) 91.0 9.0 
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2) 여행 전 방문 검토 국가

문) 한국과 함께 방문을 검토했던 국가 이름을 적어 주십시오.

가. 전체 분석

다른 국가와 비교하여 한국을 목적지로 선정한 외래객을 대상으로 한국과 함께 방문

을 검토한 국가에 대해 조사한 결과, ‘일본’이 28.9%로 가장 많았고, 그 다음은 ‘태
국’(16.6%)과 ‘중국’(16.1%), ‘대만(11.6%)’, ‘미국(11.1%) 등의 순으로 높게 나타났다.

16.6 16.1

11.6 11.1
8.4

6.1 6.0 4.4
2.2 0.8 0.7 0.5 0.4 0.2 0.0

9.6

28.9

0

10

20

30

40

일본

(단위: %)

태국 중국 대만 미국 싱가
포르

홍콩 말레
이시아

호주 괌 프랑스캐나다 영국 중동 독일 러시아 기타

［그림 3-5］여행 전 방문 검토 국가

나. 월별 분석

여행목적지로 한국과 함께 검토한 국가들을 월별로 분석해 본 결과, 전반적으로 ‘일
본’이 가장 높게 나타난 가운데, 특히 1월(34.0%), 5월(37.8%), 8월(33.8%)에 높았다.

6월(26.2%), 9월(34.3%)에는 ‘태국’을, 3월(24.3%), 12월(30.5%)에는 ‘중국’을 

한국과 함께 검토한 외래객이 많은 것으로 나타났다.

<표 3-15> 월별 여행 전 방문 검토 국가

(상위 10위, 단위 : %)

사례수 일본 태국 중국 대만 미국 싱가
포르 홍콩 말레

이시아 호주 괌

전  체 (651) 28.9 16.6 16.1 11.6 11.1 8.4 6.1 6.0 4.4 2.2 
1  월 (43) 34.0 5.9 9.1 29.7 10.1 1.7 8.7 0.0 5.9 0.0 
2  월 (41) 31.4 18.1 12.2 9.0 21.5 9.3 3.2 1.3 6.2 0.0 
3  월 (46) 22.3 6.2 24.3 21.9 16.4 6.2 14.5 11.9 1.4 0.0 
4  월 (41) 28.2 8.1 17.3 15.1 13.3 9.0 6.7 11.2 3.9 0.0 
5  월 (52) 37.8 17.1 9.7 1.0 23.6 10.3 5.4 10.8 5.1 0.0 
6  월 (58) 21.6 26.2 13.7 8.3 9.4 10.3 5.6 1.0 3.2 0.0 
7  월 (65) 32.7 18.7 23.0 4.2 6.7 9.8 4.2 9.3 0.4 0.0 
8  월 (71) 33.8 13.7 6.8 3.5 9.3 14.1 8.7 6.3 3.2 0.0 
9  월 (44) 18.9 34.3 22.0 14.5 6.5 11.5 0.0 16.8 0.7 0.0 
10  월 (71) 25.0 9.1 13.2 14.4 11.7 4.1 2.5 1.4 1.5 11.5 
11  월 (55) 26.1 25.0 11.7 17.4 9.3 7.7 2.9 0.9 6.6 11.1 
12  월 (65) 32.6 17.0 30.5 10.1 1.7 6.1 10.9 4.6 13.8 0.0 
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다. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 보면, 일본 관광객의 경우 ‘미국’(24.2%), ‘중국’(23.1%), ‘대만’(22.5%)

을 검토했다는 응답 비율이 높았다.

중국 관광객의 경우에는 한국과 함께 ‘일본’(51.9%)을 검토했다는 응답이 과반으

로 매우 높았고, 그 다음 ‘싱가포르’(24.2%), ‘태국’(23.7%) 등의 순으로 높게 나

타났다.

<표 3-16> 거주국별 여행 전 방문 검토 국가(상위 10개국)

(단위 : %)

사례수 일본 태국 중국 대만 미국
싱가
포르

홍콩
말레

이시아
호주 괌

전    체 (651) 28.9 16.6 16.1 11.6 11.1 8.4 6.1 6.0 4.4 2.2 

일    본 (243) 0.0 18.1 23.1 22.5 24.2 4.0 7.2 2.7 0.9 5.9 

중    국 (113) 51.9 23.7 1.7 1.7 3.2 24.2 4.2 12.5 1.4 0.0 

홍    콩 (52) 46.3 18.2 9.0 16.9 2.8 6.3 0.0 12.4 4.2 0.0 

싱가포르 (39) 49.4 3.3 14.5 11.9 1.0 0.0 15.9 2.0 26.6 0.0 

대    만 (88) 53.3 17.1 10.4 0.0 1.6 7.8 4.4 9.8 2.6 0.0 

말레이시아 (25) 32.5 8.5 35.7 9.3 4.3 0.0 15.0 1.5 20.2 0.0 

태    국 (26) 36.2 0.0 35.1 2.6 1.2 7.2 8.3 0.0 0.0 0.0 

미    국 (21) 39.8 13.0 19.1 4.9 8.2 0.0 0.0 0.0 11.8 0.0 

캐 나 다 (5) 38.0 8.3 48.5 23.7 6.0 3.7 3.7 0.0 7.5 0.0 

영    국 (3) 25.6 13.6 24.1 0.0 0.0 19.9 0.0 0.0 18.8 0.0 

독    일 (4) 6.4 13.6 6.4 6.4 7.2 0.0 0.0 0.0 35.6 0.0 

프 랑 스 (2) 45.7 10.4 20.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

러 시 아 (7) 18.3 7.6 25.1 4.8 0.0 6.5 22.5 0.0 0.0 0.0 

호    주 (5) 53.1 14.7 7.1 5.5 10.6 20.8 0.0 7.1 0.0 0.0 

중 동 (2) 19.1 0.0 9.5 0.0 27.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 

기 타 (19) 32.2 22.7 0.0 0.0 9.9 20.2 0.0 10.3 0.0 0.0 
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[연령별/여행형태별 분석]

연령별로 분석해보면, ‘일본’을 함께 검토했다는 응답은 15~20세(34.1%), 

31~40세(37.8%)에서 더욱 높았고, ‘태국’은 21~30세(19.0%)에서, ‘중국’은 

51~60세(19.8%), 61세 이상(24.9%)에서 상대적으로 높게 나타났다.

여행 형태별로 살펴보면, 개별여행 층에서는 한국과 함께 ‘일본’(25.5%), ‘태
국’(21.0%)을 고려한 외래객이 많았으며, 단체여행 층에서는 ‘일본’(34.6%)이 

높게 나타났다. 한편, Air-tel 층에서는 ‘미국’(29.5%), ‘중국’(28.6%), ‘대만’ 
(26.9%)이 상대적으로 높게 나타났다.

<표 3-17> 연령별/여행형태별 여행 전 방문 검토 국가(상위 10개국)

(단위 : %)

사례수 일본 태국 중국 대만 미국
싱가
포르

홍콩
말레

이시아
호주 괌

전   체 (651) 28.9 16.6 16.1 11.6 11.1 8.4 6.1 6.0 4.4 2.2 

연

령

별

1 5 ~ 2 0 세  (30) 34.1 16.9 14.6 12.5 7.5 9.1 6.3 0.0 11.5 0.0 

2 1 ~ 3 0 세 (206) 29.3 19.0 16.4 12.9 14.7 5.7 6.1 5.2 4.4 1.5 

3 1 ~ 4 0 세 (158) 37.8 15.5 14.1 4.2 7.5 13.2 6.8 6.9 6.0 3.6 

4 1 ~ 5 0 세 (131) 27.2 15.8 13.6 15.7 12.1 8.5 6.6 6.3 3.0 2.1 

5 1 ~ 6 0 세  (94) 17.1 15.1 19.8 16.2 6.9 7.4 4.0 7.4 2.0 0.0 

6 1 세 이 상  (34) 19.8 15.2 24.9 9.9 16.8 5.5 7.1 7.1 1.9 7.9 

여

행

형

태

별

개 별 여 행 (153) 25.5 21.0 14.0 11.1 7.6 11.1 7.5 6.0 3.4 1.8 

단 체 여 행 (420) 34.6 14.9 14.6 9.0 9.0 7.6 6.3 7.1 5.2 2.7 

Air-tel  (78) 4.8 17.2 28.6 26.9 29.5 7.9 2.3 0.0 2.0 0.0 
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4. 한국여행 동기

문) 한국을 여행목적지로 선정하게 된 동기를 우선순위에 따라 3가지만 선택하여 번호를 
적어주십시오

가. 전체 분석

한국여행 동기로는, ‘한국음식을 맛보고 싶어서’(49.2%), ‘거리가 가까워

서’(48.9%)가 가장 높았고, 그 다음은 ‘한국에 대해 알고 싶어서’(39.3%), ‘여행

비용이 저렴해서’(32.2%) 순으로 나타났다. 1순위는 ‘한국에 대해 알고 싶어

서’(23.9%)가 가장 높았고, 이어 ‘한국 음식을 맛보고 싶어서’(20.3%), ‘거리가 

가까워서’(14.8%)의 순으로 높게 나타났다.

<표 3-18> 한국여행 동기
(단위 : %)

한국 음식을
맛보고
싶어서

거리가
가까
워서

한국에
대해 알고

싶어서

여행
비용이

저렴해서

볼거
리가

많아서

친지, 친구,
동료의
추천

과거
방문
경험

드라마/영화
촬영지

팬미팅 경험

TV, 신문
잡지등을

보고

여행
사의
추천

회사
에서
추천

기타

중복응답 49.2 48.9 39.3 32.2 25.4 19.0 16.7 16.3 12.8 6.0 5.7 2.8

1순위 20.3 14.8 23.9 9.0 6.5 5.6 4.8 6.7 2.5 1.8 2.6 1.4

나. 연도별 분석

‘한국음식을 맛보고 싶어서’가 2006년 새로 추가 되면서 가장 높은 응답률을 보였으며, 

‘친구, 친지, 동료 추천’ 비율, ‘TV, 신문 잡지 등을 보고’는 예년에 비해 감소하였다.

전반적으로 설문방식※의 변경으로 예년에 비해 다소 높은 응답률을 보였다.

<표 3-19> 연도별 한국여행 동기
(중복응답, 단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년
한국음식을맛보고싶어서* 49.2 - - -

거리가가까워서 48.9 35.1 31.8 21.8
한국에대해알고싶어서 39.3 28.3 28.5 23.2
여행비용이저렴해서 32.2 25.9 25.8 30.0

관광지로서볼거리가많아서* 25.4 - - -
친지,친구,동료추천 19.0 29.8 26.5 25.8

과거방문경험 16.7 20.7 20.5 15.8
드라마/영화촬영지,팬미팅경험* 16.3 - - -

TV,신문잡지등을보고 12.8 25.3 19.0 18.2
여행사의추천  6.0 11.1 17.8 10.4

회사에서추천(인센티브여행)*  5.7 - - -
기타  2.8  8.9 10.2 17.4

※ 2005년까지는 보기를 모두 선택하도록 하였으나, 2006년부터는 우선순위 3가지를 선택하도록 문

항이 변경되었음. 보기 항목 중 [*] 표시 항목은 2006년 새로 추가된 보기임.
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다. 월별 분석

월별로 한국여행 동기를 분석해 보면, ‘한국 음식을 맛보고 싶어서’는 1월

(58.0%), 3월(55.1%), 4월(54.6%)에서 더욱 높았고, ‘거리가 가까워서’는 6월

(56.7%), 10월(53.4%)에, ‘한국에 대해 알고 싶어서’는 4월(45.6%), 7월

(44.1%), 8월(47.3%)에, ‘여행비용이 저렴해서’는 1월(40.3%), 2월(46.1%), 3월

(37.8%)에 상대적으로 높게 나타났다.

<표 3-20> 월별 한국여행 동기

(중복응답, 단위 : %)

사례수  

한국
음식을
맛보고
싶어서

거리가 
가까
워서

한국에 
대해 
알고 

싶어서

여행 
비용이 
저렴
해서

볼거
리가 

많아서

친지,
친구,
동료 
추천

과거 
방문 
경험

드라마/
촬영지, 
팬미팅

TV, 
신문 
잡지 
등을 
보고

전   체 (4,997) 49.2 48.9 39.3 32.2 25.4 19.0 16.7 16.3 12.8 

1   월 (384) 58.0 45.6 33.2 40.3 22.5 19.6 19.3 12.1 11.7 

2   월 (377) 52.5 48.9 39.4 46.1 21.3 16.6 18.2 11.4 11.0 

3   월 (435) 55.1 50.6 32.5 37.8 19.1 17.1 23.0 15.2 7.1 

4   월 (378) 54.6 37.9 45.6 29.8 27.6 15.1 19.9 18.8 13.8 

5   월 (342) 46.1 49.8 40.3 21.9 33.6 17.6 17.6 22.2 11.8 

6   월 (437) 49.2 56.7 39.3 32.5 26.3 17.3 13.3 17.1 10.6 

7   월 (429) 38.4 46.2 44.1 30.1 21.0 18.5 10.9 17.3 15.1 

8   월 (426) 41.9 46.4 47.3 29.1 26.0 23.6 15.2 18.0 13.8 

9   월 (400) 51.7 51.1 38.9 28.5 25.3 19.7 18.0 14.1 9.9 

10  월 (428) 49.7 53.4 41.2 22.3 23.5 15.7 10.1 20.7 19.6 

11  월 (483) 53.9 52.1 31.7 35.8 26.0 23.9 17.7 14.3 11.4 

12  월 (479) 41.3 46.7 39.2 31.8 32.5 21.1 17.9 15.5 17.5 
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 한국여행 동기에 대한 응답이 뚜렷이 구분되었다.

일본 관광객의 경우 ‘거리가 가까워서’(63.1%)와 ‘한국음식을 맛보고 싶어

서’(60.0%)라는 응답 비율이 가장 높았고, 싱가포르와 태국 관광객의 경우 ‘볼
거리가 많아서’가 각각 (61.5%), (50.6%)로 최우선 순위로 꼽혔다. 그 외 국가

들은 ‘한국에 대해 알고 싶어서’라는 응답이 가장 높았는데, 특히 중국(80.7%)

에서 높게 나타났다.

<표 3-21> 거주국별 한국여행 동기

(중복응답, 단위 : %)

사례수 

한국 
음식을 
맛보고 
싶어서

거리가 
가까
워서

한국에 
대해 
알고 

싶어서

여행 
비용이 
저렴
해서

볼거
리가 

많아서

친지,
친구,
동료
추천

과거
방문
경험

드라마/
촬영지, 
팬미팅

TV, 
신문 
잡지 
등을 
보고

전   체 (4,997) 49.2 48.9 39.3 32.2 25.4 19.0 16.7 16 .3 12.8 

일 본 (3,047) 60.0 63.1 23.0 37.6 19.3 16.2 20.1 15.9 8.9 

중 국 (487) 29.8 34.8 80.7 16.1 22.3 17.4 9.9 18.1 15.8 

홍 콩 (208) 35.9 30.4 56.1 38.8 42.7 18.2 22.0 9.8 19.7 

싱가포르 (144) 35.0 19.4 54.0 14.4 61.5 24.5 7.4 26.9 30.4 

대 만 (454) 37.7 32.6 64.3 30.6 27.6 15.5 10.6 21.7 23.6 

말레이시아 (113) 34.4 10.0 60.8 16.1 53.5 24.3 7.5 19.9 30.3 

태 국 (125) 37.2 22.8 15.7 37.8 50.6 24.0 12.2 31.6 17.5 

미 국 (134) 23.7 18.5 70.8 24.0 32.4 56.4 15.9 1.9 2.2 

캐 나 다 (20) 29.1 17.2 72.2 24.7 33.5 42.6 7.2 8.6 10.1 

영 국 (16) 41.9 28.8 55.9 25.8 38.3 38.3 10.2 2.4 5.5 

독 일 (11) 29.3 8.9 81.2 9.1 42.2 28.1 24.9 0.0 9.7 

프 랑 스 (11) 42.4 2.5 73.6 13.1 40.5 28.5 15.7 4.5 11.8 

러 시 아 (27) 35.4 35.4 69.9 7.3 46.4 19.6 18.0 1.4 4.2 

호 주 (33) 28.2 18.0 59.6 31.9 30.5 29.8 6.0 4.3 12.2 

중 동 (6) 28.5 9.9 93.9 23.8 27.2 26.7 20.6 2.7 8.1 

기 타 (160) 19.8 14.5 71.2 14.2 33.7 33.0 4.4 11.4 18.9 
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[직업별 분석]

직업별로 한국여행 동기를 살펴보면, ‘한국음식을 맛보고 싶어서’는 생산/기능/

노무직(57.8%), 판매/서비스직(55.7%) 에서 더욱 높았고, ‘거리가 가까워서’는 

주부(59.6%), 사무기술직(54.4%)에서, ‘한국에 대해 알고 싶어서’는 은퇴자

(57.8%), 기업인/경영직(49.5%), 공무원/군인(49.2%), 학생(46.9) 층에서 상대

적으로 높게 나타났다.

<표 3-22> 직업별 한국여행 동기

(중복응답, 단위 : %)

사례수  

한국 
음식을 
맛보고 
싶어서

거리가 
가까
워서

한국에 
대해 
알고 

싶어서

여행 
비용이 
저렴
해서

볼거
리가 

많아서

친지,
친구,
동료 
추천

과거 
방문 
경험

드라마/
촬영지, 
팬미팅

TV,
신문 
잡지 
등을 
보고

전    체 (4,997) 49.2 48.9 39.3 32.2 25.4 19.0 16.7 16.3 12.8 

공무원/군인 (351) 49.8 47.0 49.2 37.1 26.9 11.6 18.0 17.3 13.2 

기업인/경영직 (506) 44.7 46.1 49.5 26.0 30.9 20.2 16.9 14.0 12.4 

사 무 기 술 직 (889) 52.3 54.4 33.6 31.2 21.0 15.8 19.3 17.3 12.8 

판매/서비스직 (654) 55.7 45.5 36.9 37.0 28.2 16.3 17.0 16.9 14.5 

전 문 직 (408) 41.8 47.8 44.8 25.6 27.2 25.0 16.3 14.4 15.5 

생산/기능/노무 (174) 57.8 47.0 49.2 36.6 25.3 16.7 20.5 13.2 8.7 

자 영 업 자 (554) 48.1 52.5 29.5 35.0 25.1 17.7 19.0 10.2 8.5 

학 생 (410) 49.5 39.1 46.9 44.2 26.6 29.3 8.3 13.7 15.0 

주 부 (513) 47.2 59.6 26.0 29.4 16.6 19.0 14.7 26.1 12.0 

은 퇴 자 (107) 34.2 43.2 57.8 17.7 33.6 12.7 10.1 9.4 15.1 

무 직 (114) 51.5 50.0 29.1 20.8 32.7 23.1 23.4 22.7 5.5 

기 타 (311) 48.3 40.9 46.7 29.6 27.1 22.3 15.6 17.8 15.7 

무 응 답 (8) 35.4 40.0 34.3 19.6 14.0 9.1 2.2 9.4 51.4 
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5. 여행정보 입수경로

문) 한국을 여행목적지로 결정한 후 한국여행에 대한 상세한 정보나 지식은 주로 어디서 
입수하셨는지 많이 이용한 순서대로 3가지만 선택하여 번호를 적어주십시오

가. 전체 분석

한국여행에 대한 정보를 입수한 경로로는 ‘인터넷’(52.1%)과 ‘친구, 친지, 동료’(51.7%)

를 통해서가 가장 많았고, 다음으로 ‘여행사’(40.1%), ‘관광안내서적’(33.2%), ‘TV, 라

디오, 신문, 잡지 등의 보도’(17.6%) 등의 순으로 나타났다. 한편, ‘정보를 얻지 않았

다’는 의견은 9.2%였다. 1순위는 ‘친구,친지,동료’(25.2%)가 가장 많았고, 그 다음이 

‘인터넷’(23.3%), ‘여행사’(22.4%), ‘관광안내서적’(8.0%) 순으로 나타났다.

<표 3-23> 여행정보 입수경로

인터넷
친구, 

친지, 동료
여행사

관광안내
서적

보도
한국
기관

항공사,
호텔

기타
정보를 

얻지 않았다

중복응답 52.1 51.7 40.1 33.2 17.6 9.8 9.5 10.1 9.2

1순위 23.3 25.2 22.4 8.0 3.3 3.3 1.7 4.0 8.8

나. 연도별 분석

2005년과 비교해 볼 때, ‘인터넷’의 응답비율이 57.4%→52.1%로 다소 하락하였

으며, ‘친구/친지/동료’가 37.8%→51.7%로 상승하였다. ‘여행사’와 ‘관광안내서

적’의 응답비율도 작년에 비해 상승하였다(표 3-23 참조).

<표 3-24> 연도별 여행정보 입수경로
(중복응답, 단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년
인터넷 52.1 57.4 22.8 27.5

친구/친지/동료 51.7 37.8 36.4 36.2
여행사 40.1 24.3 28.9 26.0

관광안내서적 33.2 25.8 24.2 18.4
보도(TV/라디오등) 17.6 27.7 25.8 26.8

한국기관  9.8  5.3  6.3  5.8
항공사/호텔  9.5  4.6  4.6  4.2

기타 10.1  8.4  6.7  9.2
정보를얻지않았다  9.2  7.2  9.6  8.1

※ 2004년까지는 ‘인터넷’ 응답시 해당 Site 주소를 기입하도록 하였음. 이로 인해 Site 주소
를 모르는 응답자는 입수경로에서 ‘인터넷’ 응답을 기피하는 현상 발생.

※ 2005년까지는 입수 경로를 모두 선택하도록 했으나 2006년부터는 우선 순위대로 3가지를 
선택하도록 문항이 변경되었으며, 보기문항 중 “보도”와 “광고”를 “보도(TV, 라디오, 신문, 
잡지 등)”로 통합하였음.

※ “여행사” 응답은 2005년 24.3%로 5순위 응답이었으나, 2006년 40.1%로 높아짐. 이는 응
답 항목수가 상대적으로 적은 2005년 조사시 응답에 포함되지 않던 비율이 3순위 응답에 
일부 포함된 결과로 보임.
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다. 월별 분석

월별 여행정보 입수경로를 분석해보면, ‘인터넷’을 통한 정보획득은 1월

(56.4%), 8월(57.1%), 11월(56.5%)에 더욱 높았고, ‘친구, 친지, 동료’는 2월

(55.1%), 8월(56.3%)에 상대적으로 높게 응답되었다. 

<표 3-25> 월별 여행정보 입수경로

(중복응답, 단위 : %)

사례수  인터넷
친구, 
친지, 
동료

여행사
관광
안내 
서적

보도
한국
기관

항공사, 
호텔

기타
정보를 
얻지 

않았다

전   체 (1,1453) 52.1 51.7 40.1 33.2 17.6  9.8  9.5 10.1  9.2 

1   월   (933) 56.4 51.8 36.2 33.5 17.5  9.4 11.4 10.1  9.3 

2   월   (914) 54.3 55.1 38.7 32.2 16.4  9.2 10.9 11.4  8.2 

3   월   (909) 46.3 49.9 41.9 37.1 17.0  7.8 10.5 11.1 12.1 

4   월   (900) 51.5 53.6 41.0 33.8 16.5  8.3  7.9  9.4  9.3 

5   월   (914) 51.1 49.9 37.3 33.4 18.7  9.3  8.4 12.4 10.3 

6   월   (901) 49.9 50.2 41.4 34.8 16.1  7.7 10.2  9.1  9.2 

7   월   (876) 45.7 47.9 42.1 26.0 18.0  8.3  9.5  8.9  9.5 

8   월 (1,003) 57.1 56.3 43.2 36.4 21.3  9.8  9.1 10.9  4.6 

9   월   (939) 53.3 50.2 37.2 35.5 16.0 10.1  9.4 11.0 10.3 

10  월 (1,058) 47.8 49.7 43.0 29.3 16.6 13.0  9.4  8.9 10.1 

11  월 (1,038) 56.5 53.1 38.2 37.9 16.6 13.2  8.3  7.4  7.6 

12  월 (1,068) 53.6 51.6 40.2 29.1 19.5 10.4  8.8 10.2  9.9 
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별 여행정보 입수경로를 살펴본 결과, ‘인터넷’은 미국(65.4%), 캐나다

(64.3%), 대만(63.7%)에서 더욱 높았고, ‘친구,친지,동료’를 꼽은 응답도 교포가 

많은 미국(66.0%), 캐나다(65.3%)에서 높게 나타났다. ‘여행사’는 홍콩(72.4%), 

대만(69.8%), 싱가포르(68.4%)에서, ‘관광안내 서적’은 캐나다(43.4%)와 일본

(43.0%)에서 상대적으로 높았다.

<표 3-26> 거주국별 여행정보 입수경로

(중복응답, 단위 : %)

사례수  인터넷
친구, 
친지, 
동료

여행사
관광
안내 
서적

보도
한국
기관

항공사, 
호텔

기타
정보를 
얻지 

않았다

전 체 (11,453) 52.1 51.7 40.1 33.2 17.6  9.8  9.5 10.1 9.2 

일 본  (4,556) 45.5 51.2 41.2 43.0 14.4  3.9  5.4  8.2 13.7 

중 국  (1,702) 55.2 54.9 34.9 24.3 29.0 15.2  8.5 13.6  5.1 

홍 콩  (276) 48.4 50.1 72.4 39.6 36.2 13.0  6.9  5.5  2.3 

싱가포르  (194) 60.8 52.9 68.4 28.4 34.7  8.6  6.7  4.4  3.6 

대 만  (630) 63.7 42.7 69.8 26.7 35.0 16.5  3.7  5.0  3.4 

말레이시아  (192) 55.8 45.2 57.0 27.8 33.6  8.5 13.7  8.7  6.5 

태 국  (263) 46.2 42.9 44.1 37.0 33.8 11.6 13.1  6.3  3.8 

미 국 (1,064) 65.4 66.0 33.8 29.2  6.0  7.3 20.2  8.6  6.7 

캐 나 다  (176) 64.3 65.3 30.0 43.4  8.2 10.3  8.9  5.8  9.2 

영 국  (142) 60.9 52.5 34.5 25.6  6.8  8.8 21.9 10.3  8.5 

독 일  (145) 57.2 52.9 12.3 28.7  9.9  8.8 12.2 17.8 12.3 

프 랑 스   (89) 49.1 48.6 17.2 33.1  8.7 15.8 15.9  8.5 17.0 

러 시 아  (274) 27.7 43.8 26.4  8.9 13.4 18.0  7.8 24.1  7.6 

호 주  (133) 59.3 52.2 46.7 29.6  7.7 10.3 17.8  7.1 10.7 

중 동  (100) 35.7 38.6 23.8  9.5  7.7 21.4 12.4 15.1 10.0 

기 타 (1,517) 56.4 46.3 30.7 25.3 10.3 17.4 15.1 14.3  6.9 
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[연령별/직업별 분석]

연령별로 여행 정보입수 경로를 살펴보면 ‘인터넷’을 통해 정보를 입수했다는 응답

은 21~30세(62.8%), 31~40세(57.2%)에서 더욱 높게 나타났다. ‘친구, 친지, 동료’
를 통한 정보 입수는 15~20세(58.4%), 21~30세(56.7%)에서 상대적으로 높았다.

직업별로는 ‘인터넷’의 경우 학생(64.2%), 전문직(60.5%), 공무원/군인(60.0%) 층에

서, ‘친구, 친지, 동료’를 통한 정보 입수는 학생(60.9%), 주부(57.9%) 층에서, ‘여행

사’는 판매/서비스직(50.7%), 무직(45.9%), 은퇴자(45.1%) 층에서 상대적으로 높았다.

<표 3-27> 연령별/직업별 여행정보 입수경로

(중복응답, 단위 : %)

사례수  인터넷
친구, 
친지, 
동료

여행사
관광
안내 
서적

보도
한국
기관

항공사, 
호텔

기타
정보를 
얻지 

않았다

전    체 (11,453) 52.1 51.7 40.1 33.2 17.6  9.8  9.5 10.1  9.2 

연

령

별

1 5 ~ 2 0 세   (348) 56.7 58.4 45.1 36.6 19.6  8.1  8.2 13.3  5.6 

2 1 ~ 3 0 세  (3,095) 62.8 56.7 39.9 39.6 19.6 10.1  9.0  9.0  5.8 

3 1 ~ 4 0 세  (2,913) 57.2 53.2 38.3 32.7 18.0 11.3  9.6 10.5  7.2 

4 1 ~ 5 0 세  (2,377) 48.3 48.3 40.3 30.0 17.1  9.1 10.8 10.6 11.2 

5 1 ~ 6 0 세  (1,933) 40.2 48.2 41.4 30.9 15.3  8.6  9.3  9.4 12.8 

6 1 세  이 상   (785) 29.3 41.9 40.9 24.2 14.0  8.8  7.7 11.1 16.1 

직

업

별

공무원,군인   (776) 60.0 47.0 43.9 38.5 19.4 16.7  9.3  9.6  5.0 

기업인,경영직  (2,086) 50.7 47.0 39.9 24.3 13.8 11.1 14.3 12.9  9.7 

사무,기술직  (2,208) 55.4 50.8 33.5 34.3 18.2  7.9  7.4  8.4 12.9 

판매,서비스직  (1,141) 55.4 53.3 50.7 42.6 22.1  7.3  8.6  7.5  5.3 

전 문 직  (1,217) 60.5 52.1 36.6 35.2 16.7 11.3 11.6 10.4  5.2 

생산/기능/노무직   (358) 50.7 54.6 41.6 30.6 26.4  9.9  9.2 11.5  9.5 

자 영 업 자  (1,166) 39.0 52.4 39.8 25.5 16.7  9.2  8.4 12.9 13.1 

학 생   (748) 64.2 60.9 38.3 42.8 19.5  7.9  6.3 10.0  5.1 

주 부   (646) 33.1 57.9 40.6 30.9 15.3  3.8  5.4  5.7 14.0 

은 퇴 자   (188) 36.1 48.5 45.1 35.1 13.4 14.4  8.5  6.7 10.6 

무 직   (145) 35.3 41.9 45.9 40.6 19.6  9.2  3.3  4.4 11.6 

기 타   (740) 51.6 54.6 43.4 36.3 17.1 12.8 10.2 11.3  6.2 

무 응 답    (34) 47.2 46.9 52.3 29.5  4.0 15.3  5.5 10.7  4.9 
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6. 여행 전․후 한국 이외 국가 방문 

1) 한국 이외 국가 방문 여부

문) 이번 해외 여행중 한국방문 전후로 어느 국가/도시를 방문하셨는지 적어주십시오.

가. 전체 분석

방한 전후 타국을 방문 했는지에 대해, ‘한국만 방문’(57.2%)한 외래객이 과반 이

상으로 가장 많았다. 다음으로는 ‘한국방문 직전 타 국가 방문 경험자’(38.7%), 

‘한국방문 직후 타 국가 방문 계획자’(16.5%)순으로 나타났다.

직후 방문 경험
(16.5)

(단위: %)

한국만 방문
(57.2)

직전 방문 경험
(38.7)

［그림 3-6］여행 전 후 한국 이외 국가 방문 여부

나. 연도별 분석

2005년 조사의 경우, 방문 전/후 타국가 방문 여부를 먼저 질문한 후 경험이 있

을 경우 직전 국가/도시와 직후 국가/도시를 구분없이 입력하는 방식이었으나, 

2006년의 경우 직전과 직후를 구분하여 기입하도록 하였다. 이러한 설문방식의 

변경으로 2006년의 직전/직후 방문 경험에 대한 응답률이 대폭 높아졌다.

<표 3-28> 연도별 여행 전 후 한국 이외 국가 방문 여부

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

직전방문경험 38.7
19.3 19.5 34.0

직후방문경험 16.5

한국만방문 57.2 80.7 80.5 66.0

※ 2005년까지는 직전, 직후 방문 도시를 통합하는 질문 방식이었음.
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다. 월별 분석

월별 분석을 살펴보면, ‘한국만 방문’한 외래객의 경우 1월(60.7%), 6월(61.9%)

에 방문 비율이 더욱 높게 나타났다. ‘직전 방문 경험’은 8월(43.2%), 10월

(43.3%)에 상대적으로 높았다.

<표 3-29> 월별 여행 전 후 한국 이외 국가 방문 여부

(단위 : %)

사례수 직전 방문 경험 직후 방문 계획 한국만 방문

전    체 (11,453) 38.7 16.5 57.2 

1    월   (933) 34.6 15.7 60.7 

2    월   (914) 37.4 14.5 59.7 

3    월   (909) 40.0 16.2 56.8 

4    월   (900) 38.6 16.0 58.3 

5    월   (914) 37.2 15.1 58.5 

6    월   (901) 34.8 13.6 61.9 

7    월   (876) 37.9 18.8 57.7 

8    월  (1,003) 43.2 17.2 53.4 

9    월   (939) 38.8 17.3 56.6 

10   월  (1,058) 43.3 18.9 49.4 

11   월  (1,038) 37.2 18.9 58.5 

12   월  (1,068) 40.1 15.2 56.4 
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 한국여행 전후 타국 방문 여부를 조사한 결과, ‘한국만 방문’한 외래객은 

일본(81.7%), 중국(60.7%)이 특히 높았으며, ‘한국여행 직전 다른 국가를 방문’한 

여행객은 홍콩(73.3%), 대만(72.1%), 싱가포르(71.4%), 말레이시아(70.8%)에서 

상대적으로 높게 나타났다. ‘한국여행 직후 다른 국가 방문 계획’은 싱가포르

(47.7%), 말레이시아(47.1%) 관광객이 타 국가에 비해 높았다.

<표 3-30> 거주국별 여행 전 후 한국 이외 국가 방문 여부

(단위 : %)

사례수 직전 방문 경험 직후 방문 계획 한국만 방문

전 체 (11,453) 38.7 16.5 57.2 

일 본  (4,556) 17.0 4.4 81.7 

중 국  (1,702) 38.3 8.5 60.7 

홍 콩   (276) 73.3 20.0 24.9 

싱 가 포 르   (194) 71.4 47.7 23.2 

대 만   (630) 72.1 12.3 26.5 

말레이시아   (192) 70.8 47.1 21.0 

태 국   (263) 53.2 13.0 44.9 

미 국  (1,064) 40.5 28.3 46.7 

캐 나 다   (176) 44.9 24.6 46.4 

영 국   (142) 51.5 28.8 41.4 

독 일   (145) 45.3 25.0 48.2 

프 랑 스    (89) 33.4 28.0 55.9 

러 시 아   (274) 65.4 23.4 31.0 

호 주   (133) 46.0 36.5 35.0 

중 동   (100) 56.4 25.6 38.5 

기 타  (1,517) 63.3 40.0 28.3 
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[방한목적별/여행형태별 분석]

방한목적별로는 ‘여가/위락/휴가’, ‘친구/친지 방문’ 목적의 외래객인 경우, ‘한국만 

방문’(각 63.0%, 63.1%)한 비율이 더욱 높게 나타났으나, ‘사업/전문 활동’ 목적의 

외래객은 ‘직전 방문 경험’(44.4%)과 ‘직후 방문 계획’(20.4%) 응답 비율이 높았다.

Air-tel의 경우 ‘한국만 방문’이 76.8%로 매우 높은 반면, 단체여행에서는 ‘직전 

방문 경험’이 43.7%로 상대적으로 높은 응답을 보였다.

<표 3-31> 방한목적별/여행형태별 여행 전 후 한국 이외 국가 방문 여부

(단위 : %)

사례수 직전 방문 경험 직후 방문 계획 한국만 방문

전    체 (11,453) 38.7 16.5 57.2 

방

한

목

적

별

여가/위락/휴가 (4,997) 34.9 11.3 63.0 

친구/친지방문 (1,039) 29.8 18.6 63.1 

사업/전문활동 (4,882) 44.4 20.4 50.8 

건 강 / 치 료 (5) 15.7 0.0 84.3 

종 교 / 순 례 (110) 32.9 16.7 61.2 

기 타 (419) 41.4 27.2 46.9 

여

행

형

태

별

개 별 여 행 (6,867) 39.3 19.6 55.1 

단 체 여 행 (3,352) 43.7 13.8 54.3 

Air-tel (1,233) 21.8 6.5 76.8 
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2) 한국방문 직전/ 직후 방문 국가

문) 이번 해외여행 중 한국방문 전후로 어느 국가/도시를 방문하셨는지 적어주십시오.

한국방문 전후의 방문 국가/도시를 분석한 결과, 직전 방문국가의 경우 ‘일본’(15.1%)

과 ‘중국’(14.2%)이 비슷한 비율을 보였고, 다음으로는 ‘미국’(9.4%), ‘태국’(7.1%) 순

으로 나타났다. 직전 방문도시는 ‘도쿄’(8.9%)가 가장 높았으며, ‘싱가포르’(4.7%), 

‘샹하이’(4.4%), ‘방콕’(4.4%) 순이었다.

한국을 방문한 이후의 방문 예정 국가를 살펴보면, ‘일본’(12.2%), ‘중국’(12.0%)이 

가장 높은 응답률을 보였고, ‘태국’(7.3%), ‘미국’(6.8%)이 그 다음 순이었다. 한편 

방한 직후의 도시와 관련해서는 ‘도쿄’(6.1%), ‘홍콩(5.9%), 싱가포르(5.1%), 방콕

(5.1%) 순으로 나타났다.

<표 3-32> 방한 직전 방문 국가
(단위 : %)

국가 일본 중국 미국 태국
싱가
포르

독일 홍콩 대만 호주 영국 프랑스 중동
말레

이시아
캐나다 러시아

사례수 (671) (629) (415) (314) (212) (206) (173) (162) (156) (141) (129) (120) (106) (83) (64)

% 15.1 14.2 9.4 7.1 4.8 4.7 3.9 3.6 3.5 3.2 2.9 2.7 2.4 1.9 1.4 

<표 3-33> 방한 직전 방문 도시
(단위 : %)

도시 도쿄
싱가
포르

샹하이 방콕 홍콩 베이징
타이
페이

파리 런던 하와이 오사카
프랑크
푸르트

로스앤
젤러스

쿠알라
룸푸르

시드니

사례수 (392) (208) (195) (196) (173) (148) (111) (110) (103) (91) (78) (76) (62) (58) (55)

% 8.9 4.7 4.4 4.4 3.9 3.3 2.5 2.5 2.3 2.1 1.8 1.7 1.4 1.3 1.2 

<표 3-34> 한국 방한 직후 방문예정 국가
(단위 : %)

국가 일본 중국 태국 미국 홍콩
싱가
포르

독일 호주 대만 영국
말레

이시아
중동 프랑스 캐나다 러시아

사례수 (232) (227) (138) (129) (112) (96) (86) (85) (79) (68) (62) (54) (54) (38) (32)

% 12.2 12.0 7.3 6.8 5.9 5.1 4.6 4.5 4.2 3.6 3.3 2.9 2.8 2.0 1.7 

<표 3-35> 한국 방한 직후 방문예정 도시
(단위 : %)

도시 도쿄 홍콩
싱가
포르

방콕 샹하이 베이징 런던
타이
페이

시드니
프랑크
푸르트

파리
쿠알라
룸푸르

암스
테르담

뉴욕 로마

사례수 (115) (112) (96) (97) (75) (53) (50) (50) (47) (40) (36) (30) (30) (29) (19)

% 6.1 5.9 5.1 5.1 4.0 2.8 2.7 2.6 2.5 2.1 1.9 1.6 1.6 1.5 1.0 
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7. 동반현황

1) 동반자 여부

문) 이번 한국여행은 혼자 오셨습니까? 혹은 다른 사람과 함께 오셨습니까?

가. 전체 분석

한국여행의 동반자 여부를 묻는 질문에서는 ‘동반자가 있다’는 응답이 73.7% 

였으며, ‘혼자 왔다’는 응답은 26.3%로 나타났다.

혼자 왔다
(26.3)

(단위: %)

동반자가 있다
(73.7)

［그림 3-7］동반자 여부

나. 연도별 분석

‘동반자가 있다’고 응답한 비율은 작년에 비해 다소 상승한(66.7%→73.7%) 반면, 

‘혼자’ 여행 온 비율은 2005년 대비 7.0%(33.3%→26.3%) 감소했다.

<표 3-36> 연도별 동반자 여부

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

혼자 왔다 26.3 33.3 32.0 33.4

동반자가 있다 73.7 66.7 68.0 66.6
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다. 월별 분석

월별 동반자 현황을 살펴보면, ‘동반자가 있다’가 매월 70% 이상이었으며, 특히 

6월(76.6%), 8월(77.2%)에 더욱 높은 비율을 보였다. 

한편 ‘혼자 왔다’는 외래객은 1월(29.5%), 5월(29.4%)에 상대적으로 높게 나타

났다.

<표 3-37> 월별 동반자 여부

(단위 : %)

사례수 혼자 왔다 동반자가 있다

전    체 (11,453) 26.3 73.7 

1    월    (933) 29.5 70.4 

2    월    (914) 28.1 71.9 

3    월    (909) 23.6 76.4 

4    월    (900) 25.2 74.8 

5    월    (914) 29.4 70.6 

6    월    (901) 23.4 76.6 

7    월    (876) 26.0 74.0 

8    월  (1,003) 22.8 77.2 

9    월    (939) 23.8 76.2 

10   월  (1,058) 26.5 73.5 

11   월  (1,038) 27.7 72.3 

12   월  (1,068) 28.8 71.2 
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

국가별로 동반자와 함께 방한한 비율을 살펴보면, 대만(88.6%)과 홍콩(88.0%)이 가장 

높았고 말레이시아(86.1%), 싱가포르(85.0%), 태국(83.6%), 일본(82.4%) 순으로 나타

나, 단체 관광객이 많은 아시아에서 타인 동반 비율이 높게 나타나는 특징을 보였다. 

반면, 독일(39.3%), 프랑스(45.6%), 호주(52.0%), 영국(54.2%), 미국(57.5%)은 상

대적으로 낮은 동반 비율을 보였다.

73.7

88.0 86.1 85.0 83.6 82.4
72.6 70.7 65.9 64.7

57.5 54.2 52.0
45.6

39.3

59.3

88.6

0

20

40

60

80

100

전체

(단위: %)

일본 러시아말레
이시아

미국캐나다 영국 호주 기타프랑스홍콩 태국싱가
포르

중동 독일대만 중국

［그림 3-8］거주국별 동반비율

[방한목적별 분석]

방한목적별로 보면 여가/위락/휴가(92.2%)를 목적으로 한 외래객의 동반 비율

이 가장 높은 것으로 나타났다, 다음으로는 종교 및 순례(75.6%), 친구/친지 

방문(60.9%), 사업 또는 전문활동(57.9%) 순이었으며, 건강 및 치료(24.5%)를 

목적으로 한 방문자들의 동반 비율이 가장 낮았다.

73.7 75.6

60.9 57.9

24.5

69.7

92.2

0

20

40

60

80

100

전체

(단위: %)

여가, 위락,
휴가

종교 및
순례

사업 또는
전문활동

친구,
친지 방문

건강 및
치료

기타

［그림 3-9］방한목적별 동반비율
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2) 동반 인원수

문) 동반한 사람은 모두 몇 명입니까? (본인을 제외한 동반 인원)

가. 전체 분석

한국을 함께 여행한 동반자수는 평균 6.4명으로 나타난 가운데, ‘3명 이상’이 

45.9%로 가장 높았고, 그 다음으로 ‘1명’(34.3%), ‘2명’(18.9%) 순으로 나타났다. 

1명
(34.3)

(단위: %)

2명
(18.9)

3명 이상
(45.9)

평균 : 6.4명

무응답
(1.0)

［그림 3-10］동반 인원수

나. 연도별 분석

3명 이상의 동반자와 함께 한국을 찾은 외래객은 2005년에 비해 소폭 상승하

였다(44.7% → 45.9%). 한편, 다른 ‘1명’의 동반자와 함께한 외래객의 비율은 

34.3%로 2004년 이후 지속적으로 증가하였다(28.2% → 31.3% → 34.3%).

<표 3-38> 연도별 동반 인원수

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

평  균 6.4명 6.2명 6.1명 5.5명

1명 34.3 31.3 28.2 34.0

2명 18.9 24.0 23.4 18.6

3명이상 45.9 44.7 48.4 47.3
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다. 월별 분석

월별 동반 인원수를 살펴보면, 3월에 8.3명으로 가장 많았고, 그 다음은 6월

(8.0명), 10월(7.9명) 순으로 높게 나타났다. 반면 연초인 1월(3.9명), 2월(4.9

명)에는 상대적으로 동반 인원수가 적었다.

<표 3-39> 월별 동반 인원수

(단위 : %)

사례수 1명 2명 3명 이상 평균(명)

전    체 (8,445) 34.3 18.9 45.9 6.4

1    월  (658) 36.6 23.7 38.0 3.9

2    월  (657) 34.4 17.4 46.5 4.9

3    월  (694) 33.4 19.3 45.3 8.3

4    월  (673) 29.2 20.9 48.2 6.8

5    월  (645) 35.4 20.3 43.9 6.8

6    월  (691) 36.2 19.7 41.7 8.0

7    월  (648) 27.5 22.0 50.1 5.4

8    월  (774) 33.9 12.2 53.6 6.6

9    월  (715) 35.3 21.5 43.1 6.1

10   월  (777) 29.3 20.0 50.3 7.9

11   월  (751) 36.2 15.7 47.5 6.6

12   월  (761) 42.9 15.2 41.2 5.0
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

단체관광이 많은 태국(15.0명)과 대만(14.2명), 말레이시아(13.0명)는 평균 동반 

인원수가 10명 이상으로 나타났다. 반면, 캐나다(3.4명), 미국(3.8명)은 동반 인

원수가 4인 이하로 적었다. 한편 ‘일본’(4.3명)과 ‘홍콩’(4.8명)은 다른 아시아권 

국가에 비해 동반 인원수가 적은 것으로 나타났다.

<표 3-40> 거주국별 동반 인원수

(단위 : %)

사례수 1명 2명 3명 이상 평균(명)

전 체 (8,445) 34.3 18.9 45.9 6.4

일 본 (3,756) 45.4 17.6 36.0 4.3

중 국 (1,203) 13.3 19.3 66.7 7.9

홍 콩  (243) 25.4 27.0 46.5 4.8

싱 가 포 르  (165) 18.4 15.6 65.9 6.8

대 만  (558) 13.6 16.9 68.8 14.2

말레이시아  (165) 15.4 19.4 63.5 13.0

태 국  (220) 8.1 15.9 75.3 15.0

미 국  (612) 45.5 19.6 32.8 3.8

캐 나 다  (114) 46.8 19.6 32.3 3.4

영 국   (77) 42.3 27.6 29.7 6.2

독 일   (57) 40.9 28.7 29.1 4.2

프 랑 스   (41) 43.7 21.1 34.8 4.6

러 시 아  (200) 22.4 26.9 48.0 5.3

호 주   (69) 44.1 20.8 34.8 5.2

중 동   (66) 24.3 29.1 44.3 4.3

기 타  (900) 35.6 19.0 45.0 7.8
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3) 동반자와의 관계

문) 동반한 사람은 누구입니까?(중복응답)

가. 전체 분석

방한 외래객의 동반인에 대해 응답자 10명 중 6명이 ‘친구, 직장 동료’(64.2%)

와 함께 왔다고 답했다. 다음으로는 ‘가족과 같이 왔다’(31.0%), ‘기타’(6.1%) 순

으로 나타났다.

64.2

6.1

31.0

0

20

40

60

80

100

친구/직장동료

(중복응답, 단위: %)

가족 기타

［그림 3-11］동반자와의 관계

나. 연도별 분석

‘친구, 직장동료’ 동반 비율은 증가(62.9%→62.8%→63.8%→64.2%)하는 추세이

고, ‘가족’ 동반 비율은 작년에 비해 다소 감소(33.6%→31.0%)하였다. 

<표 3-41> 연도별 동반자와의 관계

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

친구/직장동료 64.2 63.8 62.8 62.9

가족 31.0 33.6 31.0 28.5

기타  6.1  7.8 10.3 11.4
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다. 월별 분석

‘가족’과 동반하는 비율은 휴가 시기인 7월(38.9%), 8월(36.1%)이 다른 기간에 

비해 높았고, ‘친구, 직장동료’와 동반하는 비율은 9월(69.5%), 10월(69.1%)에 

더욱 높게 나타났다.

<표 3-42> 월별 동반자와의 관계

(단위 : %)

사례수 친구/직장동료 가족 기타

전    체 (8,445) 64.2 31.0 6.1

1    월  (658) 64.6 28.7 6.6

2    월  (657) 66.8 26.9 7.5

3    월  (694) 64.5 32.3 4.1

4    월  (673) 61.9 32.7 6.7

5    월  (645) 63.8 29.5 8.5

6    월  (691) 64.4 31.9 5.6

7    월  (648) 57.0 38.9 6.5

8    월  (774) 60.7 36.1 4.9

9    월  (715) 69.5 25.5 5.6

10   월  (777) 69.1 26.1 6.3

11   월  (751) 63.2 31.1 6.7

12   월  (761) 63.7 32.3 5.0
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 분석해 보면, ‘친구/직장동료’와의 방한은 중국(78.1%), 독일(78.0%), 

영국(72.9%), 중동(72.4%)에서 더욱 높게 나타났고, ‘가족’과의 동반은 싱가포

르(61.1%), 홍콩(55.0%), 대만(45.0%), 호주(44.8%), 말레이시아(40.7%)에서 

상대적으로 높았다.

<표 3-43> 거주국별 동반자와의 관계

(단위 : %)

사례수 친구/직장동료 가족 기타

전 체 (8,445) 64.2 31.0  6.1

일 본 (3,756) 65.9 32.1  3.2

중 국 (1,203) 78.1 18.4  4.4

홍 콩  (243) 42.3 55.0  3.5

싱 가 포 르  (165) 31.3 61.1  9.8

대 만  (558) 53.9 45.0  4.5

말레이시아  (165) 45.8 40.7 16.1

태 국  (220) 53.4 26.4 24.1

미 국  (612) 58.2 36.0  5.8

캐 나 다  (114) 57.9 39.8  4.3

영 국   (77) 72.9 21.9  6.9

독 일   (57) 78.0 20.5  2.4

프 랑 스   (41) 68.4 25.0  7.5

러 시 아  (200) 65.6 22.1 14.1

호 주   (69) 49.3 44.8  7.4

중 동   (66) 72.4 15.9 13.2

기 타  (900) 65.7 21.2 13.8
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[연령별/방한목적별 분석]

연령별로 살펴보면, ‘친구/직장동료’ 동반은 21~30세(68.8%), 31~40세(69.5%)

에서 높았다. ‘가족’ 동반은 15~20세(37.1%), 51~60세(38.1%), 61세 이상(44.7%)

에서 상대적으로 높게 나타났다.

방한 목적별로, 친구/친지 방문이 목적인 외래객에서는 ‘가족’(64.9%)을 동반하

는 비율이 높았으며, 사업/전문 활동이 목적인 외래객에서는 ‘친구/직장동료’를 

동반한 비율이 84.4%로 특히 높았다.

<표 3-44> 연령별/방한목적별 동반자와의 관계

(단위 : %)

사례수 친구/직장동료 가족 기타

전    체 (8,445) 64.2 31.0  6.1

연

령

별

1 5 ~ 2 0 세  (293) 54.5 37.1  9.9

2 1 ~ 3 0 세 (2,326) 68.8 26.4  5.8

3 1 ~ 4 0 세 (2,092) 69.5 25.9  5.9

4 1 ~ 5 0 세 (1,684) 63.8 31.6  5.9

5 1 ~ 6 0 세 (1,461) 56.7 38.1  6.5

6 1 세 이 상  (589) 51.7 44.7  5.8

방

한

목

적

별

여가/위락/휴가 (4,610) 56.2 40.7  4.8

친구/친지방문  (633) 34.2 64.9  2.4

사업/전문활동 (2,826) 84.4  8.8  7.4

건 강 / 치 료    (1) 35.9 64.1  0.0

종 교 / 순 례   (84) 47.5 37.0 15.5

기 타  (292) 64.1 16.9 19.4
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8. 체재기간(박)

문) 이번 여행기간 중 한국에는 얼마나 체류하셨습니까?

가. 전체 분석

한국을 여행한 외래객의 평균 체재기간은 6.1박으로 조사되었다. 세부적으로 살펴

보면 ‘2박’(27.3%)의 비율이 가장 높았으며, 그 다음으로 ‘3박’(16.9%), ‘4박’(14.3%)

순으로 나타났다. 한편 장기간 체재에 속하는 ‘11박~60박’은 12.1% 였다.

5.2

27.3

16.9
14.3

8.7
5.0 5.5

2.0 0.9 2.2

12.1

0

10

20

30

40

1박

(단위: %)

2박 3박 4박 5박 7박 8박 9박 10박 11~60박6박

평균 : 6.1박

［그림 3-12］체재기간

나. 연도별 분석

연도별 평균 체재기간을 살펴보면, 2006년 방한 외래객의 체재기간은 작년에 

비해 소폭 상승한 것으로 나타났다(5.7박→6.1박). 특히 4박(10.2%→14.3%), 

11~60박(9.4%→12.1%)은 상대적으로 높은 상승 폭을 보였다.

<표 3-45> 연도별 평균 체재 기간

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년
평 균 6.1박 5.7박 5.8박 6.3박
1박  5.2  4.1  4.9  8.0
2박 27.3 26.4 27.3 24.3
3박 16.9 19.1 18.1 16.3
4박 14.3 10.2 10.0 14.2
5박  8.7 13.7 13.0  7.5
6박  5.0  5.1  5.2  4.5
7박  5.5  6.2  5.1  5.2
8박  2.0  2.2  1.9  2.4
9박  0.9  1.1  1.1  1.1
10박  2.2  2.6  2.7  3.0

11～60박 12.1  9.4 10.9 13.2
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다. 월별 분석

월별로 평균 체재기간을 분석해본 결과,  여름휴가 시기인 8월의 체재 기간이 

7.0박 으로 가장 길었고, 8월의 11박~60박 체류가 16.3%로 다른 달에 비해 장

기 체류자 비율이 높았던 것으로 나타났다. 그 다음은 5월(6.6박), 7월(6.5박) 

등의 순으로 나타났다.

<표 3-46> 월별 평균 체재기간

(단위 : %)

사례수  1박 2박 3박 4박 5박 6박 7박 8박 9박 10박 11-
60박

평균
(박)

전   체 (11,171) 5.2 27.3 16.9 14.3 8.7 5.0 5.5 2.0 0.9 2.2 12.1 6.1

1   월 (910) 8.1 27.7 15.7 14.8 6.1 4.8 5.7 2.3 0.6 2.2 12.0 6.1

2   월 (894) 4.8 30.0 14.8 17.1 9.3 3.9 4.7 1.1 0.8 2.1 11.4 6.1

3   월 (893) 2.1 35.8 17.7 13.5 7.9 4.6 4.1 1.1 1.4 1.8 10.0 5.6

4   월 (887) 3.1 25.3 20.1 13.1 8.3 4.6 5.2 1.8 1.2 3.2 14.2 6.4

5   월 (899) 3.4 28.7 15.4 12.5 8.6 5.4 7.8 2.1 0.9 1.7 13.6 6.6

6   월 (882) 4.6 30.0 15.9 12.7 10.9 6.0 5.8 1.9 0.8 2.0 9.3 5.5

7   월 (850) 4.5 23.9 18.7 15.1 11.3 3.0 5.3 2.0 0.5 2.0 13.7 6.5

8   월 (988) 7.1 22.8 14.5 11.2 8.8 5.1 7.3 2.1 1.7 3.2 16.3 7.0

9   월 (914) 6.6 24.4 17.1 13.7 6.9 7.1 4.9 2.8 1.1 2.0 13.3 6.3

10  월 (1,028) 4.5 26.9 15.3 16.5 10.8 6.3 4.7 2.8 0.6 2.9 8.8 5.5

11  월 (1,003) 5.9 23.5 21.3 15.9 6.0 4.6 5.5 1.8 0.4 1.7 13.4 6.3

12  월 (1,022) 7.1 28.7 16.3 14.5 9.8 4.0 5.2 1.7 1.2 2.0 9.6 5.7
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

평균 체재기간을 거주 국가별로 살펴보면, 중동이 평균 12.4박으로 가장 길고, 그 다

음으로 캐나다(12.2박), 러시아(10.8박), 미국(9.4박), 독일(9.3박), 중국(9.1박), 프랑

스(8.5박), 영국(8.1박) 순으로 나타났다. 한편 거리가 가까운 일본 관광객의 경우 평

균 2.8박으로 가장 짧았다.

6.1

12.4 12.2
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9.4 9.3 9.1
8.5 8.1 7.8

6.1 5.8 5.3
4.5 4.2

2.8
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(단위: 박)

전체 중국 프랑스러시아 말레
이시아

싱가
포르

태국 대만 홍콩캐나다 독일미국 호주 일본중동 영국 기타

［그림 3-13］거주국별 평균 체재기간

[직업별 분석]

직업별로는 학생의 체재기간이 평균 8.6박으로 가장 길었고, 은퇴자(7.5박)와 전문직

(7.4박), 공무원/군인(7.2박)이 타 직업군에 비해 체재기간이 긴 것으로 나타났다.

한편 주부(3.6박), 판매/서비스직 종사자(4.3박)는 상대적으로 짧은 체재기간을 보였다.
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자영
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기타 무응답사무,
기술직

은퇴자학생 전문직 무직 주부

［그림 3-14］직업별 평균 체재기간
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[방한목적별 분석]

방한목적별로 평균 체재기간을 조사한 결과 친구, 친지 방문(10.2박)을 목적으로 

한 관광객의 체재기간이 가장 길었고, 그 다음이 건강 및 치료(9.9박), 사업 또는 

전문 활동(7.4박)으로 순으로 나타났다. 반면 여가/위락/휴가 목적 관광객의 평균 

체재 기간은 3.7박에 그쳤다.
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순례

건강 및
치료

사업 또는
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여가, 위락,
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［그림 3-15］방한목적별 평균 체재기간

[여행형태별 분석]

개별여행(7.5박)의 경우 다른 여행형태에 비해 체재 일수가 길었으며, 다음으로는 

단체여행(4.4박), Air-Tel(3.5박) 순으로 조사되었다.
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4.4
3.5
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(단위: 박)

개별여행 단체여행 Air-Tel

［그림 3-16］여행형태별 평균 체재기간
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9. 이용 숙박시설

문) 이번 한국여행에서 귀하가 주로 이용하신 숙박시설을 선택하여 주십시오(중복응답)

가. 전체 분석

외래객이 주로 이용한 숙박시설로는 ‘호텔’(79.0%)로 나타났다. 그 다음으로 ‘친척 

또는 친구집’(8.8%), ‘여관/게스트하우스’(8.4%), ‘학교/회사/기숙사/연수원’(4.6%), 

‘콘도/펜션/레지던스인’(3.2%) 순으로 나타났다.
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8.8 8.4 4.6 3.2 0.3 0.6
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40

60

80

100

호텔

(중복응답, 단위: %)

여관,
게스트하우스

콘도, 
레지던스인

기타친척 또는
친구집

학교, 회사
기숙사, 연수원

사찰

［그림 3-17］이용 숙박시설

나. 연도별 분석

방한 외래객의 ‘호텔’ 이용률은 2004년 이래로 하락 추세(84.8%→84.2%→
79.0%)에 있다. 반면 ‘여관/게스트하우스’ 이용은 2004년 이후 소폭이지만 상

승세를 보이고 있다(7.8%→8.2%→8.4%).

<표 3-47> 연도별 이용 숙박시설

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년
호텔 79.0 84.2 84.8 78.6

친척또는친구집  8.8 10.9  8.9  8.6
여관/게스트하우스  8.4  8.2  7.8 11.4

학교/회사기숙사/연수원*  4.6 - - -
콘도/펜션/레지던스인  3.2  3.7 - -

사찰*  0.3 - - -
기타  0.6  1.3  5.2  8.9

※ “콘도/레지던스 인”은 2004년까지 “기타”에 포함되었으며, “학교, 회사기숙사, 연수원” 및 
“사찰”은 2005년까지 기타에 포함된 보기임. 보기 항목 중 [*] 표시 항목은 2006년 새로 
추가된 보기임.
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다. 월별 분석

월별 숙박시설 이용률을 살펴보면 ‘호텔’ 이용의 경우 대부분의 기간에서 약 

80% 내외의 높은 이용률을 보이는 가운데, 6월(84.0%)의 이용률이 특히 높았다. 

반면 11월은 ‘호텔’(75.9%)이 다소 낮아지고 ‘여관/게스트하우스’(11.3%), ‘학교/

회사기숙사/연수원’(5.4%)의 이용률은 높아진 것으로 나타났다.

<표 3-48> 월별 이용 숙박시설

(단위 : %)

사례수 호텔
친척 또는

친구집
여관, 게스트

하우스

학교/
회사 기숙사,

연수원

콘도,
레지던스 인

전   체 (11,453) 79.0  8.8  8.4 4.6 3.2 

1   월   (933) 79.2  9.1  7.2 3.7 3.9 

2   월   (914) 77.9  7.2 11.0 3.7 3.4 

3   월   (909) 80.8  7.6  8.5 2.4 3.7 

4   월   (900) 79.9 10.9  8.1 3.4 3.2 

5   월   (914) 79.9 10.4  5.7 4.5 2.8 

6   월   (901) 84.0  8.0  6.8 2.9 2.5 

7   월   (876) 75.7 10.1  8.7 6.0 3.0 

8   월  (1,003) 75.2 10.5  9.1 8.6 3.6 

9   월   (939) 81.9  6.5  7.2 5.2 2.8 

10  월  (1,058) 81.1  9.6  8.6 2.8 2.6 

11  월  (1,038) 75.9  8.3 11.3 5.4 2.9 

12  월  (1,068) 77.5  7.6  8.7 6.0 4.3 
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 방한 중 이용한 숙박시설의 형태를 살펴보면, ‘호텔’의 경우 홍콩

(95.2%), 일본(90.3%), 싱가포르(90.2%) 순으로 이용률이 높았던 반면, ‘친척 

또는 친구집’은 캐나다(29.1%), 미국(20.3%), 호주(15.4%)관광객이 상대적으로 

높은 것으로 나타났다. 그밖에 대만(52.7%) 여행객들은 과반이 넘는 수가 ‘여관

/게스트하우스’를 이용해 한국에 머물렀던 것으로 조사되었고, 중국(12.1%)의 

경우 다른 거주국에 비해 ‘학교/회사기숙사/연수원‘의 이용률이 높았다.

<표 3-49> 거주국별 이용 숙박시설

(단위 : %)

사례수 호텔
친척 또는

친구집
여관, 게스트

하우스

학교/
회사 기숙사, 

연수원

콘도,
레지던스 인

전 체 (11,453) 79.0  8.8  8.4  4.6  3.2 

일 본  (4,556) 90.3  4.7  2.9  1.9  1.7 

중 국  (1,702) 66.7 13.1 10.9 12.1  1.6 

홍 콩   (276) 95.2  0.9  4.3  0.2  5.6 

싱 가 포 르   (194) 90.2  2.5  8.5  0.8  5.0 

대 만   (630) 47.8  2.6 52.7  1.5  6.1 

말레이시아   (192) 87.4  2.5  6.5  2.9 10.3 

태 국   (263) 81.5  8.3  6.6  5.8  7.9 

미 국  (1,064) 70.0 20.3  5.7  6.7  4.1 

캐 나 다   (176) 55.7 29.1  6.2  6.6  6.3 

영 국   (142) 81.1 10.6  4.9  2.9  5.5 

독 일   (145) 80.6 11.3 10.6  1.1  3.4 

프 랑 스    (89) 79.2 12.1  8.7  2.3  5.0 

러 시 아   (274) 63.4 15.2 12.0  9.1  3.4 

호 주   (133) 77.6 15.4  6.6  2.5  3.3 

중 동   (100) 67.9 12.1 10.3  8.6  6.7 

기 타  (1,517) 78.5  9.1  7.0  5.0  4.8 
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[연령별/방한목적별 분석]

연령별로 이용한 숙박시설을 조사한 결과, 모든 연령대에서 ‘호텔’ 응답 비율이 

가장 높은 가운데, 41~50세(86.0%), 51~60세(84.6%)에서 특히 높은 것으로 나

타났다. ‘학교/회사기숙사/연수원’은 15~20세(16.5%)에서 상대적으로 높았다.

여가/위락/휴가, 사업/전문활동 목적의 외래객은 ‘호텔’(각 87.5%, 82.2%) 이용이 가

장 높았고, 친구/친지방문은 ‘친적 또는 친구집’(60.0%) 이용이 가장 높았다. 

한편, 종교/순례를 목적으로 한국을 찾은 외래객은 ‘학교/회사기숙사/연수

원’(34.3%) 이용이 상대적으로 높게 나타났다.

<표 3-50> 연령별/방한목적별 이용 숙박시설

(단위 : %)

사례수 호텔
친척 또는

친구집
여관, 게스트

하우스

학교/
회사 기숙사, 

연수원

콘도,
레지던스 

인

전    체 (11,453) 79.0  8.8  8.4  4.6 3.2 

연

령

별

1 5 ~ 2 0 세   (348) 58.9 14.5  8.7 16.5 6.2 

2 1 ~ 3 0 세  (3,095) 70.2 12.9 10.4  7.6 3.9 

3 1 ~ 4 0 세  (2,913) 80.2  7.3 10.0  3.9 3.2 

4 1 ~ 5 0 세  (2,377) 86.0  5.0  7.4  2.0 2.9 

5 1 ~ 6 0 세  (1,933) 84.6  6.9  6.0  3.2 2.4 

6 1 세 이 상   (785) 83.5 12.1  3.8  1.5 2.6 

방

한

목

적

별

여가/위락/휴가  (4,997) 87.5  3.2  9.4  1.1 2.9 

친구/친지방문  (1,039) 38.9 60.0  6.2  2.9 2.0 

사업/전문활동  (4,882) 82.2  3.5  7.3  6.4 3.4 

건 강 / 치 료     (5) 100.0 30.4  0.0  0.0 0.0 

종 교 / 순 례   (110) 32.2 15.2  9.0 34.3 3.4 

기 타   (419) 52.2  9.1 15.1 21.1 8.5 
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10. 방문지

1) 한국여행 중 방문지

문) 한국에서 방문하신 곳을 모두 선택하여 주십시오.(중복응답)

가. 전체 분석

방한 외래객 중 ‘서울’ 방문 비율은 76.8%이며, 부산(18.0%), 인천(13.9%), 민

속촌(12.7%), 제주도(12.4%) 순으로 높았다.

76 .8

18 .0 13 . 9 12. 7 12 .4 9 . 2 7 . 4 7 .1 6 .9 5 . 7

0

20

40

60

80

100

서 울

( 중 복 응 답 ,  단 위 :  % )

부 산 제 주 도 대 장 금
테 마 파 크

민 속 촌인 천 수 원 화 성휴 전 선 /
판 문 점

에 버 랜 드 경 주  

※ 춘천남이섬(5.6%), 설악산(4.0%), 용평리조트(2.0%), 금산인삼타운(1.5%), 지리산국립공원

(1.2%), 공주/부여(1.1%) 등

[그림 3-18］한국여행 중 방문지

나. 연도별 분석

‘서울’ 방문은 지속적인 감소 추세를 보이고 있다(85.0%→80.9%→78.1%→
76.8%). ‘부산’, ‘인천’ 방문 비율은 작년에 비해 5%p 이상 감소하였으나, ‘제주

도’ 방문 비율은 2005년 9.3%에서 2006년 12.4%로 증가하였다.

<표 3-51> 연도별 한국여행 중 방문지
(상위 10위, 단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

서울 76.8 78.1 80.9 85.0

부산 18.0 23.1 20.2 19.5

인천 13.9 20.9 - -

민속촌 12.7 14.0 13.1 16.6

제주도 12.4  9.3  9.7  9.8

에버랜드  9.2  9.5  8.5 12.0

대장금테마파크*  7.4 - - -

휴전선/판문점  7.1  6.5  7.6  7.1

수원화성  6.9  8.6 - -

경주  5.7  6.4  8.1  8.8

※ 보기 항목 중 [*] 표시 항목은 2006년 새로 추가된 보기임.
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다. 월별 분석

여름 성수기인 7월, 8월에는 대부분 방문지의 방문 비율이 상승하였다. 특히 8월 

‘서울’ 방문 비율은 80.6%에 달했다. ‘부산’ 방문 비율은 5월(22.4%), 7월

(22.3%)에, ‘제주도’ 방문은 6월(16.5%)에 상대적으로 높게 나타났다.

<표 3-52> 월별 한국여행 중 방문지
(상위 10위, 단위 : %)

사례수  서울 부산 인천 민속촌 제주도
에버
랜드

대장금
테마
파크

휴전선/
판문점

수원
화성

경주

전   체 (11,453) 76.8 18.0 13.9 12.7 12.4  9.2 7.4 7.1 6.9 5.7 

2   월   (914) 79.2 17.0 14.5 10.6 11.5  7.5  6.5 7.9 4.8 4.6 

3   월   (909) 75.5 21.0 12.8 10.6 11.7  7.7  7.9 7.9 8.0 4.1 

4   월   (900) 77.5 22.0 15.5 13.9 12.7  7.9 11.4 6.3 6.8 8.8 

5   월   (914) 76.6 22.4 15.6 14.0 15.6  7.9  8.1 9.4 7.5 6.6 

6   월   (901) 77.5 19.4 13.0 14.4 16.5 10.6  8.8 7.7 6.0 5.3 

7   월   (876) 78.9 22.3 16.6 14.3 12.7 11.8  8.2 8.6 9.0 6.1 

8   월  (1,003) 80.6 19.3 16.8 16.7 14.7 13.2  9.2 9.0 8.4 6.0 

9   월   (939) 75.1 18.5 12.6 12.8 13.1  7.9  8.3 7.2 5.5 5.3 

10  월  (1,058) 76.9 18.5 17.8 12.9 12.7  9.2  6.2 5.5 9.0 7.5 

11  월  (1,038) 76.6 19.4 12.5 14.1 13.5  9.9  5.9 8.5 9.0 6.9 

12  월  (1,068) 75.3 15.2 17.5 10.5 13.0 10.8  5.1 5.0 3.9 6.4 

※ 1월 결과는 보기 문항과 응답방식이 달라 월별 비교 분석을 생략함.
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국에 따라 분석한 결과, ‘서울’은 홍콩(97.0%), 싱가포르(95.1%), 태국

(93.7%), 대만(92.5%), 말레이시아(90.9%) 등 아시아권 외래객이 많이 방문한 

것으로 나타났다. 반면 ‘부산’은 러시아(35.8%), 캐나다(21.3%)를 비롯한 서구

권 외래객이 상대적으로 높게 나타났다.

‘에버랜드’와 ‘대장금 테마파크’와 같은 오락을 목적으로 한 관광지는 싱가포르

(57.6%, 18.7%)과 대만(52.6%, 27.7%), 태국(39.5%, 26.8%), 말레이시아

(40.6%, 21.3%) 여행객의 방문률이 높았던 반면, ‘휴전선/판문점’은 캐나다

(21.8%)와 미국(15.5%)이 높은 것으로 조사되었다. 그밖에 일본 여행객들은 ‘에
버랜드’ 방문 비율이 상대적으로 낮았고, 중국은 ‘인천’(21.7%), ‘제주도’(27.7%) 

방문 비율이 다른 국가에 비해 높았다.

<표 3-53> 거주국별 한국여행 중 방문지

(상위 10위, 단위 : %)

사례수  서울 부산 인천 민속촌 제주도
에버
랜드

대장금
테마
파크

휴전선/
판문점

수원
화성

경주

전 체 (11,453) 76.8 18.0 13.9 12.7 12.4  9.2  7.4  7.1  6.9  5.7 

일 본  (4,556) 69.6 19.6  4.6  7.3  7.3  0.9  7.2  4.6  6.6  4.5 

중 국  (1,702) 81.3 15.1 21.7 18.5 27.7  6.9  7.3  9.0  3.7  3.5 

홍 콩   (276) 97.0  3.3 19.9  9.7  7.8 18.5  8.9  4.7  1.7  1.2 

싱 가 포 르   (194) 95.1 11.9 26.7 27.9 38.4 57.6 18.7  2.4  3.8  6.7 

대 만   (630) 92.5  4.9 31.9 22.8  6.5 52.6 27.7  4.8 21.1  1.7 

말 레 이 시 아   (192) 90.9 11.8 30.0 27.7 27.2 40.6 21.3  5.3  5.6  5.3 

태 국   (263) 93.7  8.1 26.8 15.8  8.9 39.5 26.8  1.9 13.4  3.0 

미 국  (1,064) 76.9 13.8 14.3 16.3 10.0  4.6  0.5 15.5  5.5  6.6 

캐 나 다   (176) 84.7 19.9 18.5 19.0 14.1  5.7  2.6 21.8  6.1 13.2 

영 국   (142) 67.1 17.9 11.3  9.8  7.6  2.2  0.3 10.1  5.1  7.3 

독 일   (145) 66.1 20.2 13.2 10.8 10.7  1.8  1.1  4.9  5.0  8.7 

프 랑 스    (89) 69.7 21.2  8.0 15.1  6.9  2.1  1.1  5.7  7.8 15.8 

러 시 아   (274) 77.8 33.0 19.2  8.7 11.2 15.1  1.2  7.0  5.7 12.1 

호 주   (133) 78.0 14.5 20.7 15.1 10.8  5.2  1.2 11.1  2.9  8.5 

중 동   (100) 86.4 27.0 24.4  8.8  8.5 12.4  1.2  4.2 10.3 11.0 

기 타  (1,517) 76.6 27.4 16.4 11.9 12.1  6.0  2.1  7.7  7.7 10.1 
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[연령별/방한목적별 분석]

연령별로 한국여행 방문지를 보면, ‘서울’은 30세 이하의 연령대에서 80%가 넘

는 방문율을 보였다. ‘부산’은 51~60세(22.5%), 61세 이상(30.3%)의 방문 비율

이 상대적으로 높았다.

여가/위락/휴가 목적의 외래객에서 전반적으로 방문지 방문 비율이 높은 가운

데, 특히 서울(82.6%)이 높게 나타났다. 친구/친지 방문이 목적인 층에서는 부

산(22.4%) 방문이 상대적으로 높았다.

<표 3-54> 연령별/방한목적별 한국여행 중 방문지

(상위 10위, 단위 : %)

사례수  서울 부산 인천 민속촌 제주도
에버
랜드

대장금
테마
파크

휴전선/
판문점

수원
화성

경주

전    체 (11,453) 76.8 18.0 13.9 12.7 12.4  9.2  7.4 7.1 6.9  5.7 

연

령

별

1 5 ~ 2 0 세   (348) 83.3 17.3 20.0 15.1 16.2 20.2  8.6 5.4 8.1  8.7 

2 1 ~ 3 0 세  (3,095) 82.5 14.7 15.1 13.3 13.0 10.8  6.9 7.3 6.9  5.0 

3 1 ~ 4 0 세  (2,913) 79.3 15.4 15.5 12.8 12.9 11.0  8.1 7.0 6.7  4.1 

4 1 ~ 5 0 세  (2,377) 71.4 17.9 12.7 12.0 12.7  7.5  7.7 7.2 6.0  5.3 

5 1 ~ 6 0 세  (1,933) 71.0 22.5 11.6 12.4 10.5  6.2  6.9 7.7 7.5  6.8 

6 1 세 이 상   (785) 73.0 30.3 10.5 11.1  9.9  3.5  6.9 6.1 8.2 11.2 

방

한

목

적

별

여가/위락/휴가  (4,997) 82.6 17.7 12.3 15.1 15.4 14.2 13.6 7.4 8.5  5.5 

친구/친지방문  (1,039) 79.5 22.4 15.7 14.6 12.3  5.9  3.2 9.5 8.4  9.5 

사업/전문활동  (4,882) 69.9 17.1 14.4  9.2  9.0  4.5  2.1 6.1 4.9  4.5 

건 강 / 치 료     (5) 46.1 75.5  5.2  0.0  8.8  0.0  0.0 0.0 0.0 30.4 

종 교 / 순 례   (110) 68.4 18.7 13.2  8.4 16.7  5.4  4.1 7.1 4.9 10.6 

기 타   (419) 83.1 20.7 24.1 20.0 16.1 13.4  7.2 8.8 8.9  9.8 



- 107 -

2) 한국여행 중 서울 내 방문지

문) 서울시내에서 방문하신 곳을 모두 선택하여 주십시오.(중복응답)

가. 전체 분석

서울 시내 방문지 중에서는 ‘명동’(51.4%), ‘남대문 시장’(49.8%), ‘동대문 시

장’(48.5%)과 같은 쇼핑 밀집 지역이 주로 꼽혔다. 그 밖에 ‘고궁’(42.9%), ‘박
물관’(32.8%), ‘인사동’(26.6%), ‘이태원’(26.4%) 등의 순으로 높게 나타났다.

51.4 49.8 48.5
42.9

32.8
26.6 26.4 25.7 25.4

12.7 12.0
7.2 7.6
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(중복응답, 단위: %)

남대문
시장

동대문
시장

고궁 인사동 이태원박물관
(기념관)

롯데
월드

기타한강/
유람선

남산/
N서울타워

여의도/
63빌딩

청계천

［그림 3-19］한국여행 중 서울 내 방문지

나. 연도별 분석

‘명동’ 방문 비율은 해마다 증가하고 있고(38.9%→45.2%→48.2%→51.4%), ‘남대

문 시장’도 증가 추세를 보이고 있다(44.7%→44.6%→45.4%→49.8%). 

<표 3-55> 연도별 한국여행 중 서울 내 방문지

(상위 10위, 단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년
명동 51.4 48.2 45.2 38.9

남대문시장 49.8 45.4 44.6 44.7
동대문시장 48.5 45.0 43.8 45.5

고궁 42.9 33.2 39.1 36.5
박물관(기념관) 32.8 24.4 26.3 30.1

인사동 26.6 26.4 22.4 20.0
이태원 26.4 24.6 28.6 30.2

남산/N서울타워 25.7 14.8 15.0 15.1
롯데월드 25.4 20.7 25.1 27.4
청계천* 12.7 - - -

※ 보기 항목 중 [*] 표시 항목은 2006년 새로 추가된 보기임.



- 108 -

다. 월별 분석

월별로 분석해 보면, ‘명동’은 2월(55.1%), 12월(55.1%)에서 더욱 높았고,

‘남대문 시장’은 3월(56.2%)에, ‘동대문 시장’은 2월(52.9%), 11월(51.7%)에 상

대적으로 높게 나타났다. ‘고궁’은 4월에서 8월까지 봄, 여름 계절에 관광객의 

방문 비율이 상대적으로 높았다.

<표 3-56> 월별 한국여행 중 서울 내 방문지

(상위 10위, 단위 : %)

사례수  명동
남대문
시장

동대문
시장

고궁
박물관
(기념관)

인사동 이태원
남산/
타워

롯데
월드

청계천

전   체 (8,123) 51.4 49.8 48.5 42.9 32.8 26.6 26.4 25.7 25.4 12.7

2   월  (724) 55.1 52.4 52.9 36.5 31.5 25.6 29.5 19.8 31.0  7.5

3   월  (686) 50.6 56.2 50.3 34.8 32.0 24.7 27.0 22.0 25.8  9.8

4   월  (698) 50.2 49.7 44.6 45.6 29.2 27.5 28.6 23.2 26.5 11.1

5   월  (700) 50.4 51.2 45.9 45.1 27.0 24.9 24.0 25.1 21.6 12.7

6   월  (698) 53.1 49.6 46.2 46.0 34.6 24.1 25.5 26.8 25.3 11.9

7   월  (691) 52.3 45.2 50.1 48.0 33.1 30.5 27.6 29.1 32.8 14.1

8   월  (808) 49.5 42.9 44.8 48.6 38.4 27.5 21.5 27.5 23.9 14.5

9   월  (705) 52.0 53.4 47.0 42.2 34.6 29.1 26.6 26.8 23.9 15.2

10  월  (813) 43.8 48.0 49.7 43.4 30.0 24.4 22.7 26.8 19.8 13.9

11  월  (795) 54.1 51.9 51.7 41.1 35.2 28.6 30.2 29.5 21.8 14.9

12  월  (804) 55.1 47.9 49.6 40.8 34.1 26.0 27.9 25.2 27.7 13.5

※ 1월 결과는 보기 문항과 응답방식이 달라 월별 비교 분석을 생략함.
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

일본 관광객의 경우 ‘명동’(74.2%), ‘남대문 시장’(65.1%) 방문 비율이 특히 높았으

며, 중국 관광객의 경우는 ‘명동’(47.4%),  ‘동대문 시장’(46.7%), ‘고궁’(46.2%)의 

방문 비율이 높았다. 미국 관광객 층에서는 ‘이태원’(53.4%)과 ‘고궁’(51.7%) 방문 

비율이 높았다.

<표 3-57> 거주국별 한국여행 중 서울 내 방문지

(상위 10위, 단위 : %)

사례수  명동
남대문
시장

동대문
시장

고궁
박물관
(기념관)

인사동 이태원
남산/
타워

롯데
월드

청계천

전 체 (8,123) 51.4 49.8 48.5 42.9 32.8 26.6 26.4 25.7 25.4 12.7

일 본 (2,921) 74.2 65.1 45.3 28.8 21.2 31.0 18.6 22.3 16.9  8.7

중 국 (1,295) 47.4 37.4 46.7 46.2 31.3 11.9 9.2 20.0 28.7  7.4

홍 콩  (240) 89.1 59.2 62.6 27.5 30.4 21.8 48.3 27.7 61.5 15.1

싱 가 포 르  (155) 50.4 37.1 75.5 62.5 40.4 11.8 20.5 22.9 63.4 14.4

대 만  (545) 56.0 21.5 85.2 36.5 27.6 30.5 10.1 34.1 34.9 49.2

말레이시아  (150) 45.2 49.6 76.4 55.1 57.6 17.8 39.1 16.8 54.1 11.4

태 국  (220) 53.2 61.6 62.1 67.3 48.9 18.7 45.6 20.0 33.1  6.9

미 국  (772) 19.0 37.5 31.3 51.7 45.9 31.1 53.4 26.1 20.4 12.4

캐 나 다  (139) 32.2 47.4 43.6 57.4 43.6 55.1 54.4 26.9 21.7 17.2

영 국   (89) 25.9 34.4 27.3 51.0 32.2 37.0 32.2 26.5 18.5 11.1

독 일   (89) 22.9 37.5 29.1 54.6 32.7 40.6 32.0 39.7 23.4 16.1

프 랑 스   (57) 29.9 53.4 40.4 67.5 46.7 50.0 37.8 30.3 20.3 15.2

러 시 아  (194) 16.9 46.8 51.5 58.9 46.9 22.6 36.0 34.9 37.6  9.0

호 주   (93) 32.9 40.9 41.9 60.5 43.5 41.5 33.7 28.8 25.7 15.7

중 동   (81) 24.0 52.1 60.5 46.4 37.2 19.2 39.4 33.0 32.0 10.4

기 타 (1,084) 25.7 47.1 42.9 58.7 45.9 26.4 39.1 35.3 22.5 12.2
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[연령별/방한목적별 분석]

모든 연령층에서 ‘명동’과 ‘남대문 시장’ 방문 비율이 고루 높게 나타났으나, ‘동대문 

시장’과 ‘롯데월드’의 경우에는 저연령 일수록 방문 비율이 높은 것으로 나타났다. 

반면, ‘고궁’은 고연령 일수록 방문 비율이 높아 대조를 보였다.

방한 목적별로 분석해 보면, 여가/위락/휴가 목적의 관광객인 경우 타 계층에 

비해 전반적으로 관광지 방문 비율이 높은 가운데 특히, ‘명동’(69.3%), ‘남대문 

시장’(59.3%), ‘동대문 시장’(58.5%)에서 높게 나타났다. 사업/전문 활동 목적의 

관광객인 경우에는 전반적으로 방문 비율이 낮은 가운데,  ‘고궁’(40.4%), ‘남대

문 시장’(38.0%)에서 상대적으로 높았다.

<표 3-58> 연령별/방한목적별 한국여행 중 서울 내 방문지

(상위 10위, 단위 : %)

사례수 명동
남대문
시장

동대문
시장

고궁
박물관
(기념관)

인사동 이태원
남산/
타워

롯데
월드

청계천

전    체 (8,123) 51.4 49.8 48.5 42.9 32.8 26.6 26.4 25.7 25.4 12.7

연

령

별

1 5 - 2 0 세  (275) 54.8 50.2 57.9 39.2 44.8 23.6 30.5 24.4 44.6 8.0

2 1 - 3 0 세 (2,361) 58.3 52.9 57.7 40.1 31.7 29.0 27.5 26.9 30.2 13.5

3 1 - 4 0 세 (2,096) 51.7 44.6 49.1 42.2 29.4 24.3 25.7 23.2 24.6 13.5

4 1 - 5 0 세 (1,557) 45.9 47.8 45.0 42.6 32.9 22.6 24.8 27.0 24.0 12.4

5 1 - 6 0 세 (1,297) 49.7 52.0 40.6 48.1 35.6 31.3 26.8 27.1 19.0 13.1

6 1 세 이 상  (537) 38.5 56.1 29.9 48.8 37.4 27.4 26.4 23.5 16.4 8.9

방

한

목

적

별

여가/위락/휴가 (3,854) 69.3 59.3 58.5 44.0 33.3 30.5 23.4 26.3 30.6 16.1

친구/친지방문  (752) 42.8 48.8 48.7 48.1 41.6 38.8 39.3 31.4 27.0 15.8

사업/전문활동 (3,124) 32.5 38.0 35.8 40.4 28.4 19.5 27.5 23.2 18.2  8.0

건 강 및 치 료    (2) 0.0 0.0 66.0 22.7 11.4 66.0  0.0 88.6 22.7  0.0

종 교 및 순 례   (75) 26.8 40.8 32.7 35.0 42.2 11.9  8.9 17.3 16.6  1.3

기 타  (316) 46.9 55.1 54.3 44.9 46.5 24.9 26.2 31.3 29.9 14.1
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11. 인상 깊은 방문지

문) 방문한 관광지 중 인상 깊었던 곳을 3군데만 적어주십시오

가. 전체 분석

방한기간동안 방문한 관광지 가운데 인상 깊었던 방문지로는 ‘고궁’(22.8%)과 

‘명동’(22.2%)이 가장 많이 꼽혔고, 그 다음 ‘남대문 시장’(16.8%), ‘동대문 시

장’(15.4%), ‘부산’(12.9%) 등의 순이었다.

22.8 22.2

16.8 15.4
12.9

11.1 10.4 9.7 9.6 9.4

0

10

20

30

고궁

(중복응답, 단위: %)

명동 동대문
시장

박물관부산남대문
시장

롯데월드남산/
N서울타워

제주도 인사동  

※ 이태원(6.9%), 민속촌(6.5%), 에버랜드(6.2%), 휴전선/판문점(5.1%), 인천(5.0%), 경주(4.1%), 

대장금테마파크(4.1%) 등

[그림 3-20］인상 깊은 방문지

나. 월별 분석

인상 깊은 방문지를 월별로 분석해 보면, 2월(26.7%), 3월(25.9%), 6월(22.9%), 12월

(24.1%)에는 ‘명동’이 1위로 꼽혔고, 그 외에는 ‘고궁’이 가장 높은 것으로 나타났다. 

전반적으로 ‘고궁’, ‘명동’, ‘남대문 시장’, ‘동대문 시장’이 3위권 내에 올랐다. 
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<표 3-59> 월별 인상 깊은 방문지

(상위 10위, 단위 : %)

사례수  1위 2위 3위 4위 5위 6위 7위 8위 9위 10위

전   체 (10,520)
고궁

(22.8)

명동

(22.2)

남대문시장

(16.8)

동대문시장

(15.4)

부산

(12.9)

제주도

(11.1)

박물관

(10.4)

남산/N타워

(9.7)

롯데월드

(9.6)

인사동

(9.4)

2   월   (914)
명동

(26.7)

남대문시장

(22.9)

동대문시장

(21.2)

고궁

(20.1)

롯데월드

(13.3)

부산

(12.0)

이태원

(9.5)

제주도

(8.8)

박물관

(8.4)

인사동

(8.2)

3   월   (909)
명동

(25.9)

남대문시장

(20.8)

동대문시장

(19.3)

고궁

(18.1)

박물관

(11.8)

부산

(11.4)

제주도

(9.2)

롯데월드

(9.1)

인사동

(8.6)

남산/N타워

(8.1)

4   월   (900)
고궁

(25.2)

명동

(20.4)

남대문시장

(16.7)

동대문시장

(15.6)

부산

(13.7)

롯데월드

(10.5)

박물관

(10.4)

제주도

(10.1)

인사동

(10.0)

남산/N타워

(8.6)

5   월   (914)
고궁

(24.2)

명동

(20.3)

남대문시장

(16.5)

동대문시장

(15.6)

부산

(14.6)

제주도

(12.9)

인사동

(10.9)

남산/N타워

(9.0)

박물관

(7.6)

롯데월드

(7.6)

6   월   (901)
명동

(22.9)

고궁

(21.9)

남대문시장

(16.0)

제주도

(15.0)

부산

(14.3)

동대문시장

(14.1)

박물관

(11.6)

남산/N타워

(10.0)

인사동

(8.8)

민속촌

(8.1)

7   월   (876)
고궁

(23.7)

명동

(19.9)

동대문시장

(13.9)

부산

(13.2)

롯데월드

(12.8)

남산/N타워

(10.8)

인사동

(10.8)

제주도

(10.3)

박물관

(10.3)

이태원

(9.5)

8   월  (1,003)
고궁

(26.0)

명동

(20.1)

남대문시장

(14.2)

동대문시장

(12.7)

박물관

(11.8)

롯데월드

(11.4)

부산

(10.9)

남산/N타워

(10.5)

제주도

(9.8)

에버랜드

(9.0)

9   월   (939)
고궁

(23.4)

명동

(20.6)

남대문시장

(19.2)

부산

(16.2)

동대문시장

(13.4)

제주도

(11.3)

박물관

(10)

남산/N타워

(9.3)

인사동

(9.2)

롯데월드

(9.0)

10  월  (1,058)
고궁

(23.0)

명동

(18.9)

부산

(14.9)

동대문시장

(14.8)

남대문시장

(14.5)

박물관

(12.8)

남산/N타워

(11.8)

제주도

(11.7)

인사동

(9.4)

민속촌

(8.2)

11  월  (1,038)
고궁

(23.7)

명동

(24.4)

남대문시장

(18.8)

동대문시장

(14.5)

부산

(12.4)

제주도

(10.6)

박물관

(10.4)

남산/N타워

(12.8)

롯데월드

(8)

인사동

(9.4)

12  월  (1,068)
명동

(24.1)

고궁

(20.8)

남대문시장

(16.4)

동대문시장

(14.6)

제주도

(11.7)

롯데월드

(9.7)

인사동

(9.4)

박물관

(9.1)

부산

(8.7)

남산/N타워

(8.4)

※ 1월 결과는 보기 문항과 응답방식이 달라 월별 비교 분석을 생략함.
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다. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 보면, 일본 관광객의 경우 ‘명동’(33.5%)을 가장 인상 깊은 곳으로 꼽

았고, 그 다음이 ‘남대문 시장’(24.1%), ‘부산’(15.8%)순이었고, 중국 관광객은 ‘고
궁’(28.5%), ‘제주도’(25.3%), ‘명동’(23.4%) 순으로 나타났다. 싱가포르와 대만, 말

레이시아에서는 ‘에버랜드’(각 43.6%, 36.7%, 26.3%)를 가장 인상 깊은 방문지로 

꼽았고, 그 외 국가에서는 ‘고궁’이 가장 높게 나타났다.

<표 3-60> 거주국별 인상 깊은 방문지
(상위 10위, 단위 : %)

사례수  1위 2위 3위 4위 5위 6위 7위 8위 9위 10위

전 체 (10,520)
고궁
(22.8)

명동
(22.2)

남대문시장
(16.8)

동대문시장
(15.4)

부산
(12.9)

제주도
(11.1)

박물관
(10.4)

남산/N타워
(9.7)

롯데월드
(9.6)

인사동
(9.4)

일 본  (4,170)
명동
(33.5)

남대문시장
(24.1)

부산
(15.8)

동대문시장
(15.7)

고궁
(13.9)

인사동
(10.7)

남산/N타워
(9.1)

제주도
(7.5)

박물관
(6.6)

대장금테마파크
(5.7)

중 국  (1,595)
고궁
(28.5)

제주도
(25.3)

명동
(23.4)

동대문시장
(19.0)

롯데월드(15.
0)

남대문시장
(12.6)

민속촌
(10.6)

박물관
(10.2)

인천
(10.1)

한강
(8.2)

홍 콩   (248)
명동
(46.7)

롯데월드
(40.0)

동대문시장
(16.9)

고궁
(16.7)

에버랜드
(15.0)

설악산
(13.0)

박물관
(11.5)

남대문시장
(8.9)

남산/N타워
(7.2)

이태원
(7.1)

싱 가 포 르   (164)
에버랜드
(43.6)

제주도
(35.2)

롯데월드
(29.3)

용평리조트
(18.5)

고궁
(16.7)

동대문시장
(16.6)

명동
(14.1)

설악산
(14.0)

남대문시장
(10.1)

박물관
(7.0)

대 만   (582)
에버랜드
(36.7)

동대문시장
(31.0)

춘천/남이섬
(30.2)

고궁
(19.8)

명동
(17.9)

롯데월드
(15.2)

남산/N타워
(10.0)

청계천
(10.0)

대장금테마파크
(9.1)

남대문시장
(8.1)

말레이시아   (161)
에버랜드
(26.3)

동대문시장
(25.0)

제주도
(22.7)

롯데월드
(20.5)

고궁
(19.2)

남대문시장
(18.5)

명동
(15.1)

설악산
(14.5)

박물관
(12.2)

이태원
(12.2)

태 국   (234)
고궁
(37.3)

에버랜드
(27.9)

남대문시장
(24.8)

명동
(23.4)

동대문시장
(18.1)

대장금테마파크
(14.8)

롯데월드
(13.2)

박물관
(13.0)

이태원
(9.2)

춘천/남이섬
(8.9)

미 국   (989)
고궁
(28.1)

이태원
(18.7)

박물관
(16.2)

인사동
(14.1)

휴전선/판문점
(12.1)

남대문시장
(11.9)

민속촌
(10.6)

부산
(9.7)

동대문시장
(9.6)

남산/N타워
(9.4)

캐 나 다   (163)
고궁
(31.9)

인사동
(27.8)

이태원
(15.7)

남대문시장
(13.9)

박물관
(13.6)

휴전선/판문점
(12.6)

동대문시장
(12.2)

부산
(12.1)

제주도
(10.7)

경주
(10.3)

영 국   (133)
고궁
(26.2)

인사동
(14.8)

부산
(12.6)

무응답
(11.9)

박물관
(10.6)

남산/N타워
(10.2)

남대문시장
(9.8)

이태원
(8.1)

휴전선/판문점
(7.5)

동대문시장
(7.0)

독 일   (134)
고궁
(27.5)

부산
(14.5)

남산/N타워
(13.8)

무응답
(12.3)

인사동
(12.2)

남대문시장
(10.9)

박물관
(9.6)

이태원
(9.5)

제주도
(8.7)

롯데월드
(6.4)

프 랑 스    (83)
고궁
(34.8)

인사동
(17.1)

부산
(14.8)

경주
(13.6)

박물관
(12.8)

남대문시장
(12.4)

무응답
(11.9)

동대문시장
(8.3)

남산/N타워
(7.8)

명동
(6.9)

러 시 아   (252)
고궁
(31.9)

부산
(24.0)

롯데월드
(19.0)

박물관
(16.0)

남산/N타워
(12.3)

동대문시장
(10.2)

에버랜드
(9.4)

제주도
(9.0)

남대문시장
(8.7)

경주
(8.7)

호 주   (121)
고궁
(32.1)

인사동
(16.0)

박물관
(14.1)

남대문시장
(12.8)

남산/N타워
(12.6)

동대문시장
(12.1)

명동
(12.0)

부산
(10.3)

무응답
(9.9)

인천
(8.6)

중 동    (93)
고궁
(29.1)

동대문시장
(18.9)

부산
(17.2)

박물관
(15.1)

롯데월드
(15.0)

남산/N타워
(14.5)

남대문시장
(12.5)

이태원
(10.5)

에버랜드
(7.9)

인천
(7.9)

기 타  (1,398)
고궁
(34.4)

부산
(20.6)

박물관
(17.4)

남산/N타워
(13.7)

남대문시장
(11.7)

제주도
(10.1)

동대문시장
(9.3)

이태원
(9.1)

인사동
(8.8)

명동
(8.1)
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[연령별/방한목적별 분석]

연령별로 보면, 30세 이하는 ‘명동’을, 그 이상 연령대는 ‘고궁’을 가장 인상 깊

은 방문지로 꼽았다. 15~20세에서는 ‘롯데월드’가 2위였고, 3위는 ‘동대문 시

장’이었다. 51세 이상에서는 ‘부산’이 상대적으로 높게 나타났다.

방한 목적별로 분석해 보면, 여가/위락/휴가 목적인 경우 ‘명동’(31.2%)이 가장 

높았고, 그 다음 ‘고궁’(22.8%), ‘남대문 시장’(21.2%) 순으로 높았다. 사업/전문 

활동 목적인 경우에는 ‘고궁’(22.3%)이 1순위를 차지했고, 이어 ‘명동’(14.4%), 

‘부산’(13.6%) 등의 순이었다.

<표 3-61> 연령별/방한목적별 인상 깊은 방문지

  (상위 10위, 단위 : %)

사례수  1위 2위 3위 4위 5위 6위 7위 8위 9위 10위

전    체 (10,520)
고궁
(22.8)

명동
(22.2)

남대문시장
(16.8)

동대문시장
(15.4)

부산
(12.9)

제주도
(11.1)

박물관
(10.4)

남산/N타워
(9.7)

롯데월드
(9.6)

인사동
(9.4)

연

령

별

1 5 -2 0 세   (326)
명동
(26.3)

롯데월드
(21.7)

동대문시장
(20.0)

남대문시장
(18.2)

에버랜드
(17.2)

박물관
(15.2)

고궁
(15.1)

제주도
(13.6)

부산
(13.5)

남산/N타워
(8.8)

2 1 - 3 0 세  (2,849)
명동
(31.3)

고궁
(22.0)

동대문시장
(21.6)

남대문시장
(18.9)

롯데월드
(13.1)

제주도
(11.6)

인사동
(10.5)

남산/N타워
(10.0)

부산
(9.3)

박물관
(8.3)

3 1 - 4 0 세  (2,640)
고궁
(23.6)

명동
(22.3)

동대문시장
(16.8)

남대문시장
(15.9)

제주도
(12.0)

부산
(11.7)

남산/N타워
(10.6)

박물관
(9.8)

롯데월드
(9.3)

인사동
(8.9)

4 1 - 5 0 세  (2,175)
고궁
(21.2)

명동
(17.3)

남대문시장
(16.3)

부산
(14.0)

동대문시장
(12.3)

제주도
(11.2)

박물관
(10.3)

남산/N타워
(9.5)

롯데월드
(9.1)

인사동
(8.2)

5 1 - 6 0 세  (1,798)
고궁
(24.4)

명동
(16.2)

부산
(15.4)

남대문시장
(14.6)

박물관
(11.5)

인사동
(10.6)

동대문시장
(9.5)

제주도
(9.1)

남산/N타워
(8.4)

민속촌
(6.1)

6 1 세이상   (732)
고궁
(26.4)

부산
(21.5)

남대문시장
(18.6)

박물관
(16.4)

명동
(13.7)

남산/N타워
(9.3)

이태원
(9.2)

경주
(9.2)

제주도
(9.1)

인사동
(8.0)

방

한

목

적

별

여가/위락/휴가  (4,614)
명동
(31.2)

고궁
(22.8)

남대문시장
(21.2)

동대문시장
(19.1)

제주도
(13.3)

롯데월드
(12.1)

부산
(11.5)

인사동
(10.1)

남산/N타워
(9.6)

에버랜드
(9.6)

친구/친지방문   (947)
고궁
(25.7)

명동
(17.6)

부산
(16.1)

남대문시장
(15.0)

인사동
(14.9)

동대문시장
(14.2)

박물관
(12.9)

남산/N타워
(12.5)

제주도
(11.8)

이태원
(10.4)

사업/전문활동  (4,469)
고궁
(22.3)

명동
(14.4)

부산
(13.6)

남대문시장
(12.8)

동대문시장
(12.0)

박물관
(10.6)

남산/N타워
(9.2)

무응답
(9.2)

이태원
(8.5)

제주도
(8.3)

건강및치료     (5)
부산
(75.5)

경주
(30.4)

박물관
(15.7)

고궁
(10.4)

남산/N타워
(10.4)

제주도
(8.8)

명동
(0.0)

남대문시장
(0.0)

동대문시장
(0.0)

롯데월드
(0.0)

종교및순례   (105)
박물관
(21.5)

남대문시장
(16.3)

제주도
(16.1)

부산
(15.8)

고궁
(13.1)

명동
(10.1)

동대문시장
(8.6)

남산/N타워
(7.4)

롯데월드
(7.3)

경주
(7.2)

기 타   (380)
고궁
(22.7)

명동
(19.1)

남대문시장
(16.4)

박물관
(15.4)

동대문시장
(14.7)

제주도
(12.7)

롯데월드
(11.9)

부산
(11.6)

민속촌
(10.7)

남산/N타워
(10.3)
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12. 방한기간 중 활동

문) 이번 한국방문에서 하신 주요 활동 중 3가지만 선택해 주십시오

가. 전체 분석

방한 관광객의 절반 이상은 ‘쇼핑’(58.9%), ‘관광지 방문’(56.1%)을 한 것으로 나

타났다. 그 외 ‘식도락 관광’은 38.9%, ‘기타 업무수행’은 28.7%, ‘미팅, 회의, 학

술대회, 박람회, 전시회 참가’는 11.4% 등의 순이었다.

58.9 56.1

38.9
28.7

11.4 10.1 10.0 7.1 5.7 5.7

0

20

40

60

80

쇼핑

(중복응답, 단위: %)

관광지
방문

식도락 기타업무
수행

미팅,회의
학술대회
등 참가

유흥/
오락

미용
관광

산업
시찰

공연, 
민속행사, 
축제 참가

문화
체험  

※ 연수, 교육, 연구업무수행(5.6%), 겜블링(4.2%), 온천(3.7%), 취미스키(3.1%), 수영/해변활동(1.8%) 등

［그림 3-21] 방한기간 중 활동(관광/오락)

나. 연도별 분석

연도별 방한활동을 2003년 이래로 살펴보면, ‘쇼핑’, ‘관광지방문’, ‘식도락’ 순
으로 응답비율이 높게 나타났다. 2006년 설문 응답방식의 변화(중복 → 3가지

선택)로 ‘쇼핑’ 응답비율이 하락하였다.

<표 3-62> 연도별 방한기간 중 활동
(상위 10위, 단위 : %)

2006년 2005년 2004년  2003년 
쇼핑 58.9 85.6 85.8 88.9

관광지방문 56.1 61.8 60.0 64.4
식도락 38.9 31.5 32.0 30.5

기타업무수행 28.7 16.2 16.9 12.0
미팅,회의,학술대회등참가 11.4 20.7 18.7 24.6

유흥/오락 10.1 12.7 15.1 19.4
미용관광 10.0 12.8 13.4 14.8
산업시찰  7.1  7.9  7.3  5.6
문화체험  5.7

 7.8  7.1  9.1
공연,민속행사,축제참가  5.7

※ 2006년 “문화체험”과 “공연, 민속행사, 축제참가”는 보기가 분리되었음. “기타업무수행”은 
2005년에 “업무수행”으로 제시됨.
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다. 월별 분석

방한기간 중 활동을 월별로 살펴보면, ‘쇼핑’, ‘관광지 방문’, ‘식도락 관광’은 전월 

상위 3개 항목에 올랐다. 

‘관광지 방문’은 8월(62.1%), 10월(57.6%), 11월(62.6%)에 1순위로 꼽혔고, 그 외

는 ‘쇼핑’이 1순위였다.

<표 3-63> 월별 방한기간 중 활동

(상위, 10위, 단위 : %)

사례수  1위 2위 3위 4위 5위 6위 7위 8위 9위 10위

전   체 (11,453)
쇼핑
(58.9)

관광지
(56.1)

식도락
(38.9)

업무수행
(28.7)

미팅,회의 등 
참가(11.4)

유흥/오락
(10.1)

미용관광
(10.0)

산업시찰
(7.1)

문화체험
(5.7)

공연,민속
행사 참가(5.7)

1   월 (933)
쇼핑
(58.9)

관광지
(48.4)

식도락
(34.8)

업무수행
(30.4)

미용관광
(12.7)

유흥/오락
(11.4)

미팅,회의 등 
참가(11.0)

취미스키
(8.9)

산업시찰
(7.4)

연수,교육,연구
업무수행(6.7)

2   월 (914)
쇼핑
(60.5)

관광지
(47.3)

식도락
(38.3)

업무수행
(30.2)

미용관광
(13.4)

유흥/오락
(10.7)

미팅,회의 등 
참가(9.2)

산업시찰
(8.3)

취미스키
(8.3)

공연,민속
행사 참가(4.8)

3   월 (909)
쇼핑
(61.1)

관광지
(55.0)

식도락
(41.9)

업무수행
(27.0)

미용관광
(15.8)

유흥/오락
(9.8)

미팅,회의 등 
참가(9.3)

산업시찰
(6.5)

겜블링
(5.2)

문화체험
(4.6)

4   월 (900)
쇼핑
(58.5)

관광지
(55.1)

식도락
(37.0)

업무수행
(31.1)

유흥/오락
(11.3)

미용관광
(10.3)

미팅,회의 등 
참가(8.0)

산업시찰
(7.5)

문화체험
(6.2)

공연,민속
행사 참가(5.7)

5   월 (914)
쇼핑
(56.6)

관광지
(56.4)

식도락
(34.5)

업무수행
(33.2)

미팅,회의 등 
참가(10.3)

미용관광
(9.6)

유흥/오락
(8.9)

공연, 민속
행사 참가(8.6)

산업시찰
(7.3)

연수,교육,연구
업무수행(6.0)

6   월 (901)
쇼핑
(61.3)

관광지
(57.5)

식도락
(41.5)

업무수행
(28.0)

미용관광
(11.8)

미팅,회의
등 참가(10.1)

유흥/오락
(9.8)

문화체험
(7.4)

산업시찰
(6.1)

공연,민속
행사 참가(4.4)

7   월 (876)
쇼핑
(63.5)

관광지
(61.2)

식도락
(37.4)

업무수행
(31.1)

유흥/오락
(11.5)

미용관광
(7.6)

미팅,회의 등 
참가(6.8)

산업시찰
(6.4)

공연,민속
행사 참가(6.3)

문화체험
(5.2)

8   월 (1,003)
관광지
(62.1)

쇼핑
(56.7)

식도락
(36.1)

업무수행
(24.8)

미팅, 회의 등 
참가(16.1)

미용관광
(9.4)

유흥/오락
(8.9)

연수,교육,연구
업무수행(8.3)

문화체험
(7.2)

공연,민속
행사 참가(5.8)

9   월 (939)
쇼핑
(57.7)

관광지
(56.4)

식도락
(42.6)

업무수행
(28.0)

미팅,회의 등 
참가(16.4)

미용관광
(10.0)

공연,민속
행사 참가(8.7)

문화체험
(7.7)

유흥/오락
(5.9)

산업시찰
(5.7)

10  월 (1,058)
관광지
(57.6)

쇼핑
(55.0)

식도락
(37.7)

업무수행
(27.4)

미팅,회의 등 
참가(18)

유흥/오락
(9.1)

산업시찰
(8.8)

공연,민속
행사 참가(7.7)

연수,교육,연구
업무수행(7.6)

문화체험(6.7)

11  월 (1,038)
관광지
(62.6)

쇼핑
(59.3)

식도락
(45.8)

업무수행
(24.5)

유흥/오락
(11.5)

미팅,회의 등 
참가(9.9)

미용관광
(8.0)

산업시찰
(7.6)

연수,교육,연구
업무수행(6.6)

온천
(5.4)

12  월 (1,068)
쇼핑
(58.6)

관광지
(53.0)

식도락
(38.5)

업무수행
(29.9)

취미스키
(12.7)

유흥/오락
(12)

미팅,회의 등 
참가(10.1)

산업시찰
(7.3)

문화체험
(6.5)

미용관광
(5.9)
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국 별로 분석해 보면, 태국(76.5%), 일본(69.4%), 중국(57.4%)에서는 ‘쇼
핑’ 활동이, 홍콩(65.4%), 싱가포르(77.9%), 대만(71.0%)에서는 관광지방문이, 

독일(64.3%), 영국(57.9%), 프랑스(49.5%), 중동(44.4%)에서는 ‘업무수행’ 활동

이 1위로 꼽혔다. 

<표 3-64> 거주국별 방한기간 중 활동

(상위 10위, 단위 : %)

사례수  1위 2위 3위 4위 5위 6위 7위 8위 9위 10위

전 체 (11,453) 쇼핑
(58.9)

관광지
(56.1)

식도락
(38.9)

업무수행
(28.7)

미팅,회의 등 
참가(11.4)

유흥/오락
(10.1)

미용관광
(10.0)

산업시찰
(7.1)

문화체험
(5.7)

공연,민속
행사 참가(5.7)

일 본 (4,556) 쇼핑
(69.4)

식도락
(59.6)

관광지
(56.9)

미용관광
(20.2)

업무수행
(15.3)

겜블링
(6.7)

미팅,회의
등 참가(6.1)

유흥/오락
(4.7)

연수,교육,연구
업무수행(4.4)

산업시찰
(3.0)

중 국 (1,702) 쇼핑
(57.4)

관광지
(51.6)

업무수행
(38.1)

식도락
(33.4)

미팅,회의 등 
참가(12.2)

산업시찰
(10.4)

유흥/오락
(10.3)

공연,민속
행사 참가(8.5)

연수,교육,연구
업무수행(6.6)

문화체험
(4.2)

홍 콩 (276) 관광지
(68.4)

쇼핑
(65.4)

식도락
(32.7)

온천
(21.2)

취미스키
(19.7)

유흥/오락
(19.6)

업무수행
(16.9)

수영/해변활동
(6.6)

미팅,회의
등 참가(5.9)

문화체험
(5.6)

싱가포르 (194) 관광지
(77.9)

쇼핑
(66.4)

취미스키
(28.5)

유흥/오락
(22.5)

식도락
(18.1)

온천
(16.6)

업무수행
(13.8)

미팅,회의
등 참가(8.5)

문화체험
(5.9)

공연,민속
행사 참가(5.6)

대 만 (630) 관광지
(71.0)

쇼핑
(56.1)

식도락
(32.9)

공연,민속
행사 참가(21.5)

유흥/오락
(16.0)

업무수행
(13.2)

취미스키
(11.4)

미팅,회의
등 참가(10.5)

온천
(10.0)

문화체험
(6.7)

말레이시아 (192) 관광지
(71.6)

쇼핑
(64.8)

식도락
(25.2)

업무수행
(23.8)

유흥/오락
(19.6)

취미스키
(19.6)

미팅,회의
등 참가(11.4)

문화체험
(6.9)

연수,교육,연구
업무수행(6.3)

공연,민속행사 
참가(5.4)

태 국 (263) 쇼핑
(76.5)

관광지
(73.7)

식도락
(49.9)

업무수행
(11.9)

취미스키
(8.6)

문화체험
(8.3)

유흥/오락
(8.1)

연수,교육,연구
업무수행(7.9)

미팅,회의
등 참가(6.4)

온천
(5.8)

미 국 (1,064) 관광지
(58.1)

쇼핑
(53.7)

업무수행
(43.3)

식도락
(20.9)

유흥/오락
(20.3)

미팅,회의 등 
참가(14.9)

문화체험
(13.0)

공연,민속행사 
참가(6.9)

연수,교육,연구
업무수행(6.7)

미용관광
(4.4)

캐 나 다 (176) 관광지
(70.3)

쇼핑
(58.1)

업무수행
(34.3) 식도락(20.2) 문화체험

(18.3)
유흥/오락

(17.6)
미팅,회의 등 
참가(12.4)

공연,민속행사 
참가(8.2)

캠핑,등반,
트레킹(6.6) 미용관광(5.3)

영 국 (142) 업무수행(
57.9)

관광지
(41.3)

쇼핑
(32.5)

미팅,회의 등 
참가(20.7)

식도락
(19.6)

유흥/오락
(15.2)

문화체험
(10.3)

산업시찰
(5.7)

연수,교육,연구
업무수행(5.3)

공연,민속
행사 참가(5.0)

독 일 (145) 업무수행
(64.3)

쇼핑
(38.0)

관광지
(37.1)

미팅,회의 등 
참가(15.1)

문화체험
(12.2)

식도락
(9.5)

산업시찰
(9.5)

유흥/오락
(9.2)

수영/해변활동
(4.4)

연수,교육,연구
업무수행(4.0)

프 랑 스 (89) 업무수행
(49.5)

관광지
(49.0)

쇼핑
(43.5)

미팅,회의 등 
참가(22.3)

문화체험
(14.7)

식도락
(14.2)

유흥/오락
(9.2)

연수,교육,연구
업무수행(8.3)

미용관광
(5.7)

산업시찰
(5.0)

러 시 아 (274) 관광지
(42.0)

쇼핑
(40.7)

업무수행
(35.8)

식도락
(30.6)

산업시찰
(30.5)

유흥/오락
(16.1)

문화체험
(10.7)

미팅,회의
등 참가(7.9)

연수,교육,연구
업무수행(6.0)

수영/해변활동
(5.0)

호 주 (133) 관광지
(58.4)

쇼핑
(54.2)

업무수행
(36.7)

식도락
(22.2)

유흥/오락
(16.9)

미팅,회의
등 참가(15.3)

문화체험
(8.7)

연수,교육,연구
업무수행(5.6)

공연,민속
행사 참가(4.2)

취미스키
(4.2)

중 동 (100) 업무수행
(44.4)

쇼핑
(40.7)

관광지
(39.6)

식도락
(21.2)

미팅,회의 등 
참가(19.5)

유흥/오락
(15.6)

산업시찰
(13.5)

문화체험
(9.6)

연수,교육,연구
업무수행(6.6)

온천
(5.7)

기 타 (1,517) 업무수행
(51.3)

관광지
(46.6)

쇼핑
(38.2)

미팅,회의등 
참가(24.2)

산업시찰
(16.9)

식도락
(13.7)

문화체험
(11.6)

연수,교육,연구
업무수행(10.1) 유흥/오락(8.9) 공연,민속행사 

참가(7)
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[성별/연령별 분석]

성별로 분석해 보면, ‘업무수행’, ‘미팅, 회의 등 참가’ 활동을 제외한 대부분의 

활동에서 여성의 활동이 활발했던 것으로 나타났다. '쇼핑'의 경우 남성과 여성

층에서 모두 1위로 꼽혔으나, 여성의 경우 72.4%가 쇼핑 활동을 한 것에 비해, 

남성은 49.9%에 불과하였다. 2위는 ‘관광지 방문’으로 동일하였으나 3위는 남

성의 경우 ‘업무수행’, 여성의 경우 ‘식도락 관광’이 차지하였다.

연령별로는 41~50세를 제외한 모든 연령대에서 ‘쇼핑’, ‘관광지 방문’, ‘식도락 

관광’이 3위권 내에 있었다. 41세~50세에서는 ‘업무수행’이 3순위를 차지하고 

‘식도락 관광’은 4위였다. 15세~20세, 51~60세는 ‘관광지 방문’ 활동 비율이 

높은 반면, 그 외 연령대는 ‘쇼핑’ 활동 비율이 가장 높았다.

<표 3-65> 성별/연령별 방한기간 중 활동

(상위 10위, 단위 : %)

사례수 1위 2위 3위 4위 5위 6위 7위 8위 9위 10위

전    체 (11,453)
쇼핑

(58.9)

관광지

(56.1)

식도락

(38.9)

업무수행

(28.7)

미팅,회의 등

참가(11.4)

유흥/오락

(10.1)

미용관광

(10.0)

산업시찰

(7.1)

문화체험

(5.7)

공연,민속

행사 참가(5.7)

성

별

남 자 (6,883)
쇼핑

(49.9)

관광지

(49.8)

업무수행

(39.3)

식도락

(34.6)

미팅,회의 등

참가(14.7)

산업시찰

(9.7)

유흥/오락

(9.5)

연수,교육,연구

업무수행(6.6)

겜블링

(5.3)
문화체험(5.2)

여 자 (4,567)
쇼핑

(72.4)

관광지

(65.6)

식도락

(45.3)

미용관광

(17.9)

업무수행

(12.8)

유흥/오락

(10.9)

공연,민속

행사참가(6.9)

문화체험

(6.6)

미팅,회의 등

참가(6.4)

연수,교육,연구

업무수행(4.3)

연

령

별

15-20세 (348)
관광지

(68.4)

쇼핑

(64.1)

식도락

(35.7)

유흥/오락

(17.7)

업무수행

(11.0)

문화체험

(9.8)

연수,교육,연구

업무수행(9.6)

미용관광

(9.2)

취미스키

(6.2)

직업적스포츠

활동(5.5)

21-30세 (3,095)
쇼핑

(64.1)

관광지

(59.9)

식도락

(42.1)

업무수행

(21.1)

미용관광

(14.7)

유흥/오락

(13.2)

미팅,회의 등

참가(8.3)

연수,교육,연구

업무수행(6.7)

문화체험

(6.6)

공연,민속행사

참가(5.5)

31-40세 (2,913)
쇼핑

(56.6)

관광지

(51.3)

식도락

(38.6)

업무수행

(35.0)

미팅,회의 등

참가(12.9)

유흥/오락

(9.5)

산업시찰

(8.7)

미용관광

(8.1)

공연,민속행사

참가(6.1)

연수,교육,연구

업무수행(5.0)

41-50세 (2,377)
쇼핑

(54.1)

관광지

(50.6)

업무수행

(36.2)

식도락

(35.6)

미팅,회의 등

참가(13.5)

유흥/오락

(10.1)

산업시찰

(8.4)

미용관광

(8.2)

공연,민속행사

참가(5.9)

연수,교육,연구

업무수행(5.2)

51-60세 (1,933)
관광지

(59.3)

쇼핑

(57.5)

식도락

(37.6)

업무수행

(28.3)

미팅,회의 등

참가(12.4)

산업시찰

(7.9)

미용관광

(7.8)

유흥/오락

(6.7)

공연,민속행사

참가(6.2)

문화체험

(6.0)

61세 이상 (785)
쇼핑

(62.4)

관광지

(62.1)

식도락

(41.8)

업무수행

(21.5)

미팅,회의 등

참가(12.6)

미용관광

(9.3)

문화체험

(7.5)

연수,교육,연구

업무수행(5.6)

유흥/오락

(4.7)
겜블링(4.7)
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13. 여행형태

문) 귀하의 한국여행은 다음 중 어디에 해당되십니까?

가. 전체 분석

2006년 방한 외래객의 여행형태로 ‘개별여행’(60.0%)이 가장 많았다. 그 다음 

‘단체여행’(29.3%), ‘Air-Tel’(10.7%) 순으로 나타났다.

개별여행
(60.0)

(단위: %)

단체여행
(29.3)

Air-Tel 
(10.7)

［그림 3-22］여행형태

나. 연도별 분석

2006년 방한외래객의 여행형태는 예년과 비슷한 경향을 보이고 있다. 이중, 

‘단체여행’가 2%p 정도 증가한 반면, ‘개별여행’은 1.5%p 감소한 것으로 나타

났다. 

<표 3-66> 연도별 여행형태

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

개별여행 60.0 61.5 62.1 57.0

단체여행 29.3 27.4 30.9 27.7

Air-tel 10.7 11.1  7.0 15.3
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다. 월별 분석

월별 여행형태를 살펴보면, ‘개별여행’은 5월(66.1%)에 더욱 높은 것으로 나타났다. 

‘단체여행’는 6월(33.6%)과 7월(33.2%)에, ‘Air-tel’는 1월(14.1%), 9월(14.2%)에 

상대적으로 높았다.

<표 3-67> 월별 여행형태

(단위 : %)

사례수 개별여행 단체여행 Air-tel

전    체 (11,453) 60.0 29.3 10.7 

1    월   (933) 60.9 25.0 14.1 

2    월   (914) 60.0 30.3 9.7 

3    월   (909) 58.8 29.1 12.2 

4    월   (900) 62.5 28.6  8.9 

5    월   (914) 66.1 25.8  8.1 

6    월   (901) 57.7 33.6  8.7 

7    월   (876) 58.9 33.2  7.8 

8    월  (1,003) 60.2 29.6 10.2 

9    월   (939) 60.4 25.4 14.2 

10   월  (1,058) 57.0 31.2 11.7 

11   월  (1,038) 59.7 26.8 13.6 

12   월  (1,068) 58.3 32.4 9.4 
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 여행형태가 뚜렷이 구분되었다. ‘개별여행’은 독일(96.8%), 미국

(93.7%), 캐나다(93.4%)에서 특히 높게 나타났으며, ‘단체여행’의 경우 대만

(71.0%), 홍콩(68.5%), 싱가포르(67.8%)에서 높게 나타났다. 한편, ‘Air-tel’은 

일본(22.6%) 방문객에서 상대적으로 높았다.

<표 3-68> 거주국별 여행형태

(단위 : %)

사례수 개별여행 단체여행 Air-tel

전 체 (11,453) 60.0 29.3 10.7 

일 본  (4,556) 45.9 31.5 22.6 

중 국  (1,702) 67.3 29.8  2.9 

홍 콩   (276) 28.1 68.5  3.3 

싱 가 포 르   (194) 29.9 67.8  2.3 

대 만   (630) 26.9 71.0  2.2 

말 레 이 시 아   (192) 41.4 55.4  3.2 

태 국   (263) 50.8 42.4  6.8 

미 국  (1,064) 93.7  5.5  0.8 

캐 나 다   (176) 93.4  4.8  1.7 

영 국   (142) 91.8  5.7  2.5 

독 일   (145) 96.8  2.1  1.1 

프 랑 스    (89) 85.4  7.2  7.4 

러 시 아   (274) 67.2 29.6  3.2 

호 주   (133) 86.9  9.4  3.7 

중 동   (100) 78.5 16.8  4.7 

기 타  (1,517) 80.7 15.2  4.1 
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[연령별/방한목적별 분석]

연령별로 여행형태를 살펴보면, ‘개별여행’은 31~40세(63.3%), 41~50세(64.2%), 

61세 이상(63.9%)에서 더욱 높았고, ‘단체여행’은 15~20세(45.4%)에서 ‘Air-tel’는 

21~30세(13.6%)에서 상대적으로 높게 나타났다.

방한 목적별로는 여가/위락/휴가 목적인 경우 ‘단체여행’ 비율이 51.9%로 ‘개별여행’ 
(30.7%)보다 높았고, 그 외 목적인 경우 ‘개별여행’ 비율이 가장 높았다. 

<표 3-69> 연령별/방한목적별 여행형태

(단위: %)

사례수 개별여행 단체여행 Air-tel

전    체 (11,453) 60.0 29.3 10.7 

연

령

별

1 5 - 2 0 세   (348) 42.6 45.4 12.0 

2 1 - 3 0 세  (3,095) 55.2 31.2 13.6 

3 1 - 4 0 세  (2,913) 63.3 25.8 10.9 

4 1 - 5 0 세  (2,377) 64.2 27.0  8.9 

5 1 - 6 0 세  (1,933) 58.9 31.7  9.4 

6 1 세 이 상   (785) 63.9 28.4  7.6 

방

한

목

적

별

여가/위락/휴가  (4,997) 30.7 51.9 17.4 

친구/친지방문  (1,039) 89.8  6.0  4.1 

사업/전문활동  (4,882) 82.8 11.2  6.0 

건 강 및 치 료     (5) 86.0  0.0 14.0 

종 교 및 순 례   (110) 57.9 30.7 11.4 

기 타   (419) 69.0 27.4  3.6 
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Ⅱ. 외래 관광객의 국내 소비실태

1. 외래객의 지출 경비

문) 이번 한국여행에서 지출하신 총 경비(국제선 항공료 제외)는 얼마입니까? 

    동반자가 있는 경우 1인당 총 경비로 기입해 주십시오

가. 전체 분석

2006년도 방한 외래객의 ‘총지출경비’는 1인당 평균 1,194US$로 나타났다.

한국여행에서 501~1,000US$를 지출한 관광객이 30.5%로 가장 많았고, 500US$ 

이하(27.8%)를 지출한 관광객이 그 다음으로 많았다.

27.8
30.5

18.3

8.7
6.7 8.0

0

10

20

30

40

500US$
이하

(단위: %)

평균 : 1,194  US $

501~1,000
US$

1,001~1,500
US$

1,501~2,000
US$

2,001~3,000
US$

3,001US$
이상

［그림 3-23］외래객의 총지출경비

나. 연도별 분석

2006년도 방한 외래객의 ‘총지출경비’는 작년(1,333US$)에 비해 139US$ 감소한 

1,194US$로 나타났다.

1,194

1,333

1,277

1100

1200

1300

1400

2006년

(단위: US$)

2005년 2004년

［그림 3-24］연도별 외래객의 총지출경비
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다. 월별 분석

월별로 살펴보면, 외래객의 ‘총지출경비’는 봄부터 초여름까지 시기인 4월

(1,260US$), 5월(1,385US$), 6월(1,301US$), 7월(1,242US$)에 상대적으로 높게 

나타났다.

<표 3-70> 월별 총지출경비

(단위 : %)

사례수
500US$

이하
501~1000

US$
1001~1500

US$
1501~2000

US$
2001~3000

US$
3001US$

이상
평균
(US$)

전   체 (11,447) 27.8 30.5 18.3  8.7 6.7  8.0 1,194 

1   월   (933) 27.5 35.1 16.7  7.5 5.9  7.2 1,135 

2   월   (914) 32.3 28.6 17.5  8.1 6.3  7.3 1,142 

3   월   (909) 32.2 29.7 14.6  9.3 6.4  7.8 1,113 

4   월   (900) 31.1 28.3 16.7  6.3 7.4 10.2 1,260 

5   월   (908) 22.3 28.9 20.8 11.2 7.8  9.0 1,385 

6   월   (901) 21.3 29.7 20.5 11.7 9.2  7.6 1,301 

7   월   (876) 23.9 28.9 23.3  9.1 6.0  8.9 1,242 

8   월  (1,003) 26.3 32.6 21.6  6.8 8.2  4.5 1,116 

9   월   (939) 27.1 30.2 20.3 10.0 5.4  7.1 1,140 

10  월  (1,058) 26.2 33.9 17.2  9.3 5.9  7.5 1,132 

11  월  (1,038) 31.4 30.8 15.3  8.1 5.4  9.0 1,192 

12  월  (1,068) 30.9 29.1 15.7  7.4 7.4  9.5 1,192 
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 살펴보면, ‘총지출경비’는 중동(1,489US$)이 가장 많았고, 그 다음 

러시아(1,439US$), 미국(1,424US$), 싱가포르(1,413US$) 순으로 높게 나타났다. 

총지출경비가 가장 적은 국가는 일본(985US$)으로, 일본 관광객 65.9%가 한국

여행 중 지출한 경비는 1,000US$ 이하인 것으로 나타났다.

<표 3-71> 거주국별 총지출경비

(단위 : US$)

사례수
500US$

이하
501~1000

US$
1001~1500

US$
1501~2000

US$
2001~3000

US$
3001US$

이상
평균
(US$)

전 체 (11,447) 27.8 30.5 18.3  8.7  6.7  8.0 1,194 

일 본  (4,556) 29.7 36.2 18.4  7.6  4.2  3.8  985 

중 국  (1,702) 30.6 26.3 17.9  8.0  6.8 10.4 1,240 

홍 콩   (276) 15.3 43.7 22.7  6.4  6.0  5.9 1,181 

싱 가 포 르   (194) 13.4 17.0 35.5 16.7 11.2  6.2 1,413 

대 만   (630) 19.2 42.4 19.0  6.7  7.0  5.7 1,110 

말레이시아   (192) 21.8 20.8 23.5 13.9 11.1  9.0 1,403 

태 국   (263) 27.0 20.0 24.2 11.8  9.7  7.3 1,232 

미 국  (1,064) 23.7 25.0 18.0 12.5  8.8 12.0 1,424 

캐 나 다   (176) 25.3 26.4 17.1 10.2  9.7 11.2 1,329 

영 국   (142) 27.5 22.4 17.8 12.2 10.3  9.8 1,323 

독 일   (145) 28.5 23.9 19.6 10.7  7.5  9.9 1,283 

프 랑 스    (89) 28.0 24.0 17.8  8.9 10.9 10.6 1,328 

러 시 아   (274) 32.7 21.8 14.5  9.3  6.7 14.9 1,439 

호 주   (133) 34.1 24.1 13.0  8.6  8.8 11.3 1,268 

중 동   (100) 26.7 21.9 18.4  9.3 11.5 12.2 1,489 

기 타  (1,511) 29.1 24.5 14.7  8.3  9.8 13.7 1,476 
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[연령별/방한목적별 분석]

연령별로 분석해 보면, 51~60세(1,312US$)의 ‘총지출경비’가 가장 많았고, 그 

다음 31~40세(1,235US$), 61세 이상(1,233US$), 41~50세(1,227US$), 21~30

세(1,073US$), 15~20세(949US$) 순이었다.

방한 목적별로는 사업/전문 활동 목적 관광객의 지출경비가 1,221US$로 가장 

높았으나, 여가/위락/휴가 목적 관광객의 지출경비(1,216US$)와 별 차이가 없

었다. 친구/친지방문 목적 관광객의 지출경비는 1,042US$로 나타났고, 종교 및 

순례 목적 관광객의 지출경비는 777US$에 그쳤다.

<표 3-72> 연령별/방한목적별 총지출경비

(단위 : US$)

사례수
500US$

이하
501~1000

US$
1001~1500

US$
1501~2000

US$
2001~3000

US$
3001US$

이상
평균
(US$)

전    체 (11,447) 27.8 30.5 18.3 8.7 6.7 8.0 1,194 

연

령

별

1 5 - 2 0 세   (346) 34.9 32.5 16.2  7.1  3.9  5.6  949 

2 1 - 3 0 세  (3,093) 31.5 33.8 15.6  6.4  5.6  7.1 1,073 

3 1 - 4 0 세  (2,913) 27.2 29.7 17.9  9.3  7.1  8.7 1,235 

4 1 - 5 0 세  (2,377) 25.9 28.9 21.0  9.4  7.2  7.6 1,227 

5 1 - 6 0 세  (1,931) 23.3 30.1 19.6 10.1  7.5  9.3 1,312 

6 1 세 이 상   (785) 28.5 26.0 19.3 10.3  8.2  7.8 1,233 

방

한

목

적

별

여가/위락/휴가  (4,993) 19.1 35.0 23.1 10.2  6.2  6.4 1,216 

친구/친지방문  (1,039) 36.1 30.2 12.9  6.2  8.8  5.6 1,042 

사업/전문활동  (4,880) 33.3 26.9 14.9  8.1  6.8 10.0 1,221 

건 강 및 치 료     (5)  5.2 0.0  0.0  0.0 45.2 49.6 4,197 

종 교 및 순 례   (110) 47.3 26.6 12.4  6.9  2.5  4.4  777 

기 타   (419) 40.9 23.1 16.2  3.9  7.3  8.6 1,064 
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2. 개별 여행객의 지출경비

문) 이번 한국여행에서 지출하신 총 경비(국제선 항공료 제외)와 항목별 경비는 모두 얼마

입니까? 

   동반자가 있는 경우 1인당 총 경비로 기입해 주십시오

가. 전체 분석

2006년도 개별여행 외래객의 ‘총지출경비’는 평균 1,193US$로 나타났다. 세부 

항목별로 살펴보면, ‘숙박비’가 434US$로 가장 많았고, ‘쇼핑비’는 390US$, ‘식
음료비’는 177US$, ‘교통비’는 88US$ 등으로 나타났다.

1,193

434 390
177

88 43 15 15 4 27
0

400

800

1200

1600

총
지출경비

(단위: US$)

숙박비 쇼핑비 식음료비 교통비 오락관련
지출

한국
여행사

지불비용

문화관련
지출

운동관련
지출

기타
비용

［그림 3-25］개별 여행객의 지출경비

나. 연도별 분석

개별여행 외래객의 ‘총지출경비’는 2004년 이후 감소세에 있으며(1,275US$→
1,264US$→1,193US$), 2006년(1,193US$)은 전년에 비해 평균 71US$ 감소하였다.

1,193

1,264 1,275

1100

1200

1300

1400

2006년

(단위: US$)

2005년 2004년

［그림 3-26］연도별 개별 여행객의 지출경비
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다. 월별 분석

월별로 살펴보면, 개별여행의 ‘총지출경비’는 5월(1,375US$), 6월(1,291US$), 

12월(1,251US$)이 큰 반면, 8월(1,053US$)과 10월(1,070US$)은 상대적으로 낮

은 것으로 나타났다.

대체로 항목별 경비 중 ‘숙박비’가 가장 많이 차지하였으나, 5월과 11월, 12월

에는 ‘쇼핑비’(각 536US$, 432US$, 462US$)가 더 많았다.

<표 3-73> 월별 개별 여행객의 지출경비

(단위 : US$)

사례수 총경비 숙박비 쇼핑비 식음료비 교통비
오락
관련
지출

한국
여행사
지불비

문화
관련
지출

운동
관련
지출

기타
비용

전   체 (6,865) 1,193 434 390 177  88 43 15 15  4 27

1   월  (568) 1,207 427 363 208  98 31 12 16  5 47

2   월  (548) 1,206 520 328 140 107 38 11 11  7 42

3   월  (534) 1,140 428 305 180 102 53 21 14  4 32

4   월  (562) 1,174 414 403 158 105 31 15 25  1 21

5   월  (602) 1,375 436 536 192  81 57 17 13  3 40

6   월  (520) 1,291 546 388 177  98 32 23 10  1 19

7   월  (516) 1,161 434 377 169  91 29 15 10 15 22

8   월  (604) 1,053 356 353 175  71 34 23 18  5 17

9   월  (567) 1,161 456 351 169  77 31 20 13  1 42

10  월  (603) 1,070 393 361 180  77 26  5 11  2 15

11  월  (619) 1,220 395 432 186  77 80  8 19  3 19

12  월  (622) 1,251 424 462 187  78 60 13 14  3 11
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 살펴보면, ‘총지출경비’는 중동(1,578US$)이 가장 많았고, 그 다음 

러시아(1,483US$), 미국(1,389US$), 캐나다(1,332US$) 순으로 나타났다. 총지

출경비가 가장 적은 국가는 일본으로 890US$에 그쳤다.

아시아권 국가는 '숙박비'에 비해 '쇼핑비'가 많은 반면, 체재기간이 긴 구미주 

국가들은 '숙박비'가 가장 많이 나타났다.

한편, 러시아의 '쇼핑비'는 814US$로 총 지출액의 절반 이상을 차지하고 있었

고, '쇼핑비'가 가장 적은 국가는 독일(191US$)이었다.

<표 3-74> 거주국별 개별 여행객의 지출경비

(단위 : US$)

사례수 총경비 숙박비 쇼핑비 식음료비 교통비
오락
관련
지출

한국
여행사
지불비

문화
관련
지출

운동
관련
지출

기타
비용

전 체 (6,865) 1,193 434 390 177  88 43 15 15  4 27

일 본 (2,093)  890 264 322 133  61 51 21  4  1 32

중 국 (1,146) 1,208 324 584 136  64 41 11 10  3 35

홍 콩   (78) 1,321 516 408 202  79 49  9  6  6 45

싱 가 포 르   (58) 1,106 453 294 170  93 55 19  9  3 10

대 만  (169) 1,166 359 532 126  68 28 18  8  1 26

말레이시아   (80) 1,243 439 512 142  61 33 21  6  8 21

태 국  (134) 1,158 284 413 149 242 21 13  7 13 18

미 국  (997) 1,389 603 289 245 138 58 11 22  3 19

캐 나 다  (164) 1,332 532 305 269 105 46 27 30  6 16

영 국  (130) 1,318 675 217 248  92 41  5 15  4 22

독 일  (140) 1,275 699 191 229  80 19 21 14  3 18

프 랑 스   (76) 1,279 660 258 198 100 28  6 19  3  7

러 시 아  (184) 1,483 333 814 180  53  5 25 31  3 38

호 주  (116) 1,246 569 266 214  91 50 17 17  5 18

중 동   (78) 1,578 456 683 229 108 23 12 22  5 40

기 타 (1,221) 1,421 630 375 213 104 30 10 28 11 21



- 130 -

[연령별/방한목적별 분석]

연령별로 분석해 보면, 31~40세(1,252US$)에 ‘총지출경비’가 가장 많았고, 그 다

음 51~60세(1,222US$), 41~50세(1,208US$), 61세 이상(1,175US$), 21~30세

(1,117US$), 15~20세(1,007US$) 순으로 나타났다. 31세 이상은 총 경비 중 ‘숙박

비’가 가장 큰 반면, 30세 이하는 ‘숙박비’ 보다 ‘쇼핑비’가 더 큰 것으로 나타났다.

여가/위락/휴가 목적 외래객의 총 지출경비는 1,217US$이며, 이 중 ‘쇼핑비’가 

501US$로 가장 많고, 그 다음 ‘숙박비’(310US$), ‘식음료비’(166US$) 등의 순

으로 높았다. 사업/전문 활동 목적의 경우, 총 지출 경비는 1,228US$로 ‘숙박

비’(547US$)가 가장 큰 비중을 차지하였다.

<표 3-75> 연령별/방한목적별 개별 여행객의 지출경비

(단위 : US$)

사례수 총경비 숙박비 쇼핑비 식음료비 교통비
오락
관련
지출

한국
여행사
지불비

문화
관련
지출

운동
관련
지출

기타
비용

전    체 (6,865) 1,193 434 390 177  88 43 15 15  4  27

연

령

별

1 5 - 2 0 세  (148) 1,007 261 377 172  70 30 45 21  4  25

2 1 - 3 0 세 (1,707) 1,117 356 388 173  87 44 14 19  9  27

3 1 - 4 0 세 (1,844) 1,252 482 395 178  99 41  9 13  5  31

4 1 - 5 0 세 (1,525) 1,208 473 381 179  85 39 14 10  2  24

5 1 - 6 0 세 (1,138) 1,222 457 411 167  78 45 17 19  1  26

6 1 세 이 상  (502) 1,175 401 366 206  86 52 32  7 -  26

방

한

목

적

별

여가/위락/휴가 (1,535) 1,217 310 501 166  81 77 29 16  3  32

친구/친지방문  (934) 1,044 205 415 189 102 47 18 31  3  33

사업/전문활동 (4,040) 1,228 547 339 181  87 30  9 10  4  21

건 강 및 치 료    (4) 4,338 547 1192 570 1,133 - - - - 896

종 교 및 순 례   (64)  579 152 207  90  80 - 22  4  2  21

기 타  (289) 1,151 326 471 155  72 27  8 20 13  58



- 131 -

3. 단체 여행객의 지출경비

문) 이번 한국여행에서 지출하신 총 경비(여행사와 또는 항공사에 지불한 모든 경비 포함)와 

항목별 경비는 모두 얼마입니까? 동반자가 있는 경우 1인당 경비로 기입해 주십시오.  

가. 전체 분석

단체 여행객의 ‘총지출경비’는 1,252US$였고, 이중 절반 가량이 ‘거주국 지불 경

비’(609US$)인 것으로 나타났다. 그 다음으로 ‘쇼핑비’(486US$), ‘식음료

비’(70US$) 순으로 나타났다. 
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지불경비

쇼핑비 식음료비 교통비 오락관련
지출

문화관련
지출

운동관련
지출

기타
비용

한국
여행사
지불비

［그림 3-27］Package 여행객의 지출경비

나. 연도별 분석

단체 여행객의 ‘총지출경비’는 작년 1,453US$에 비해 200US$ 정도 감소한 

1,252US$로 나타났다.
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［그림 3-28］연도별 Package 여행객의 지출경비
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다. 월별 분석

월별 ‘총지출경비’를 분석해 보면, 상대적으로 4월(1,490US$), 5월(1,486US$), 6

월(1,326US$), 7월(1,369US$) 방문객의 지출 비용이 많은 반면, 2월(1,091US$), 

9월(1,098US$), 11월(1,101US$) 방문객의 지출 비용은 다소 적은 것으로 나타났다.

<표 3-76> 월별 단체 여행객의 지출경비

(단위 : US$)

사례수 총경비
본인

거주국
지불경비

쇼핑비 식음료비
한국

여행사
지불비

교통비
오락
관련
지출

문화
관련
지출

운동
관련
지출

기타
비용

전   체 (3,348) 1,252 609 486  70 22 18 17  7  3 20

1   월  (233) 1,149 562 347  73 19 51 30 12  7 50

2   월  (277) 1,091 523 365  95 41 28 14  3  5 16

3   월  (264) 1,180 552 451  88 22 19 12  7  3 28

4   월  (258) 1,490 790 525  77 28 34  7  3  1 26

5   월  (232) 1,486 661 608 112 31  9 17  9  0 40

6   월  (303) 1,326 686 494  73 22 12 25  5  1  9

7   월  (291) 1,369 633 599  66  9 12 27 14  0  8

8   월  (297) 1,277 608 552  44 32 10  6 12  2 12

9   월  (239) 1,098 498 462  54 35 18 13  5  0 14

10  월  (330) 1,306 654 516  69 11 14 23  7  1 11

11  월  (278) 1,101 562 436  53  9 11 11  3  2 15

12  월  (346) 1,164 573 461  48 17 10 14  5 11 24
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별 살펴보면, 아시아권 국가 중에서는 싱가포르의 ‘총지출경비’가 1,559US

$로 가장 많았고, 그 다음 말레이시아(1,512US$), 중국(1,331US$) 등의 순이었다. 

미국 등 구미주 국가의 지출경비는 아시아권보다 크지만, 지출금액의 60% 이상이 

거주국 지불 경비로 집계되어, 실질적으로 한국에서 지불한 경비는 더 적은 것으

로 나타났다. 

<표 3-77> 거주국별 단체 여행객의 지출경비

(단위 : US$)

사례수 총경비
본인

거주국
지불경비

쇼핑비 식음료비
한국

여행사
지불비

교통비
오락
관련
지출

문화
관련
지출

운동
관련
지출

기타
비용

전 체 (3,348) 1,252  609 486  70 22 18 17  7  3  20

일 본 (1,433) 1,128  585 398  62 24 17 18  4  1  18

중 국  (507) 1,331  536 659  55 21 15 18  8  3  15

홍 콩  (189) 1,134  513 474  50 32 12 27  5 15   6

싱가포르  (132) 1,559  889 511  69 38 12 18  3 12   8

대 만  (447) 1,101  520 509  17 19 10 14  3  1   8

말레이시아  (106) 1,512  814 561  50 16 19 14  3  7  29

태 국  (111) 1,301  625 547  39 38 32  2  5  2  14

미 국   (59) 2,061 1,248 383 143  9 47 16 24  0 193

캐 나 다    (9) 1,196  653 245  88  6 89 31 31  0  52

영 국    (8) 1,507 1,019 307 103  0 30 13 26  0   8

독 일    (3) 1,956 1,582 124 187  2 21 10 31  0    0

프 랑 스    (6) 2,414 1,860 284 163 10 39  6 19 10  23

러 시 아   (81) 1,258  462 497 135 11 45  9 55  3  41

호 주   (13) 1,421 1,078 264  45  0 19 12  0  2   1

중 동   (17) 1,243  411 476 127 26 63  3  7  0 130

기 타  (227) 1,680  742 598 245  8 27 11 14  3  31
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[연령별/방한목적별 분석]

연령별로 살펴보면, 61세 이상을 제외하고, 연령이 높을수록 ‘총지출경비’가 커

지는 경향을 보였다. 모든 연령대에서 ‘거주국 지불 경비’의 비중이 가장 큰 가

운데,  ‘쇼핑비’는 61세 이상(552US$)이 가장 많이 지출했고, 그 다음은 51~60

세(550US$) 로 나타났다.

목적별로 살펴보면, 여가/위락/휴가 목적 방문객의 ‘총 지출액’은 1,267US$로 

그 중 절반 정도인 651US$가 ‘거주국 지불 경비’로 나타났다. 사업/전문 활동 

목적 방문객의 경우 ‘총 지출액’은 1,299US$로, ‘쇼핑비’(545US$)가 ‘거주국 지

불 경비’(445US$)보다 더 큰 것으로 나타났다.

<표 3-78> 연령별/여행목적별 단체 여행객의 지출경비

(단위 : US$)

사례수 총경비
본인

거주국
지불경비

쇼핑비 식음료비
한국

여행사
지불비

교통비
오락
관련
지출

문화
관련
지출

운동
관련
지출

기타
비용

전    체 (3,348) 1,252 609 486  70 22  18 17  7 3 20

연

령

별

1 5 - 2 0 세  (156)  981 504 366  59 10  12  6  5 3 16

2 1 - 3 0 세  (965) 1,090 539 385  74 21  22 20  6 4 20

3 1 - 4 0 세  (752) 1,290 620 520  68 21  19 19  8 3 13

4 1 - 5 0 세  (641) 1,293 580 543  75 26  16 15  8 2 28

5 1 - 6 0 세  (611) 1,481 764 550  74 26  15 18  8 1 26

6 1 세 이 상  (223) 1,267 612 552  40 22  19  4  4 2 12

방

한

목

적

별

여가/위락/휴가 (2,590) 1,267 651 489  50 22  13 18  4 3 15

친구/친지방문   (63) 1,057 505 372  63 11  64  2 34 4 12

사업/전문활동  (547) 1,299 445 545 171 24  32 13 17 3 48

종 교 및 순 례   (34)  968 605 180  48 14 103  0  9 0  8

기 타  (115)  863 488 277  43 20  12  8  2 1 13
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4. Air-tel 여행객의 지출경비

문) 이번 한국여행에서 지출하신 총 경비(여행사와 또는 항공사에 지불한 모든 경비 포함)와 

항목별 경비는 모두 얼마입니까? 동반자가 있는 경우 1인당 경비로 기입해 주십시오 

가. 전체 분석

Air-tel 여행객의 ‘총지출경비’는 1,042US$였고, 그 중 ‘거주국 지불 경비’가 

436US$로 가장 많았다. ‘쇼핑비’는 346US$로 그 다음 순이었다. ‘식음료비’는 

107US$, ‘교통비’는 46US$ 등의 순으로 높게 나타났다.
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［그림 3-29］Air-tel 여행객의 지출경비

나. 연도별 분석

Air-tel 여행객의 ‘총지출경비’는 작년 1,416US$에 비해 400US$ 정도 감소한 

1,042US$로 나타났다.
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［그림 3-30］연도별 Air-tel 여행객의 지출경비
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다. 월별 분석

월별로 ‘총지출경비’를 분석해 보면, 상대적으로 5월(1,151US$), 6월(1,264US$), 

7월(1,305US$), 11월(1,249US$) 방문객에서 지출 비용이 컸고, 1월(804US$), 2월

(908US$), 3월(824US$) 방문객에서는 지출 비용이 다소 적은 것으로 나타났다.

항목별로 살펴보면 ‘거주국 지불 경비’는 ‘총지출경비’가 컸던 5월(543US$), 6월

(607US$), 7월(574US$), 11월(516US$)에 500US$ 이상인 것으로 나타났고, ‘쇼핑비’ 
역시 총 경비가 큰 6월(436US$), 7월(458US$), 11월(483US$)에 상대적으로 높았다.

<표 3-79> 월별 Air-tel 여행객의 지출경비

(단위 : US$)

사례수 총경비
본인

거주국
지불경비

쇼핑비 식음료비 교통비
오락
관련
지출

한국
여행사
지불비

문화
관련
지출

운동
관련
지출

기타
비용

전   체 (1,233) 1,042 436 346 107 46 36 17 9 1 49

1   월  (132)  804 318 277  84 53 12 15  4 1 41

2   월   (89)  908 371 272 192 22  7 16 14 0 14

3   월  (111)  824 320 294  75 55 23 32  5 3 18

4   월   (80) 1,127 483 363 101 61 23  0  8 7 81

5   월   (74) 1,151 543 389  72 25 39 37 13 0 32

6   월   (78) 1,264 607 436 108 22 57 50  4 0 44

7   월   (69) 1,305 574 458 142 42  9 19  7 0 55

8   월  (103) 1,016 412 199  80 69 201 16  5 0 34

9   월  (133) 1,131 439 402 112 60 15 19  8 0 75

10  월  (124)  966 427 316  77 31  5 11  6 1 90

11  월  (141) 1,249 516 483 129 43 25  7  9 2 35

12  월  (100)  924 349 283 126 49 27  0 25 0 64
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별 살펴보면, Air-tel 여행객 대부분(94%)이 일본관광객이었다.

Air-tel 일본 관광객의 ‘총지출경비’는 979US$로 1,000US$에도 미치지 못하는 

가운데, ‘거주국 지불 경비’가 413US$로 가장 컸고, 그 다음은 ‘쇼핑비’(332US$), 

‘식음료비’(102US$) 등의 순으로 높게 나타났다. 그 밖에 ‘교통비’(38US$), ‘오락

관련 지출비’(39US$) 등은 50US$ 이하였다.

<표 3-80> 거주국별 Air-tel 여행객의 지출경비

(단위 : US$)

사례수 총경비
본인

거주국
지불경비

쇼핑비 식음료비 교통비
오락
관련
지출

한국
여행사
지불비

문화
관련
지출

운동
관련
지출

기타
비용

전 체 (1,233) 1,042 436  346 107  46 36 17 9 1 49

일 본 (1,029)  979 413  332 102  38 39 17  6 1  36

중 국   (49) 1,039 219  318  97  68 19 42 16 0 260

홍 콩    (9)  981 427  250 108  51 37  0 32 0  75

싱 가 포 르    (4)  991 683  203  57  36  2  0 10 0   0

대 만   (14)  727 283  289  63  14 11  6 50 0  12

말레이시아    (6) 1,590 859  497  62 100 10  4  0 0  59

태 국   (18) 1,357 447  507 125 210  0 15  5 0  47

미 국    (8) 1,510 764  428 175  85  2  9 41 0   5

캐 나 다    (3) 1,577 700  300 168  42 21  0 75 0 272

영 국    (4) 1,117 633  142 144  42 20 13  9 6 106

독 일    (2)  719 361   60  69  13 39 14  0 0 163

프 랑 스    (7)  823 230  167 122  43  2  9  6 4 240

러 시 아    (9) 2,212 429 1,215 291  64  2  8 38 1 165

호 주    (5) 1,393 883  196  56  18  8  1  5 0 225

중 동    (5)  930 293  362  72  22 18 19  3 0 142

기 타   (62) 1,781 894  482 172 107 31 16 33 9  37
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[연령별/방한목적별 분석]

연령이 높을수록 ‘총지출경비’가 커지는 경향을 보인 가운데, 61세 이상은 

1,600US$인 반면, 30세 이하는 1,000US$ 이하로 나타났다(15-20세: 631US$, 

21-30세: 857US$).

모든 연령대에서 ‘거주국 지불 경비’가 가장 컸고, 특히 51~60세(605US$)에서 높

게 나타났다. ‘쇼핑비’는 61세 이상(587US$)에서, ‘식음료비’는 51~60세(138US$)

에서 가장 높게 나타났다. 

여가/위락/휴가 목적 방문객의 총 지출액은 1,060US$로, 사업/전문 활동 목적 방

문객 (988US$)보다 높았다. 

<표 3-81> 연령별/여행목적별 Air-tel 여행객의 지출경비

(단위 : US$)

사례수 총경비
본인

거주국
지불경비

쇼핑비 식음료비 교통비
오락
관련
지출

한국
여행사
지불비

문화
관련
지출

운동
관련
지출

기타
비용

전    체 (1,233) 1,042 436 346 107 46 36 17 9 1 49

연

령

별

1 5 - 2 0 세 (42) 631 306 198 74 20 12 11 2 0 7

2 1 - 3 0 세 (421) 857 373 285 84 32 15 14 7 0 47

3 1 - 4 0 세 (317) 1,006 445 301 127 43 16 14 9 3 53

4 1 - 5 0 세 (211) 1,163 427 470 102 57 30 23 8 2 59

5 1 - 6 0 세 (182) 1,312 605 375 138 66 31 28 17 0 50

6 1 세 이 상 (60) 1,600 457 587 109 74 335 8 5 0 39

방

한

목

적

별

여가/위락/휴가 (868) 1,060 451 378 97 36 46 19 8 1 30

친구/친지방문 (43) 989 496 338 74 18 21 7 4 0 29

사업/전문활동 (294) 988 394 246 138 68 12 17 9 3 101

건 강 및 치 료 (1) 3,334 0 1955 1329 31 0 0 19 0 0

종 교 및 순 례 (13) 1,273 341 471 90 239 0 0 17 0 115

기 타 (15) 928 307 291 107 66 2 0 31 0 124
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5. 쇼핑실태

1) 쇼핑품목

문) 구입하신 쇼핑품목을 3가지만 선택하여 주십시오.

가. 전체 분석

외래객들이 가장 많이 구입한 쇼핑 품목은 ‘식료품’(36.6%)’이었고, 그 다음은 ‘의
류’(26.0%), ‘김치’(24.7%), ‘인삼, 한약재’(21.3%), '향수, 화장품'(18.6%) 등의 순이었다.

36.6

26.0 24.7 21.3 18.6
13.5 12.2 10.8 10.1 9.0

0

20

40

60

80

식료품

(중복응답, 단위: %)

의류 김치 인삼,
한약재

향수,
화장품

액세서리,
보석류

술 담배 전통
민예품

피혁제품

※ 신발류(8.6%), 인형,장남감,게임기(6.4%), 전자,전기제품(6.0%), 자기,도자기(5.9%), 서적,잡
지,문구류(5.4%) 등

［그림 3-31］가장 많이 구입한 쇼핑품목

나. 연도별 분석

연도별 쇼핑품목을 살펴보면, 2003년 이후 식료품→의류→김치→인삼․한약재 

순으로 많이 구입하였다. 

<표 3-82> 연도별 쇼핑품목
(상위 10위, 단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년
식료품 36.6 51.6 51.9 41.2
의류 26.0 34.9 37.3 41.7
김치 24.7 34.1 34.5 34.0

인삼,한약재 21.3 23.4 20.7 23.4
향수,화장품 18.6 26.9 25.4 23.4
액세서리

13.5
28.4 26.1 23.5

보석류 9.4 9.8 10.1
술 12.2 18.0 19.1 18.9

담배 10.8 18.9 21.6 21.8
전통민예품 10.1 16.2 15.9 15.9
피혁제품  9.0 14.7 15.6 17.0

※ 2006년에는 액세서리와 보석류가 합쳐져서 하나의 보기로 제시됨.
※ 설문응답방식의 변경으로 전년대비 응답비율이 낮아짐.
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다. 월별 분석

매월 ‘식료품’이 가장 높게 나타난 가운데, 특히 11월(39.1%)에 더욱 높았고, ‘의류’
는 6월(31.1%)에, ‘김치’는 7월(28.1%)에 상대적으로 높았다.

<표 3-83> 월별 쇼핑품목

(상위10위, 단위 : %)

사례수 식료품 의류 김치
인삼,

한약재
향수,

화장품

액세
서리,

보석류
술 담배

전통
민예품

피혁
제품

전   체 (11,453) 36.6 26.0 24.7 21.3 18.6 13.5 12.2 10.8 10.1  9.0

1   월   (933) 37.8 27.5 23.9 19.0 19.2  9.6 15.2 11.5 9.6  9.7

2   월   (914) 38.2 22.6 23.4 21.2 19.8 13.3 10.6 8.8 7.3  8.2

3   월   (909) 36.9 26.9 25.2 18.0 14.9 14.7 14.8 10.8 9.0  9.1

4   월   (900) 34.0 27.2 24.6 20.6 14.2 12.9  9.9 10.3 12.5  9.0

5   월   (914) 36.6 24.1 25.5 20.1 16.7 16.2 11.9 11.9 11.0  9.2

6   월   (901) 35.5 31.1 25.4 19.6 17.4 13.5 14.1 12.8 10.9  9.9

7   월   (876) 37.0 27.1 28.1 21.4 17.1 11.3 13.8 11.6 9.8  9.0

8   월  (1,003) 33.5 25.6 23.3 23.4 20.2 15.1 10.6 13.7 13.5  6.2

9   월   (939) 37.2 26.9 23.0 22.8 22.0 14.7 11.2 11.8 8.4  8.6

10 월  (1,058) 36.7 21.7 24.9 21.2 21.4 11.8 12.6 9.7 8.8  8.6

11 월  (1,038) 39.1 25.5 25.1 22.1 21.6 13.1 13.0 7.1 10.7 12.2

12 월  (1,068) 36.6 27.1 24.4 25.6 17.3 15.1  9.9 10.2 9.7  8.4
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 쇼핑 품목에 큰 차이를 보였다. 

일본 관광객의 경우 ‘식료품’ 구매 비율이 63.2%로 특히 높았으며, ‘김치’(33.8%) 구

매 비율 또한 높았다. 중국 관광객의 경우에는 ‘향수/화장품’(42.1%)과 ‘인삼/한약

재’(39.1%), 대만 관광객은 ‘김치’(60.3%)와 ‘인삼/한약재’(57.8%) 구매 비율이 높았다. 

미국 관광객은 전반적으로 각 품목에 대한 구매가 적은 가운데, ‘의류’(31.9%) 구매

가 상대적으로 많았다.

<표 3-84> 거주국별 쇼핑품목

(상위10위, 단위 : %)

사례수 식료품 의류 김치
인삼,

한약재
향수,

화장품

액세
서리,

보석류
술 담배

전통
민예품

피혁
제품

전 체 (11,453) 36.6 26.0 24.7 21.3 18.6 13.5 12.2 10.8 10.1 9.0

일 본  (4,556) 63.2 20.0 33.8  9.8 16.7 12.2 12.7 10.9  5.7 12.9

중 국  (1,702) 20.1 29.3 18.5 39.1 42.1 10.4 11.9 26.8 13.5  3.1

홍 콩   (276) 10.0 44.6 33.3 45.1 33.6 12.2  2.8  3.2 14.5  3.0

싱 가 폴   (194) 32.8 39.8 27.3 51.4 12.6 22.3  5.2  1.4  6.3  7.1

대 만   (630)  7.4 25.9 60.3 57.8 20.0 14.0  5.7  6.3 14.3  3.1

말레이시아   (192) 19.2 40.6 20.6 45.1 10.2 25.4  4.3  3.9 11.3 10.1

태 국   (263) 27.7 43.8 21.7 45.5 16.6 15.3  8.1  4.0  8.1 15.0

미 국  (1,064) 23.3 31.9  8.6  7.5  3.6 18.0 15.1  4.5 15.1 10.4

캐 나 다   (176) 18.5 34.2  6.3  8.2  5.4 20.8 18.9  5.0 18.8  6.7

영 국   (142) 23.6 15.9  8.2  9.2  7.4 10.3 21.0 11.0 11.6  5.4

독 일   (145) 19.7 13.9  9.4  8.8  7.0  6.1 10.3 17.5  9.1  3.8

프 랑 스    (89) 17.8 15.5  7.9 17.9  8.2 12.5 14.7 15.7 14.7  4.6

러 시 아   (274) 15.8 37.3 13.8 21.4 20.7 11.3 19.0  4.1  9.1  9.5

호 주   (133) 19.3 29.0  7.6  7.3 12.2 15.3 17.3  5.4 12.3  6.6

중 동   (100) 18.2 38.2  9.0 14.0 12.9  9.6  7.8  4.5  5.7  9.5

기 타  (1,517) 18.2 25.0 10.7 21.0 12.0 15.3 13.4  5.5 13.0  7.1
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[연령별/방한목적별 분석]

연령별로 쇼핑 품목을 분석해 보면, 15~20세의 경우 ‘의류’(40.8%) 구매 비율이 가

장 높았고, 21세 이상 ~ 60세 이하의 연령층은 ‘식료품’ 구매 비율이 가장 큰 것으

로 나타났다. 또 61세 이상의 ‘식료품’ 구매 비율은 47.0%로 매우 높았다.

여행 형태별로는 개별여행에 비해 단체여행, Air-tel 외래객의 쇼핑 품목 구매 비율

이 전반적으로 높았다. 단체여행 외래객의 경우 ‘식료품’(38.5%), ‘김치’(36.1%), ‘인
삼/한약재’(33.9%) 구매가 많았고, Air-tel 외래객에서는 ‘식료품’ 구매가 57.5%로 

응답자의 절반 이상이 식료품을 구매한 것으로 나타났다.

<표 3-85> 연령별/여행형태별 쇼핑 품목

(상위10위, 단위 : %)

사례수 식료품 의류 김치
인삼,

한약재
향수,

화장품

액세
서리,

보석류
술 담배

전통
민예품

피혁
제품

전    체 (11,453) 36.6 26.0 24.7 21.3 18.6 13.5 12.2 10.8 10.1  9.0

연

령

별

1 5 - 2 0 세   (348) 37.3 40.8 15.6 17.0 21.1 19.8 7.4  5.9 11.6  6.5

2 1 - 3 0 세  (3,095) 37.0 31.8 24.1 19.1 26.3 17.4 14.3 11.5 11.3  6.5

3 1 - 4 0 세  (2,913) 32.3 26.2 24.2 24.3 19.9 11.8 12.6 12.8 10.6  7.9

4 1 - 5 0 세  (2,377) 35.7 22.4 24.8 23.8 14.1 12.0 11.9  9.4  8.2 10.0

5 1 - 6 0 세  (1,933) 39.2 20.3 27.7 19.2 12.2 11.4 10.4  9.9 10.7 13.0

6 1 세 이 상   (785) 47.0 21.2 25.5 18.8 11.2 11.1 10.8  9.5  6.8 11.7

여

행

형

태

별

개 별 여 행  (6,867) 31.9 26.2 17.9 17.2 15.7 12.1 13.2 11.4  9.5  8.3

단 체 여 행  (3,352) 38.5 25.1 36.1 33.9 23.5 15.8  9.2  9.7 12.5  9.8

Air-tel  (1,233) 57.5 27.9 31.9 10.3 21.4 14.9 15.1 10.2 6.9 11.0
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2) 쇼핑장소

문) 주로 쇼핑하신 장소가 어디였는지 3군데만 선택하여 주십시오.

가. 전체 분석

쇼핑 장소로는 ‘공항면세점’이 47.6%로 가장 높았고, 다음으로 ‘백화점’(30.4%), ‘소
규모 상점’(24.5%), ‘동대문 시장’(23.9%), ‘명동’(22.2%), ‘남대문 시장’(21.4%) 등의 

순으로 높게 나타났다.

47.6

30.4
24.5 23.9 22.2 21.4 19.2

14.5
8.1 7.7

2.2

0

20

40

60

공항
면세점

(중복응답, 단위: %)

백화점 소규모
상점

동대문
시장

명동 인사동시내
면세점

남대문
시장

대형
할인점

이태원
시장

기타

［그림 3-32］쇼핑 장소

나. 연도별 분석

2006년 새로 추가된 소규모 상점, 명동, 인사동을 제외하고, 2003년 이후 주요 쇼핑

장소는 공항면세점→백화점→동대문시장 순으로 높게 나타났다.

<표 3-86> 연도별 쇼핑장소
(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

공항면세점 47.6 57.6 56.4 52.4

백화점 30.4 41.9 42.1 42.5

쇼규모상점* 24.5 - - -

동대문시장 23.9 30.6 28.3 32.1

명동* 22.2 - - -

남대문시장 21.4 27.4 27.2 30.5

시내면세점 19.2 28.0 27.4 26.3

할인점 14.5 15.3 - -

이태원시장  8.1 12.5 14.4 16.0

인사동*  7.7 - - -

기타  2.2 13.8 32.3 24.1

※ 2005년까지는 보기를 모두 선택하도록 했으나, 2006년부터는 우선 순위 3가지를 선택하도록 문

항이 변경되어 전체적인 비율이 낮아짐. 보기 항목 중 [*] 표시 항목은 2006년 새로 추가된 보

기이며, “할인점”은 2004년까지 “기타”에 포함됨.
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다. 월별 분석

월별 쇼핑 장소를 보면, 대부분의 월에서 ‘공항면세점’이 가장 높은 가운데, 10월에

는 53.1%의 관광객이 공항면세점에서 물건을 구매한 것으로 나타났다. 

‘백화점’에서의 구매는 6월(34.5%)과 11월(34.2%)에 상대적으로 많았으며, ‘소규모 

상점’에서의 구매는 8월(28.8%)에 다소 높았다.

<표 3-87> 월별 쇼핑장소

(단위 : %)

사례수
공항

면세점
백화점

소규모
상점

동대문
시장

명동
남대문
시장

시내
면세점

대형
할인점

이태원
시장

인사동 기타

전   체 (11,453) 47.6 30.4 24.5 23.9 22.2 21.4 19.2 14.5  8.1 7.7 2.2 

1   월   (933) 46.1 33.3 22.1 22.4 20.6 20.5 21.7 16.9  8.8 5.8 5.2 

2   월   (914) 43.7 26.3 19.7 28.1 23.2 22.2 18.8 12.6  8.7 6.4 6.1 

3   월   (909) 45.4 32.5 20.8 25.3 20.0 21.2 22.0 10.9  7.9 6.2 7.6 

4   월   (900) 47.1 30.7 26.6 22.4 22.3 22.3 17.6 13.3  7.1 9.1 0.7 

5   월   (914) 48.3 30.9 23.1 22.5 22.6 23.4 16.4 14.4  7.9 8.9 0.4 

6   월   (901) 50.6 34.5 22.8 24.1 24.2 20.0 20.9 12.0  7.6 6.9 0.4 

7   월   (876) 44.9 29.7 23.5 23.7 23.8 18.7 22.6 11.5 10.1 8.0 0.4 

8   월  (1,003) 48.0 30.1 28.8 24.6 22.3 20.7 18.2 15.8  7.9 8.9 0.7 

9   월   (939) 50.5 29.9 27.2 21.6 20.2 23.7 18.3 14.4  7.1 9.3 1.9 

10  월  (1,058) 53.1 25.8 28.5 24.1 18.3 22.1 17.6 15.2  7.4 7.4 0.6 

11  월  (1,038) 46.0 34.2 25.8 23.2 22.2 19.8 18.8 18.6  8.7 8.1 1.5 

12  월  (1,068) 47.2 28.0 23.8 24.6 26.9 21.6 18.0 17.1  8.0 7.6 1.1 
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

대부분의 국가에서 ‘공항 면세점’ 비율이 가장 높게 나타났으나, 홍콩 관광객의 경우 

쇼핑 장소로 ‘명동’(66.1%)과 ‘동대문 시장’(40.9%)을 더 많이 꼽았다. 

‘공항 면세점’은 중국(68.0%), 러시아(62.1%)에서 더욱 높았고, ‘백화점’은 태국

(39.1%), 싱가포르(38.5%), 홍콩(38.3%)에서, ‘소규모 상점’은 러시아(37.5%), 미국

(35.4%), 캐나다(33.5%) 에서, ‘동대문 시장’은 일본을 제외한 아시아 국가에서 상대

적으로 높았다.

<표 3-88> 거주국별 쇼핑장소

(단위 : %)

사례수
공항

면세점
백화점

소규모
상점

동대문
시장

명동
남대문
시장

시내
면세점

대형
할인점

이태원
시장

인사동 기타

전 체 (11,453) 47.6 30.4 24.5 23.9 22.2 21.4 19.2 14.5  8.1  7.7 2.2 

일 본  (4,556) 42.5 30.4 21.3 13.9 29.5 24.9 28.7 10.4  3.2  6.3 2.9 

중 국  (1,702) 68.0 34.7 16.2 31.3 25.3 16.1 23.7 21.7  1.4  3.2 0.8 

홍 콩   (276) 25.6 38.3 20.5 40.9 66.1 20.9  9.8 6.1 22.6  6.3 3.4 

싱가포르   (194) 35.8 38.5 27.8 58.8 31.2 24.6  9.9 19.4  9.5  2.3 1.4 

대 만   (630) 50.9 22.3 26.6 62.0 23.9 11.5 29.6 17.9  2.9  9.6 2.3 

말레이시아   (192) 35.2 34.5 24.4 54.7 26.2 30.2  9.3 14.0 18.9  5.8 1.4 

태 국   (263) 47.0 39.1 24.0 41.3 27.3 32.6 12.8 14.2 16.2  3.0 1.4 

미 국  (1,064) 34.3 26.0 35.4 18.1  6.9 17.7  3.6 12.8 27.7 14.9 3.1 

캐 나 다   (176) 34.1 29.1 33.5 25.2 10.0 20.6  3.1 15.2 21.8 26.3 1.3 

영 국   (142) 52.0 24.0 26.1  9.9  8.3  9.4  2.8 13.4  6.2 11.0 0.9 

독 일   (145) 47.3 31.1 29.1 10.2  4.3  9.2  1.6 14.5  8.1  8.7 1.5 

프 랑 스    (89) 54.1 23.7 25.7 11.5  7.6 19.5  4.2 13.7  6.6 19.8 1.0 

러 시 아   (274) 62.1 33.3 37.5 28.5  4.6 19.3 10.0 18.9 10.2  6.3 1.1 

호 주   (133) 44.2 32.1 26.9 23.9 13.5 14.7  2.9 9.9 11.1 16.1 1.5 

중 동   (100) 41.6 24.1 24.5 42.8  7.6 22.9  9.1 25.7 12.7  4.4 0.5 

기 타  (1,517) 54.2 28.6 30.8 20.5  6.6 23.2  7.2 18.6 10.7  9.7 1.7 
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[연령별/여행형태별 분석]

연령대에 상관없이 ‘공항 면세점’이 쇼핑 장소로 가장 많이 꼽혔다. 그 중 31~40세

(51.0%)와 41~50세(49.8%)의 절반 정도는 ‘공항 면세점’에서 쇼핑을 한 것으로 나타

났다. 15~20세 연령층의 경우 ’소규모 상점‘(35.5%)과 ’동대문 시장‘(37.2%)에서, 

21~30대 경우는 '동대문 시장’(30.6%)과 ‘명동’(30.2%)에서의 쇼핑이 상대적으로 많

았다.

 

<표 3-89> 연령별/여행형태별 쇼핑장소

(단위 : %)

사례수
공항

면세점
백화점

소규모
상점

동대문
시장

명동
남대문
시장

시내
면세점

대형
할인점

이태원
시장

인사동 기타

전    체 (11,453) 47.6 30.4 24.5 23.9 22.2 21.4 19.2 14.5 8.1 7.7 2.2 

연

령

별

15-20세 (348) 41.0 34.9 35.5 37.2 31.1 22.8 18.1 16.5 10.8 7.4 1.0 

21-30세 (3,095) 45.3 31.8 25.9 30.6 30.2 24.0 19.2 17.0 8.7 9.6 2.2 

31-40세 (2,913) 51.0 28.8 23.5 25.6 23.7 19.9 16.7 16.5 7.4 7.3 2.2 

41-50세 (2,377) 49.8 29.4 23.5 20.0 17.2 19.8 18.2 13.1 7.2 4.7 2.2 

51-60세 (1,933) 46.7 30.6 22.4 16.7 15.8 20.9 22.8 11.1 8.0 9.0 1.7 

61세이상 (785) 42.9 31.8 26.1 14.6 11.9 21.8 22.7 9.5 9.8 8.2 3.6 

여

행

형

태

별

개별여행 (6,867) 48.0 30.1 24.6 19.8 15.0 19.2 9.8 16.4 9.5 8.5 2.1 

단체여행 (3,352) 48.6 30.6 27.3 31.9 28.5 21.1 36.6 11.4 6.3 5.7 2.5 

Air-tel (1,233) 43.2 32.1 16.1 24.8 45.2 34.0 23.9 12.5 5.0 8.8 1.8 
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Ⅲ. 외래 관광객의 한국여행 평가

1. 한국여행에 대한 전반적 만족도

문) 귀하는 이번 한국여행에 대해 전반적으로 얼마나 만족하십니까?

가. 전체 분석

2006년 방한 외래객의 한국여행 전반에 대한 만족도는 4.08점(5점 척도) 으로 

나타났다. 이번 한국여행에 대해 ‘훌륭하다’(매우 훌륭: 24.5% + 훌륭: 59.9%)

는 응답이 84.4%로 외래객 10명 중 8명 이상은 한국 여행에 대해 긍정적인 평

가를 하고 있는 것으로 나타났다. 한편, ‘보통이다’는 14.0%, ‘미흡하다’(매우 

미흡: 0.2% + 미흡: 0.9%)는 1.1%였다.

24.5

59.9

14.0

0.9 0.2
0

20

40

60

80

매우
훌륭

(단위: %)

84.484.4

훌륭 보통 미흡 매우
미흡

1.11.1평균 : 4.08점

［그림 3-33］한국여행에 대한 전반적 만족도

나. 연도별 분석

전반적 만족도는 2004년 이후 상승한 것(4.00점 → 4.05점 → 4.08점)으로 나

타났으나 2003년(4.17점) 점수에는 미치지 못하였다.

<표 3-90> 연도별 한국여행에 대한 전반적 만족도

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

평   균 4.08점 4.05점 4.00점 4.17점

훌   륭 84.4 80.5 79.4 78.0

보   통 14.0 18.8 20.1 19.7

미   흡  1.1  0.7  0.5  2.3
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다. 월별 분석

월별 한국 여행 만족도를 살펴보면, 전체적으로 4점 이상대를 기록하였으며, 

그중 1월(4.12점)과 6월(4.12점)이 가장 높았고, 11월(4.04점)이 가장 낮았다.

4.08 4.12 4.07 4.10 4.08 4.10 4.12 4.05 4.05 4.09 4.07 4.04 4.09

0

2

4

6

전체

(단위: 점)

2월 3월 5월 8월 9월 11월 12월6월1월 4월 7월 10월

[그림 3-34] 월별 한국여행에 대한 전반적 만족도

라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 살펴보면, 미국(4.43점) 관광객의 만족도가 가장 높았고, 그 다음 

러시아(4.40점), 호주(4.39점), 캐나다(4.37점), 중동(4.27점), 영국(4.26점), 독

일(4.26점), 프랑스(4.25점) 순으로 구미주 국가의 만족도가 높게 나타난 반면, 

대만(3.81점), 홍콩(3.85점), 말레이시아(3.9점), 일본(3.96점), 중국(4.02점)등 

아시아 국가들의 만족도는 낮았다.

4.08
4.43 4.40 4.39 4.37 4.27 4.26 4.26 4.25 4.09 4.06 4.02 3.96 3.90 3.85 3.81
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전체 호주 캐나다 영국 싱가폴 태국 중국 말레
이시아

기타독일미국 러시아 중동 프랑스 일본 홍콩 대만

[그림 3-35] 거주국별 한국여행에 대한 전반적 만족도
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2. 한국여행에 대한 항목별 평가

문) 이번 방문 경험을 바탕으로 아래 항목에 대해 평가해 주십시오. 경험 사항만 평가해 

주십시오.

가. 전체 분석

각 항목별 평가에서는 ‘출입국 절차’에 대한 만족도가 4.01점으로 가장 높았고, 

그 다음 ‘숙박’(3.96점), ‘음식’(3.93점), ‘쇼핑’(3.86점) 등의 순으로 높게 나타

났다. ‘관광정보 입수 용이성’에 대한 평가는 3.62점으로 항목 중 가장 낮았다.

<표 3-91> 한국여행에 대한 항목별 평가

(단위 : %)

매우 훌륭
(5점)

훌륭
(4점)

보통
(3점)

미흡
(2점)

매우 미흡
(1점)

전체
평균(점)

출입국절차 29.6 45.6 20.3 2.5 1.1 4.01

대중교통 22.2 39.9 24.4 4.6 0.9 3.85

숙박 26.6 45.2 23.1 2.7 0.6 3.96

음식 26.7 43.7 22.0 4.4 0.9 3.93

쇼핑 20.6 46.0 27.3 3.0 0.5 3.86

관광지매력도 18.4 39.3 26.3 3.7 0.4 3.81

관광정보입수용이성 14.2 34.0 32.4 6.2 1.0 3.62

나. 연도별 분석

관광지 매력도, 관광 정보 입수 용이성을 제외한 모든 항목에서 과거에 비해 

평가 점수가 상승하였다. 그 중 ‘출입국 절차’에 대한 상승폭(3.84→4.01점)이 

가장 큰 것으로 나타났다.

<표 3-92> 연도별 한국여행에 대한 항목별 평가

(단위 : 점)

2006년 2005년 2004년 2003년
출입국절차 4.01 3.84 3.85 3.93

대중교통 3.85 3.79 3.85 3.86

숙박 3.96 3.83 3.86 3.80

음식 3.93 3.88 3.86 3.82

쇼핑 3.86 3.72 3.74 3.76

관광지매력도 3.81 3.90 3.87 3.83

관광정보입수용이성 3.62 3.67 3.63 3.68

※ 2005년까지는 22개 항목으로 세분화하여 질문하였으나, 2006년부터 7개 항목으로 통합함.
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1) 한국여행에 대한 항목별 평가 - 출입국절차

문) 이번 방문경험을 바탕으로 아래 항목에 대하여 평가하여 주십시오.

가. 전체 분석

2006년 방한 외래객의 출입국절차에 대한 평가는, 평균 4.01점(5점척도)으로 

나타났다. 척도별 분포를 살펴보면 ‘훌륭하다’(매우 훌륭: 29.6% + 훌륭: 45.6%)

는 의견은 75.2%로, 외래객 10명 중 7명 이상은 한국 여행의 출입국 절차에 

대해 긍정적인 평가를 하고 있는 것으로 나타났으며 ‘보통이다’는 20.3%, ‘미흡

하다’(매우 미흡: 1.1% + 미흡: 2.5%)는 3.6%였다.
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［그림 3-36］한국여행에 대한 평가 - 출입국 절차

나. 연도별 분석

2003년 이후 출입국절차에 대한 만족도는 하락세를 보였으나(3.93→3.85→
3.84), 2006년은 전년에 비해 상승하였다(3.84→4.01점).

<표 3-93> 연도별 한국여행에 대한 평가 - 출입국 절차

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

평   균 4.01점 3.84점 3.85점 3.93

훌   륭 75.2 66.0 65.4 67.1

보   통 20.3 26.7 28.0 27.8

미   흡  3.6  7.3  6.7  5.0
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다. 월별 분석

전반적으로 출입국 만족도는 4점 내외로 나타난 가운데, 6월(4.08점), 7월

(4.08점)에 가장 높았고, 2월(3.89점)에 가장 낮았다.
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[그림 3-37] 월별 한국여행에 대한 평가 - 출입국 절차

라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 살펴보면, 러시아(4.59점), 미국(4.46점), 캐나다(4.38점), 중동

(4.34점), 프랑스(4.32점), 호주(4.24점), 영국(4.18점) 등 구미주 국가의 만족

도가 일본(3.69점), 태국(3.72점) 등 아시아 국가에 비해 상대적으로 높았다.
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[그림 3-38] 거주국별 한국여행에 대한 평가 - 출입국 절차



- 152 -

2) 한국여행에 대한 항목별 평가 - 대중교통

가. 전체 분석

2006년 방한 외래객의 대중교통에 대한 평가는 평균 3.85점(5점척도) 으로 나

타난 가운데 ‘훌륭하다(매우 훌륭: 22.2% + 훌륭: 39.9%)’는 응답이 62.1%로 

나타나, 절반 이상의 외래객이 한국의 대중교통에 대해 긍정적인 것으로 나타

났다. 한편, ‘보통이다’는 24.4%, ‘미흡하다(매우 미흡: 0.9% + 미흡: 4.6%)’는 

5.5%였다.
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［그림 3-39］한국여행에 대한 평가 - 대중교통

나. 연도별 분석

대중교통에 대한 평가는 2005년에 비해 상승(3.79점→3.85점)하였으며 세부적

으로는 ‘훌륭하다’(62.1%)가 가장 높았고, 다음으로는 ‘보통이다’(24.4%), ‘미흡

하다’(5.5%)순으로 나타났다.

<표 3-94> 연도별 한국여행에 대한 평가 - 대중교통

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

평   균 3.85점 3.79점 3.85점 3.86점

훌   륭 62.1 - -

보   통 24.4 - -

미   흡  5.5 - -

※ 과거에는 대중교통에 대한 평가가 세부문항으로 구성되어 있어 척도별 비교가 불가함.
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다. 월별 분석

대중교통에 대한 평가를 월별로 분석해 보면 전반적으로 점수의 편차가 크지 

않은 가운데 5월(3.92점)이 가장 높았고, 11월(3.77점)에는 가장 점수가 낮았다.
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[그림 3-40] 월별 한국여행에 대한 평가 - 대중교통

라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로는 러시아(4.53점) 외래객이 한국의 대중교통에 대해 가장 긍정적으

로 평가했으며 다음으로는 캐나다(4.42점), 중동(4.42점), 미국(4.36점), 영국

(4.26점), 호주(4.25점)순으로 나타났다. 반면 대부분 아시아국가의 평가가 4점 

이하ff 기록한 가운데 특히 일본(3.45점), 홍콩(3.52점)에서 낮았다. 
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[그림 3-41] 거주국별 한국여행에 대한 평가 - 대중교통
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3) 한국여행에 대한 항목별 평가 - 숙박

가. 전체 분석

2006년 방한 외래객의 ‘숙박’에 대한 평가는 3.96점(5점 척도)으로 나타났다. 

척도별 분포를 살펴보면, ‘훌륭하다’(매우 훌륭: 26.6% + 훌륭: 45.2%)는 평가

가 71.7%였으며, ‘보통’은 23.1%, ‘미흡하다’(매우 미흡: 0.6% + 미흡: 2.7%)는 

평가는 3.2%였다.
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［그림 3-42］한국여행에 대한 평가 - 숙박

나. 연도별 분석

연도별로 방한 기간 중 숙박에 대한 만족도를 평가한 결과 2005년에 비해 다

소 상승(3.83점→3.96점)하였다.

<표 3-95> 연도별 한국여행에 대한 평가 - 숙박

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2005년

평   균 3.96점 3.83점 3.86점 3.80점

훌   륭 71.7 - - -

보   통 23.1 - - -

미   흡  3.2 - - -

※ 과거에는 숙박에 대한 평가가 세부문항으로 구성되어 있어 척도별 비교가 불가함.
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다. 월별 분석

월별로 큰 편차를 보이지 않은 가운데, 6월(4.00점)’과 7월(4.00점)이 가장 높

았고, 2월(3.91점)과 10월(3.91점)이 가장 낮았다.
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[그림 3-43] 월별 한국여행에 대한 평가 - 숙박

라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 살펴보면, 미국(4.34점), 러시아(4.32점), 중동(4.28점), 영국(4.26

점), 호주(4.24점), 캐나다(4.18점), 프랑스(4.18점)순으로 높게 나타난 반면, 

대만(3.78점), 홍콩(3.78점), 일본(3.79점)은 낮게 나타났다.
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[그림 3-44] 거주국별 한국여행에 대한 평가 - 숙박
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4) 한국여행에 대한 항목별 평가 - 음식

가. 전체 분석

2006년 방한 외래객의 음식에 대한 평가는 3.93점(5점 척도)으로 조사되었다. 

세부적으로 살펴보면 ‘훌륭하다’(매우 훌륭: 26.7% + 훌륭: 43.7%)가 70.4%, 

보통이 22.0%, ‘미흡하다’(매우 미흡: 0.9% + 미흡: 4.4%)는 5.3%로 나타났다.
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［그림 3-45］한국여행에 대한 평가 - 음식

나. 연도별 분석

연도별로 살펴보면, 지속적인 증가추세(3.82점→3.86점→3.88점→3.93점)를 보

이고 있다.

<표 3-96> 연도별 한국여행에 대한 평가 - 음식

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

평   균 3.93점 3.88점 3.86점 3.82점

훌   륭 70.4 69.4 68.5 64.3

보   통 22.0 25.7 26.6 30.1

미   흡  5.3 4.1 4.9 5.6

※ 과거에는 ‘음식의 질’로 질문하였음.
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다. 월별 분석

전반적으로 음식에 대한 평가가 3.9점 내외로 나타났으며, 3월(3.99점)에 가장 

높은 평가를 받은 반면, 8월(3.84점)이 가장 낮은 것으로 나타났다. 
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[그림 3-46] 월별 한국여행에 대한 평가 - 음식

라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 살펴보면, 음식에 대한 평가는 러시아(4.28점), 미국(4.19점), 호주

(4.10점), 캐나다(4.08점), 독일(4.08점), 일본(4.03점), 태국(3.99점) 순으로 높

았다. 반면, 말레이시아(3.48점), 홍콩(3.51점), 대만(3.55점)은 상대적으로 낮

게 나타났다.
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[그림 3-47] 거주국별 한국여행에 대한 평가 - 음식
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5) 한국여행에 대한 항목별 평가 - 쇼핑

가. 전체 분석

2006년 방한 외래객의 ‘쇼핑’에 대한 평가는 3.86점으로 나타났다. 척도별 분

포를 살펴보면, ‘훌륭하다’(매우 훌륭: 20.6% + 훌륭: 46.0%)는 66.6%였으며, 

‘보통’은 27.3%, ‘미흡하다’(매우 미흡: 0.5% + 미흡: 3.0%)는 의견은 3.4%로 

나타났다.
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［그림 3-48］한국여행에 대한 평가 - 쇼핑

나. 연도별 분석

연도별로 살펴보면, 쇼핑에 대한 평가는 지속적으로 증가 추세를 보였다(3.76점

→3.74점→3.72점→3.86점). 

<표 3-97> 연도별 한국여행에 대한 평가 - 쇼핑

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

평   균 3.86점 3.72점 3.74점 3.76점

훌   륭 66.6 - - -

보   통 27.3 - - -

미   흡  3.4 - - -

※ 과거에는 쇼핑에 대한 평가가 세부문항으로 구성되어 있어 척도별 비교가 불가함.
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다. 월별 분석

쇼핑과 관련한 외래객의 평가를 월별로 비교해 볼 때 6월(3.89점)과 7월(3.90

점)에 가장 높았고, 11월(3.78점)이 가장 낮았으나, 월별 점수 편차는 크지 않

았다.
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[그림 3-49] 월별 한국여행에 대한 평가 - 쇼핑

라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 살펴보면, 러시아(4.29점), 미국(4.10점), 중동(4.05점), 캐나다

(4.04점), 호주(4.01점) 등 구미주 국가에서 높게 나타났다. 반면 쇼핑의 메카인 

홍콩(3.63점)을 비롯해, 대만(3.66점), 말레이시아(3.68점) 등의 국가는 한국 

쇼핑에 대한 평가는 낮았다.
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[그림 3-50] 거주국별 한국여행에 대한 평가 - 쇼핑
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6) 한국여행에 대한 항목별 평가 - 관광지 매력도

가. 전체 분석

2006년 방한 외래객의 ‘관광지 매력도’에 대한 평가는 평균 3.81점(5점 척도)으

로 나타났다.

‘훌륭하다’(매우 훌륭: 18.4% + 훌륭: 39.3%)는 평가는 57.7%로 과반을 넘는 

응답자가 긍정적이었고, ‘보통이다’는 26.3%, ‘미흡하다’(매우 미흡: 0.4% + 미

흡: 3.7%)는 4.2%였다. 
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［그림 3-51］한국여행에 대한 평가 - 관광지 매력도

나. 연도별 분석

관광지 매력도는 작년에 비해 다소 하락(3.90점→3.81점)하였다. ‘훌륭하

다’(68.9%→57.7%)라는 긍정적 평가는 2005년과 비교해 줄어든 반면, ‘미흡하

다’(3.2%→4.2%)라는 부정적 평가는 다소 늘어난 것으로 나타났다.

<표 3-98> 연도별 한국여행에 대한 평가 - 관광지 매력도

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

평   균 3.81점 3.90점 3.87점 3.83점

훌   륭 57.7 68.9 66.8 64.2

보   통 26.3 27.8 29.9 31.2

미   흡  4.2 3.2 3.3 4.7
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다. 월별 분석

월별 관광지 매력도에 대한 점수편차는 크지 않았으며, 10월(3.88점)에 가장 높은 

평가를 받았고, 그 다음은 5월(3.87점)이었다. 3월(3.76점)이 가장 낮게 나타났다.
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[그림 3-52] 월별 한국여행에 대한 평가 - 관광지 매력도

라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 살펴보면, 관광지 매력도에 대한 러시아(4.33점), 중동(4.14점), 미

국(4.10점), 캐나다(4.00점)의 평가는 4점 이상으로 높은 반면, 홍콩(3.63점), 

일본(3.68점), 독일(3.75점) 관광객들의 평가는 상대적으로 낮았다.
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전체 미국 캐나다 태국 말레
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대만 영국 독일 기타호주러시아 중동 싱가
포르

프랑스 중국 일본 홍콩

[그림 3-53] 거주국별 한국여행에 대한 평가 - 관광지 매력도
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7) 한국여행에 대한 항목별 평가 - 관광정보 입수용이성

가. 전체 분석

2006년 관광정보 입수용이성에 대한 방한 외래객의 평가는 3.62점으로 나타났

다. 척도별 분포를 살펴보면, ‘훌륭하다’(매우 훌륭: 14.2% + 훌륭: 34.0%)는 

평가는 48.2%였고, ‘보통’은 32.4%, ‘미흡하다’(매우 미흡: 1.0% + 미흡: 6.2%)는 

7.2%로 나타났다.

14.2

34.0 32.4

6.2
1.0

0

20

40
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80

(단위: %)

48.248.2 7.27.2평균 : 3.62점

매우
훌륭

훌륭 보통 미흡 매우
미흡

［그림 3-54］한국여행에 대한 평가 - 관광정보 입수용이성

나. 연도별 분석

2005년에 비해 관광정보 입수 용이성에 대한 평가는 소폭 하락(3.67점→3.62

점)하였다.

<표 3-99> 연도별 한국여행에 대한 평가 - 관광정보 입수용이성

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

평   균 3.62점 3.67점 3.63점 3.68점

훌   륭 48.2 57.3 54.8 56.5

보   통 32.4 35.0 37.2 35.7

미   흡  7.2  7.7  8.0  7.9
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다. 월별 분석

월별 편차는 크지 않은 가운데, 2월(3.68점)과 5월(3.68점)에 가장 높았고 4월

(3.58점)에 가장 낮았다.

3.62 3.68 3.59 3.58 3.68 3.62 3.64 3.59 3.62 3.60 3.60 3.61

0

2

4

6

전체

(단위: 점)

2월 3월 5월 8월 9월 11월 12월6월1월 4월 7월 10월

※ 2월부터 조사항목에 포함됨

[그림 3-55] 월별 한국여행에 대한 평가 - 관광정보 입수용이성

라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 살펴보면, 관광정보 입수 용이성에 대한 러시아(4.27점), 중동(4.14

점), 미국(3.86점), 캐나다(3.82점) 관광객의 평가 점수는 높은 반면, 홍콩(3.44

점), 일본(3.47점), 독일(3.49점) 관광객의 평가 점수는 낮았다.
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전체 미국 캐나다 중국 영국 대만 싱가
포르

독일 기타호주러시아 중동 태국 프랑스 말레
이시아

일본 홍콩

[그림 3-56] 거주국별 한국여행에 대한 평가 - 관광정보 입수용이성
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3. 향후 3년 내 관광목적 한국 재방문 의사

문) 향후 3년 내에 관광목적으로 한국을 다시 방문할 의사가 있으십니까?

가. 전체 분석

향후 3년 내 관광목적으로 한국을 ‘다시 방문할 의사가 있다’는 외래객은 

68.2%(매우: 22.8% + 대체로: 45.3%)로 나타났다. ‘다시 방문할 의사가 없다’는  

5.7%(전혀: 1.0% + 별로: 4.7%)였으며, ‘보통이다’는 26.0%로 나타났다. 평균 

점수는 3.84점으로 나타났다.

22.8 26.0

4.7 1.0

45.4

0

20

40
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80

매우
그렇다
(5점)

(단위: %)

68.268.2

대체로
그렇다
(4점)

보통이다
(3점)

별로
그렇지 않다

(2점)

전혀
그렇지 않다

(1점)

5.75.7평균 : 3.84점

［그림 3-57］향후 3년 내 관광목적 한국 재방문 의사

나. 연도별 분석

2005년 이전에는 ‘있다’, ‘없다’, ‘잘 모르겠다’ 로 조사되었으나, 2006년부터는 

5점 척도 형식으로 응답방식이 변경되었다. 연도별 비교분석을 위하여, 5점(매

우그렇다)과 4점(대체로 그렇다)을 재방문 의사가 ‘있다’로, 3점(보통이다)을 ‘잘 

모르겠다’, 2점(별로 그렇지 않다)과 1점(전혀 그렇지 않다)을 ‘없다’로 각각 할

당하였다.

<표 3-100> 과거 향후 3년 내 관광목적 한국 재방문 의사

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

있      다 68.2 63.9 63.5 63.4

없     다  5.7  8.6  9.0  8.2

잘 모르겠다 26.0 27.6 27.5 28.4
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다. 월별 분석

매월 60% 이상의 관광객이 한국 재방문 의사가 있는 것으로 나타났다. 

특히 1월(74.1%)의 재방문 의사가 가장 높은 반면, 8월은 60.2%로 1년중 가장 

낮게 나타났다.

<표 3-101> 월별 향후 3년 내 관광목적 한국 재방문 의사

(단위 : %)

사례수 그렇다 보통이다 그렇지 않다 전체 평균

전   체 (11,453) 68.2 26.0 5.7 3.84

1   월 (933) 74.1 22.3 3.4 3.99

2   월 (914) 71.4 22.3 6.0 3.91

3   월 (909) 68.1 28.6 3.0 3.87

4   월 (900) 66.1 28.1 5.8 3.80

5   월 (914) 69.1 26.4 4.4 3.85

6   월 (901) 66.8 26.8 6.4 3.80

7   월 (876) 71.3 22.1 6.5 3.86

8   월 (1,003) 60.2 32.3 7.4 3.73

9   월 (939) 66.5 28.5 5.0 3.85

10  월 (1,058) 67.2 26.0 6.8 3.82

11  월 (1,038) 66.6 26.5 6.8 3.79

12  월 (1,068) 71.1 22.3 6.6 3.88
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

국가별로 살펴보면, 러시아(85.4%) 관광객의 재방문 의사가 가장 높았고, 그 

다음 중동(79.8%), 중국(71.7%), 일본(71.1%), 독일(68.6%) 등의 순으로 높게 

나타났다. 

한편, 대만(50.4%), 홍콩(54.1%), 캐나다(58.4%) 외래객의 재방문 의사는 60% 

미만으로 낮았다.
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프랑스 호주 캐나다 기타미국러시아 중동 독일 태국 싱가
포르

홍콩 대만

［그림 3-58］거주국별 향후 3년 내 관광목적 한국 재방문 의사

[연령별 분석]

연령이 높을수록 재방문 의사도 높은 것으로 나타났다. 61세 이상은 재방문 의

사가 73.8%인 반면, 15~20세는 62.8%에 그쳤다.
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［그림 3-59］연령별 향후 3년 내 관광목적 한국 재방문 의사



- 167 -

4. 타인 추천 의향

문) 관광지로서 한국을 다른 사람들에게 추천하시겠습니까?

가. 전체 분석

2006년 한국 여행 추천 의향 비율은 76.6%(매우: 19.2% + 대체로: 57.4%)로 

나타났다. 타인 추천 의사가 없는 외래객 비율은 3.5%(전혀: 0.6% + 별로: 

2.9%)에 그쳤으며, ‘보통이다’는 19.7%로 나타났다. 
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［그림 3-60］타인 추천 의향

나. 월별 분석

매월 타인 추천 의향은 70%를 상회한 것으로 나타났다. 특히 5월(81.9%)과 6월

(79.6%)에는 외래객 10명 중 8명 정도가 ‘타인 추천 의사’가 있는 것으로 나타났다. 

반면, 2월(74.4%), 4월(73.8%), 8월(74.2%) 에는 추천 의사가 상대적으로 낮았다.

<표 3-102> 월별 타인 추천 의향
(단위 : %)

사례수 그렇다 보통이다 그렇지 않다 전체 평균
전   체 (11,453) 76.6 19.7 3.5 3.92

1   월   (933) 76.4 19.4 3.9 3.95

2   월   (914) 74.4 20.4 5.0 3.89

3   월   (909) 76.4 21.0 2.7 3.92

4   월   (900) 73.8 23.2 2.9 3.89

5   월   (914) 81.9 15.7 2.2 4.00

6   월   (901) 79.6 16.9 3.4 3.94

7   월   (876) 77.7 17.6 4.7 3.93

8   월  (1,003) 74.2 22.7 3.1 3.90

9   월   (939) 75.7 20.9 2.9 3.90

10  월  (1,058) 75.9 20.3 3.3 3.92

11  월  (1,038) 77.9 18.6 3.5 3.90

12  월  (1,068) 76.1 19.7 3.9 3.90
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다. 계층별 분석

[거주국별 분석]

타인 추천의향이 가장 높은 외래객은 ‘싱가포르’로, 응답자의 87.6%가 ‘추천 의

향이 있다’고 응답하였다. 그 다음은 ‘러시아’(86.2%), ‘말레이시아’(83.7%), ‘태
국’(80.8%) 등의 순으로 높았고, 대만(61.0%), 홍콩(65.4%), 영국(66.4%), 독일

(69.3%)은 70% 이하의 낮은 추천 비율을 보였다.
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러시아 미국 호주 독일 홍콩 대만

［그림 3-61］거주국별 타인 추천 의향

[연령별 분석]

연령별로 보면 61세 이상(80.7%)에서 추천 의향이 가장 높았고, 31~40세

(74.4%)에서 가장 낮게 나타났다.
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［그림 3-62］연령별 타인 추천 의향
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5. 한국 여행 시 인상 깊었던 점

문) 한국여행에서 인상 깊었던 점을 모두 선택해 주십시오.(중복응답)

가. 전체 분석

한국 여행시 가장 인상 깊었던 점으로 ‘사람들이 친절하다’(58.7%)를 가장 많이 

꼽았다. 그 다음은 ‘음식이 맛있다’(48.5%), ‘안전하다’(43.2%), ‘독특한 문화유산이 

있다’(40.8%), ‘자연 경관이 아름답다’(33.4%) 등의 순으로 높게 나타났다.
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※ 그 외 응답: 밤에 놀거리가 많다(14.6%), 사계절이 뚜렷하다(9.2%), 기타(0.7%), 없다(0.5%)

［그림 3-63］한국여행시 인상 깊었던 점

나. 연도별 분석

‘음식이 맛있다’, ‘안전하다’, ‘독특한 문화유산이 있다’, ‘쇼핑하기 좋다’는 의견

은 증가 추세를 보이고 있으며, ‘사람들이 친절하다’, ‘활기에 차있다’, ‘산업이 

발달한 나라이다’, ‘날씨가 청명하다’는 작년에 비해 다소 낮게 나타났다.

<표 3-103> 연도별 한국여행시 인상 깊었던 점
(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년
사람들이친절하다 58.7 65.4 62.8 57.6

음식이맛있다 48.5 46.9 45.3 43.0
안전하다 43.2 39.8 38.8 36.1

독특한문화유산이있다 40.8 36.8 34.3 32.3
자연경관이아름답다* 33.4 - - -

활기에차있다 32.5 38.5 38.4 34.4
쇼핑하기좋다 32.5 29.6 29.8 30.1

거리가깨끗하다 30.5 29.5 27.6 27.1
산업이발달한나라이다 21.8 30.2 27.6 25.1

날씨가청명하다 21.0 26.4 25.2 28.7
밤에놀거리가많다* 14.6 - - -
사계절이뚜렷하다*  9.2 - - -

기타  0.7  4.6  4.8  6.2

※ 보기 항목 중[*] 표시 항목은 2006년 새로 추가된 보기임.
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다. 월별 분석

‘사람들이 친절하다’는 응답은 8월(62.6%)에 더욱 높았으며, ‘음식이 맛있다’는 

1월(53.2%), 11월(52.4%), ‘안전하다’는 5월(47.2%), 9월(47.8%)에, ‘자연 경관

이 아름답다’는 5월(38.0%), 8월(38.0%)에 상대적으로 높게 나타났다.

<표 3-104> 월별 한국여행시 인상 깊었던 점

(상위 10위, 단위 : %)

사례수  
사람들이 
친절하다

음식이 
맛있다

안전
하다

독특한 
문화

유산이 있다

자연
경관이 

아름답다

활기에 
차있다

쇼핑
하기 
좋다

거리가 
깨끗
하다

산업이 
발달한 

나라이다

날씨가 
청명
하다

전   체 (11,453) 58.7 48.5 43.2 40.8 33.4 32.5 32.5 30.5 21.8 21.0

1   월 (933) 59.3 53.2 40.5 38.2 31.8 28.4 34.5 29.5 22.7 20.7

2   월 (914) 59.9 46.9 36.6 33.5 27.4 29.3 34.6 26.3 17.7 17.9

3   월 (909) 55.5 51.8 44.6 39.6 28.4 30.7 31.9 26.0 19.2 17.3

4   월 (900) 60.1 44.6 44.7 41.5 32.1 28.9 34.1 36.1 24.6 14.0

5   월 (914) 61.7 51.0 47.2 43.7 38.0 30.4 32.6 36.3 22.0 22.7

6   월 (901) 60.5 49.4 42.0 43.0 34.9 36.2 33.7 32.1 20.1 22.3

7   월 (876) 61.4 41.4 36.5 42.7 36.0 30.9 34.5 30.8 20.2 8.9

8   월 (1,003) 62.6 48.3 44.9 40.9 38.0 34.5 30.9 31.5 22.6 23.7

9   월 (939) 55.7 47.5 47.8 42.1 33.8 36.6 33.0 32.4 22.3 34.8

10  월 (1,058) 56.1 47.9 44.2 42.4 33.7 33.8 29.7 27.6 23.9 26.3

11  월 (1,038) 55.5 52.4 41.8 43.4 34.6 34.0 29.1 27.3 20.5 21.7

12  월 (1,068) 57.3 46.8 46.5 38.3 32.2 35.1 32.1 30.7 25.3 20.3
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

거주국별로 살펴보면, 일본 관광객의 경우 인상 깊었던 점으로 ‘음식이 맛있

다’(67.2%)를 꼽은 응답자가 가장 많았고, 그 다음이 ‘사람들이 친절하

다’(50.0%), ‘활기에 차있다’(47.0%)의 순으로 나타났다. 중국 관광객의 경우에

는 ‘사람들이 친절하다’(66.5%)는 응답이 가장 높았고, 그 다음 ‘거리가 깨끗하

다’(49.1%), ‘안전하다’(47.5%) 순이었다.

대부분의 국가에서 ‘사람들이 친절하다’는 응답이 가장 높게 나타났는데, 아시

아권 국가에 비해 서구권 국가에서 더욱 높았다.

<표 3-105> 거주국별 한국여행시 인상 깊었던 점

(상위 10위, 단위 : %)

사례수  
사람들이 
친절하다

음식이 
맛있다

안전
하다

독특한 
문화

유산이 있다

자연
경관이 

아름답다

활기에 
차있다

쇼핑
하기 
좋다

거리가 
깨끗
하다

산업이
 발달한 
나라이다

날씨가 
청명
하다

전 체 (11,453) 58.7 48.5 43.2 40.8 33.4 32.5 32.5 30.5 21.8 21.0

일 본 (4,556) 50.0 67.2 31.7 31.9 17.2 47.0 33.0 13.2 6.5 14.8

중 국 (1,702) 66.5 27.2 47.5 28.3 37.0 25.3 25.7 49.1 22.3 21.8

홍 콩 (276) 46.0 29.7 45.3 29.7 42.2 13.2 30.5 42.2 12.5 24.6

싱가포르 (194) 45.7 39.3 44.8 52.9 67.1 21.2 38.1 38.8 22.4 43.0

대 만 (630) 42.0 21.5 32.3 43.4 43.2 17.3 23.9 41.7 18.6 16.1

말레이시아 (192) 48.0 28.0 59.0 49.1 56.8 17.5 41.7 51.4 36.1 36.8

태 국 (263) 33.7 45.1 38.5 51.9 49.0 16.1 48.9 38.1 34.6 52.9

미 국 (1,064) 73.2 50.7 57.5 65.1 49.3 23.4 43.3 32.6 37.8 20.3

캐 나 다 (176) 73.8 49.2 63.5 66.9 45.5 27.4 43.2 35.2 31.1 24.5

영 국 (142) 76.2 42.0 62.8 47.0 34.1 28.4 26.1 40.2 35.0 20.6

독 일 (145) 76.5 50.9 52.4 24.1 21.5 29.1 23.1 30.0 33.8 17.9

프 랑 스 (89) 36.1 37.0 52.2 52.9 33.8 35.6 16.5 40.2 45.3 17.3

러 시 아 (274) 78.3 47.4 58.7 64.1 63.4 22.0 31.4 51.1 38.2 41.6

호 주 (133) 77.4 53.1 60.9 58.9 38.0 28.5 39.1 37.9 35.6 18.4

중 동 (100) 70.8 32.8 52.9 50.5 53.8 24.4 27.7 45.8 47.6 25.1

기 타 (1,517) 72.8 35.3 55.2 51.6 44.1 23.5 30.9 41.0 44.3 26.8
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[성별/연령별 분석]

성별로 분석해 보면 남자는 ‘사람들이 친절하다’(60.0%), ‘음식이 맛있

다’(46.1%), ‘안전하다’(44.6%)를 우선으로 꼽았고 여자는 ‘사람들이 친절하

다’(56.8%), ‘음식이 맛있다’(52.1%), ‘독특한 문화유산이 있다’(43.1%)의 순으로 

응답하였다. 여자의 경우 ‘쇼핑하기 좋다’(42.3%)의 응답률이 상대적으로 높

았다.

연령별로 15~20세에서는 ‘쇼핑하기 좋다’(50.4%), ‘자연 경관이 아름답

다’(48.6%)가, 51세~60세, 61세 이상에서는 ‘독특한 문화유산이 있다’(각 

46.1%, 45.9%)는 응답이 상대적으로 높게 나타났다.

<표 3-106> 성별/연령별 한국여행 시 인상 깊었던 점

(상위 10위, 단위 : %)

사례수  
사람들이 
친절하다

음식이 
맛있다

안전
하다

독특한 
문화

유산이 있다

자연
경관이 

아름답다

활기에 
차있다

쇼핑
하기 
좋다

거리가 
깨끗
하다

산업이
 발달한 
나라이다

날씨가 
청명
하다

전   체 (11,453) 58.7 48.5 43.2 40.8 33.4 32.5 32.5 30.5 21.8 21.0

성

별

남 자 (6883) 60.0 46.1 44.6 39.2 32.4 32.5 26.0 30.4 24.2 19.3

여 자 (4567) 56.8 52.1 41.0 43.1 35.0 32.6 42.3 30.7 18.3 23.7

연

령

별

15-20세 (348) 54.2 49.6 41.5 41.4 48.6 35.9 50.4 34.3 25.2 26.3

21-30세 (3095) 58.4 49.8 39.9 41.3 34.8 33.6 37.0 31.2 22.6 22.1

31-40세 (2913) 57.8 45.1 44.2 37.7 32.1 30.3 29.9 31.1 23.1 20.0

41-50세 (2377) 60.3 48.1 46.9 37.8 31.6 29.6 28.9 30.5 21.7 20.9

51-60세 (1933) 59.6 51.3 43.2 46.1 34.1 35.7 30.8 28.0 20.3 20.9

61세이상 (785) 58.6 49.6 42.0 45.9 30.1 36.2 31.0 29.9 17.0 19.4
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6. 한국 여행 시 불편사항

문) 한국여행 중 겪었던 어려움이나 불편했던 점을 모두 적어주십시오.(중복응답)

가. 전체 분석

한국 여행 중 겪었던 어려움이나 불편했던 점으로 ‘언어소통 불편’(59.5%)을 가

장 많이 꼽았다. 그 다음은 ‘물가가 비싸다’(28.4%), ‘교통 혼잡’(22.5%), ‘안내 

표지판’(18.5%) 등의 순으로 높게 나타났다.

59.5

28.4
22.5 18.5

13.0 12.1
5.9 4.6 4.2 3.7 3.7
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20

40

60

80

언어
소통
불편

(중복응답, 단위: %)

교통
혼잡

물가가
비싸다

안내
표지판

상품
구입
강요

음식이
입에 맞지

않음

택시
기사의
불친절

공항(해항)
출입국
수속

대중
교통
불편

관광
종사원
불친절

방한
비자
취득

※ 음식점이 불결하다(3.4%), 호텔 예약 불편(0.9%), 기타(2.3%), 없다(5.6%)

［그림 3-64］한국여행 시 불편사항

나. 연도별 분석

2006년는 새로운 항목 추가로 응답 비율이 과거에 비해 낮게 나타났으나 응답 

결과는 과거와 비슷한 양상을 보이고 있다.

<표 3-107> 연도별 한국여행시 불편사항
(상위 10위, 단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년
언어소통불편 59.5 70.1 68.1 61.5
물가가비싸다* 28.4 - - -

교통혼잡 22.5 29.1 34.7 31.1
안내표지판 18.5 31.4 33.0 23.5

상품구입강요 13.0 13.5 14.1 15.8
음식이입에맞지않음* 12.1 - - -
택시기사의불친절 5.9 8.6 8.2 10.0

공항(해항)출입국수속 4.6 9.1 10.9 9.7
대중교통불편 4.2 7.6 7.3 6.2
방한비자취득 3.7 2.4 2.5 -

※ 보기 항목 중[*] 표시 항목은 2006년 새로 추가된 보기임.
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다. 월별 분석

월별로 분석해 보면, 매월 ‘언어 소통’이 가장 높게 나타난 가운데, 8월(65.0%)

에 더욱 높았다. ‘비싼 물가’는 12월(33.8%)에 상대적으로 높았고, ‘교통 혼잡’
은 8월(25.1%), 11월(25.1%), 12월(27.4%)에서, ‘안내 표지판’도 10월(24.4%), 

11월(22.2%)에 상대적으로 높게 나타났다.

<표 3-108> 월별 한국여행시 불편사항

(상위 10위, 단위 : %)

사례수  
언어
소통

비싼
물가

교통
혼잡

안내
표지판

상품
구입
강요

음식이
입에

맞지않음

택시
기사의
불친절

공항
출입국
소속

대중
교통
불편

방한
비자
취득

전   체 (11,453) 59.5 28.4 22.5 18.5 13.0 12.1 5.9 4.6 4.2 3.7 

1   월   (933) 56.0 23.3 17.7 17.5 14.3 10.0 5.6 4.9 3.9 4.0 

2   월   (914) 60.6 27.4 20.4 16.1 19.3 12.5 5.9 6.0 2.3 3.1 

3   월   (909) 59.7 26.8 23.1 16.2 15.9 10.6 5.8 5.0 4.8 3.0 

4   월   (900) 61.9 25.4 23.7 20.6 10.8 14.2 6.2 4.2 4.0 3.3 

5   월   (914) 57.7 27.2 21.5 17.6 13.0 12.6 4.4 5.4 4.6 3.1 

6   월   (901) 55.3 25.4 18.6 16.4 11.0 11.8 5.5 5.4 3.9 2.9 

7   월   (876) 55.7 28.4 17.2 16.7 10.2 14.3 4.5 3.7 3.4 4.9 

8   월  (1,003) 65.0 30.6 25.1 18.9 11.5 14.8 5.8 5.2 4.2 5.6 

9   월   (939) 58.1 31.8 24.6 17.5 11.9 10.3 7.6 2.5 4.9 4.1 

10  월  (1,058) 61.2 28.6 23.5 24.4 12.1 11.1 6.2 3.3 4.0 2.8 

11  월  (1,038) 59.5 30.8 25.1 22.2 14.6 10.6 6.5 5.1 6.0 3.1 

12  월  (1,068) 62.1 33.8 27.4 16.8 11.0 12.8 6.3 4.5 4.0 4.9 
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

국가별로 살펴보면, 일본은 ‘언어소통’에 대한 불편사항은 상대적으로 낮았으나, 

‘상품구입 강요’(24.6%)가 높게 나타났다. 일본을 제외한 아시아 국가에서 ‘언어 

소통’에 대한 불편(홍콩:91.4%, 싱가포르:85.3%, 말레이시아:84.4%, 대만:82.7%, 

태국:75.2%, 중국:71.7%)과 ‘비싼 물가’에 대한 지적(말레이시아:62.2%, 싱가포

르:54.2%, 중국:48.0%, 홍콩: 45.5%, 대만:43.6%)이 높게 나타났다.

한편, 프랑스(35.4%), 영국(33.3%), 호주(33.1%), 미국(32.4%) 등 구미주 지역

은 ‘교통혼잡’의 응답 비율이 상대적으로 높았다.

<표 3-109> 거주국별 한국여행시 불편사항

(상위 10위, 단위 : %)

사례수  
언어
소통

비싼
물가

교통
혼잡

안내
표지판

상품
구입
강요

음식이
입에

맞지않음

택시
기사의
불친절

공항
출입국
소속

대중
교통
불편

방한
비자
취득

전 체 (11,453) 59.5 28.4 22.5 18.5 13.0 12.1 5.9 4.6 4.2 3.7 

일 본  (4,556) 42.2 16.6 24.7 19.1 24.6 4.2 7.8 4.8 5.2 0.2 

중 국  (1,702) 71.7 48.0 5.4 12.1 1.0 22.9 3.9 5.2 4.1 16.0 

홍 콩   (276) 91.4 45.5 17.5 15.0 2.9 27.2 5.3 4.5 6.4 1.4 

싱 가 포 르   (194) 85.3 54.2 32.7 32.3 9.3 10.5 3.2 1.0 3.1 1.2 

대 만   (630) 82.7 43.6 13.8 13.2 4.5 25.9 3.0 4.2 3.2 0.7 

말레이시아   (192) 84.4 62.2 25.8 29.3 5.8 23.3 3.1 2.2 3.1 0.3 

태 국   (263) 75.2 32.0 18.5 20.1 18.8 8.2 4.9 18.8 2.8 6.6 

미 국 (1,064) 57.5 19.6 32.4 19.0 9.7 8.3 5.4 1.2 2.4 1.5 

캐 나 다   (176) 64.2 17.9 31.6 20.7 9.0 10.6 6.7 2.0 1.6 2.5 

영 국   (142) 55.0 17.6 33.3 23.5 3.6 8.5 8.6 4.8 2.3 1.4 

독 일   (145) 68.4 22.3 23.5 28.8 3.8 6.3 3.8 4.7 5.8 0.9 

프 랑 스    (89) 71.6 23.9 35.4 18.1 7.3 16.4 5.8 4.2 8.8 1.2 

러 시 아   (274) 67.6 20.7 24.4 14.3 8.8 18.9 4.0 4.0 1.1 6.0 

호 주   (133) 60.7 22.4 33.1 22.6 5.3 7.3 7.0 4.4 3.7 1.5 

중 동   (100) 67.8 38.7 26.4 15.1 6.4 24.3 4.1 6.9 1.0 9.4 

기 타 (1,517) 70.7 34.7 26.8 22.1 3.9 16.6 5.2 4.4 4.0 4.4 
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[성별/연령별 분석]

성별, 연령에 관계없이 한국 여행 시 불편한 점으로 ‘언어소통’을 가장 많이 꼽

고 있다. 한편, 여자는 ‘상품 구입 강요’(17.7%), 남자는 ‘교통 혼잡’(24.5%)을 

상대적으로 많이 꼽았다.

연령별로는 15~20세와 21~30세 층에서는 ‘상품 구입 강요’과 ‘음식이 입에 맞

지 않는다’는 지적이 다른 연령층에 비해 상대적으로 많았다.

<표 3-110> 성별/연령별 한국여행시 불편사항

(상위 10위, 단위 : %)

사례수  
언어
소통

비싼
물가

교통
혼잡

안내
표지판

상품
구입
강요

음식이
입에

맞지않음

택시
기사의
불친절

공항
출입국
소속

대중
교통
불편

방한
비자
취득

전    체 (11,453) 59.5 28.4 22.5 18.5 13.0 12.1 5.9 4.6 4.2 3.7 

성

별

남 자 (6,883) 59.8 28.5 24.5 18.6 9.8 11.9 5.3 4.4 4.1 3.9 

여 자 (4,567) 59.0 28.3 19.4 18.3 17.7 12.4 6.8 4.9 4.3 3.5 

연

령

별

1 5 - 2 0 세 (348) 64.2 28.7 20.8 16.5 18.7 18.2 6.1 5.5 4.2 3.8 

2 1 - 3 0 세 (3,095) 64.5 30.4 21.7 18.9 16.8 16.0 7.8 5.0 6.0 5.3 

3 1 - 4 0세 (2,913) 62.0 31.7 22.8 18.3 12.5 12.3 6.3 4.9 4.3 4.8 

4 1 - 5 0 세 (2,377) 58.1 28.0 23.4 18.7 9.4 10.9 4.4 3.7 3.2 3.1 

5 1 - 6 0 세 (1,933) 52.0 23.3 23.1 20.4 12.5 8.1 4.6 4.8 2.9 1.8 

6 1 세 이 상 (785) 51.0 21.8 20.8 13.6 8.8 7.0 4.6 3.5 3.1 0.5 
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7. 여행 후 이미지

문) 이번에 한국을 여행하신 후 한국에 대한 이미지가 여행전과 비교해 더 좋아지셨습니까?

   혹은 더 나빠지셨습니까?

가. 전체 분석

한국 여행 이후 한국에 대한 이미지에 대해 ‘좋아졌다’(매우: 17.4% + 약간: 

51.6%)는 의견은 69.0%로 나타났다. ‘나빠졌다’(매우: 0.5% + 약간: 2.1%)는 

2.5%였으며, ‘변함없다’는 28.0%로 나타났다.

17.4

51.6

28.0

2.1 0.5
0

20

40

60

80

매우
좋아졌다

(단위: %)

69.069.0

약간
좋아졌다

변함없다 약간
나빠졌다

매우
나빠졌다

2.52.5평균 : 3.84점

［그림 3-65］한국여행 후 이미지 개선

나. 연도별 분석

과거 설문에서는 좋아진 이유와, 나빠진 이유를 별도로 기입하는 방식으로 진

행하여, 이유 기입을 꺼리는 응답자들이 ‘변함없다’는 보기 항목으로 몰리는 현

상이 발생하였다. 

<표 3-111> 연도별 한국여행 후 이미지 개선
(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

평균 3.84점 3.55점 3.68점 4.00점

좋아졌다 69.0 37.7 45.2 71.2

변함없다 28.0 59.4 51.7 25.0

나빠졌다  2.5  2.9  3.1  3.8
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다. 월별 분석

한국여행 후 이미지 개선 점수는 6월(3.89점), 7월(3.88점), 8월(3.87점), 9월

(3.86점) 등 초여름에서 초가을까지 높게 나타났다. 반면, 2월(3.77점), 11월

(3.74점)에는 상대적으로 낮았다.

<표 3-112> 월별 한국여행 후 이미지 개선

(단위 : %)

사례수 좋아졌다 변함없다 나빠졌다 전체 평균

전   체 (11,453) 69.0 28.0 2.5 3.84

1   월   (933) 68.4 29.2 1.7 3.85

2   월   (914) 64.8 31.4 3.4 3.77

3   월   (909) 68.1 29.6 1.9 3.83

4   월   (900) 71.3 25.2 3.2 3.87

5   월   (914) 70.6 26.9 2.3 3.87

6   월   (901) 72.9 24.8 2.3 3.89

7   월   (876) 73.6 23.6 2.7 3.88

8   월  (1,003) 68.9 29.1 2.0 3.87

9   월   (939) 68.7 29.3 1.8 3.86

10  월  (1,058) 66.5 30.2 2.4 3.81

11  월  (1,038) 65.2 31.6 3.1 3.74

12  월  (1,068) 70.2 25.0 3.5 3.84
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라. 계층별 분석

[거주국별 분석]

국가별로 한국여행에 대한 이미지 개선 점수 차이가 크지 않은 가운데, 태국이 

4.06점으로 가장 높았고, 그 다음 러시아(4.02점), 미국(4.01점), 중국(4.00점)

등의 순으로 높았다. 반면, 대만(3.70점), 홍콩(3.71점), 일본(3.71점)은 상대적

으로 낮았다.

3.84 4.06 4.02 4.01 4.00 3.98 3.97 3.95 3.87 3.85 3.83 3.82 3.79 3.71 3.71 3.70 3.90

0

2

4

6

(단위: 점)

전체 미국 중국 호주 싱가
포르

영국 프랑스 일본 기타중동태국 러시아 캐나다 말레
이시아

독일 홍콩 대만

［그림 3-66］거주국별 한국여행 후 이미지 개선

[연령별 분석]

연령별로는 15~20세(4.07점)에서 한국여행 후 이미지 개선 점수가 가장 높았고, 

그 다음 21~30세(3.90점)로 저연령 층에서 상대적으로 높은 개선도를 보였다.

3.84 4.07 3.90 3.79 3.78 3.84 3.81
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전체

(단위: 점)

15~20세 21~30세 31~40세 41~50세 51~60세 61세 이상

［그림 3-67］연령별 한국여행 후 이미지 개선
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8. 방한 외래객의 한국관광공사 관할 지역 분포

1) 일본거주 외래객의 관광공사 지사 관할 지역별 분포

문) 귀하의 현재 거주 국가 및 도시를 말씀해 주십시오

가. 전체 분석

일본 관광객 중에서 ‘도쿄 지사’ 관할 거주자가 37.4%로 가장 많았다. 그 다음

은 ‘오사카 지사’로 31.4%였으며, 이어 ‘후쿠오카 지사’(14.4%), ‘나고야 지

사’(13.7%) 순이었다.

37.4
31.4

14.4 13.7

3.0

0

20

40

60

도쿄 지사

(단위: %)

후쿠오카 지사 나고야 지사오사카 지사 센다이 지사

［그림 3-68］일본거주 외래객의 관광공사 일본지역 관할 지역별 분포

나. 연도별 분석

2005년 대비 ‘도쿄 지사’(32.6%→37.4%) 관할 거주자 비율은 증가한 반면, ‘후
쿠오카 지사’(17.5%→14.4%), ‘나고야 지사’(16.7%→13.7%)는 약간 감소하였다. 

<표 3-113> 연도별 일본거주 외래객의 관광공사 관할 지역별 분포

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

도쿄지사 37.4 32.6 33.9 40.5

오사카지사 31.4 32.0 29.2 29.0

후쿠오카지사 14.4 17.5 23.0 18.4

나고야지사 13.7 16.7 12.4 10.3

센다이지사  3.0  1.2  1.4  1.8
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다. 월별 분석

월별로 분석해 보면, ‘도쿄 지사’의 경우 2월(52.1%), 4월(45.2%), 12월(42.7%)

에서 더욱 높았고, ‘오사카 지사’는 4월(39.2%), 5월(49.4%), 6월(39.4%), 8월

(36.6%), 11월(38.9%), ‘후쿠오카 지사’는 8월(18.6%), 10월(19.6%), 11월

(19.4%)에서 상대적으로 높게 나타났다.

<표 3-114> 월별 일본거주 외래객의 관광공사 관할 지역별 분포

(단위 : %) 

사례수 도쿄지사 오사카지사 후쿠오카지사 나고야지사 센다이지사

전   체 (4,542) 37.4 31.4 14.4 13.7 3.0

1   월  (386) 37.6 29.8 16.3 13.5 2.8 

2   월  (375) 52.1 16.0 14.2 14.2 3.6 

3   월  (409) 41.1 26.3 10.3 21.1 1.1 

4   월  (303) 45.2 39.2  7.8  6.0 1.8 

5   월  (363) 33.7 49.4  9.9  5.8 1.2 

6   월  (360) 29.8 39.4 12.6 17.2 1.0 

7   월  (317) 26.3 31.9 15.6 22.5 3.8 

8   월  (396) 41.9 36.6 18.6  2.9 0.0 

9   월  (380) 40.0 30.0 10.0 11.9 8.1 

10  월  (401) 30.4 21.6 19.6 24.3 4.1 

11  월  (438) 28.5 38.9 19.4  6.9 6.2 

12  월  (414) 42.7 21.1 15.8 18.1 2.3 

[일본지사 관할 지역]

지  사 관   할   지   역

도 쿄 지 사
도쿄도, 이바라키현, 도치기현, 군마현, 치바현, 사이타마현, 

가나가와현, 야마나시현

오 사 카 지 사
오사카부, 교토부, 시가현, 효고현, 나라현, 와카야마현, 고치현, 

돗토리현, 오카야마현, 가가와현, 도쿠시마현, 에히메현

후쿠오카지사
후쿠오카현, 시마네현, 히로시마현, 사가현, 야마구치현, 오이타현, 

나가사키현, 구마모토현, 미야자키현, 가고시마현, 오키나와현

나 고 야 지 사
도야마현, 이시카와현, 후쿠이현, 나가노현, 기후현, 시즈오카현, 

아이치현, 미에현

센 다 이 지 사
아오모리현, 이와테현, 아키다현, 미야기현, 야마가타현, 후쿠시마현, 

니가타현, 홋카이도 
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라. 계층별 분석

[방한목적별/여행형태별 분석]

방한목적별로 분석하여 보면, ‘도쿄 지사’ 관할 지역 외래객은 친구/친지 방문

(50.9%)목적이 가장 높았으며, ‘오사카 지사’ 관할 지역 외래객은 사업/전문 활

동(34.4%) 목적이 높았다.

여행형태별로는 개별여행과 단체여행의 관할 지역별 분포가 비슷하게 나타났

고, ‘도쿄 지사’ 관할 지역 외래객은 Air-tel(48.7%) 형태가 상대적으로 높게 

나타났다.

<표 3-115> 방한목적별/여행형태별 일본거주 외래객의 관광공사 관할 지역별 분포

(단위 : %)

사례수
도쿄
지사

오사카
지사

후쿠오카
지사

나고야
지사

센다이
지사

전    체 (4,542) 37.4 31.4 14.4 13.7 3.0

방

한

목

적

별

여가/위락/휴가 (3,039) 36.8 30.7 15.4 13.7 3.4 

친구/친지방문 (358) 50.9 28.7 12.4 6.7 1.3 

사업/전문활동 (1,017) 34.3 34.4 12.1 16.7 2.4 

건 강 및 치 료 (2) 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 

종 교 및 순 례 (62) 40.8 43.5 3.7 8.1 3.8 

기 타 (63) 37.9 17.2 25.3 14.8 4.8 

여

행

형

태

별

개 별 여 행 (2,084) 35.1 33.4 17.3 11.6 2.6 

단 체 여 행 (1,433) 32.7 34.4 14.8 14.4 3.7 

Air-tel (1,025) 48.7 23.2 7.9 17.1 3.2 
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2) 중국거주 외래객의 관광공사 지사 관할 지역별 분포

문) 귀하의 현재 거주 국가 및 도시를 말씀해 주십시오

가. 전체 분석

중국 외래객 비율은 ‘북경지사’가 34.9%로 가장 높았고, 그 다음은 ‘상해지

사’(30.8%)와 ‘광주 지사’(27.4%)였다. 그 밖에 '청도지사‘(4.6%), '홍콩지사

'(2.3%)는 5% 미만으로 나타났다.

34.9
30.8

27.4

4.6
2.3

0

20

40

60

상해지사

(단위: %)

북경지사 광주지사 청도지사 홍콩지사

［그림 3-69］중국거주 외래객의 관광공사 중국지사 관할 지역별 분포

나. 월별 분석

월별 중국 외래객의 지사 분포를 살펴보면, ‘북경 지사’ 관할 중국 방문객 비율

은 1월(53.8%), 2월(50.0%)에 높은 반면, 8월(14.3%)은 매우 낮았다. 

‘상해 지사’는 2월(43.4%), 8월(41.8%)에, ‘광주 지사’는 6월(43.5%)에 높았다.
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<표 3-116> 월별 중국거주 외래객의 관광공사 관할 지역별 분포

(단위 : %) 

사례수 북경지사 상해지사 광주지사 청도지사 홍콩지사

전   체 (1,683) 34.9 30.8 27.4 4.6 2.3

1   월  (106) 53.8 35.0 0.0 0.0 11.3

2   월  (119) 50.0 43.4 0.0 0.0 6.6

3   월  (115) 30.0 35.0 25.0 8.8 1.3

4   월  (147) 34.6 22.7 34.7 8.0 0.0

5   월  (133) 25.3 36.7 34.2 3.8 0.0

6   월  (127) 31.5 21.7 43.5 3.3 0.0

7   월  (152) 32.3 29.0 30.1 7.5 1.1

8   월  (176) 14.3 41.8 36.3 4.4 3.3

9   월  (162) 42.3 22.4 28.2 5.9 1.2

10  월  (159) 40.2 25.6 30.5 1.2 2.4

11  월  (150) 40.1 31.3 17.5 8.8 2.5

12  월  (137) 32.6 28.1 37.1 2.2 0.0

[중국지사 관할 지역]

지  사 관   할   지   역

북경지사

북경시, 천진시, 중경시, 하북성, 하남성, 강서성, 산서성, 섬서성, 

감숙성, 청해성, 사천성, 영하자치구, 서장자치구, 신강자치구, 

내몽고자치구, 요녕성, 길림성, 흑룡강성, 몽골 

상해지사 상해시, 강소성, 안휘성, 절강성, 호북성, 호남성

광주지사 광동성, 광서자치구, 복건성, 해남성, 귀주성, 운남성

청도지사 산동성

홍콩지사 홍콩, 마카오
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라. 계층별 분석

[방한목적별/여행형태별 분석]

목적별 방한 비율을 살펴보면, ‘북경 지사’ 관할 지역 거주자의 경우에는 친구/

친지 방문(45.8%) 목적이 많았고, ‘상해 지사’ 관할 지역 거주자의 경우 여가/

위락/휴가(33.8%) 목적이 많은 것으로 나타났다.

여행형태별로는 ‘북경 지사’ 관할지역 거주자의 경우 Air-tel가 ‘43.9%’로 가장 

높았으며, ‘상해지사’는 단체여행(33.9%)이, ‘광주지사’는 개별여행(28.5%)이 가

장 높았다.

<표 3-117> 방한목적별/여행형태별 중국거주 외래객의 관광공사 관할 지역별 분포

(단위 : %)

사례수 북경지사 상해지사 광주지사 청도지사 홍콩지사

전    체 (1,683) 34.9 30.8 27.4 4.6 2.3

방

한

목

적

별

여가/위락/휴가  (483) 31.1 33.8 26.4 5.8 2.9

친구/ 친지방문   (88) 45.8 14.4 30.5 9.3 0.0

사업/ 전문활동 (1,024) 35.4 30.7 27.9 3.7 2.4

건 강 및 치 료 - - - - - -

종 교 및 순 례 - - - - - -

기 타   (88) 38.8 32.6 24.4 4.3 0.0

여

행

형

태

별

개 별 여 행 (1,130) 35.2 29.5 28.5 4.6 2.2

단 체 여 행  (505) 33.2 33.9 25.5 4.8 2.6

Air-tel   (48) 43.9 30.4 22.7 3.0 0.0
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3) 미국거주 외래객의 관광공사 지사 관할 지역별 분포

문) 귀하의 현재 거주 국가 및 도시를 말씀해 주십시오

가. 전체 분석

미국에 거주하는 외래객의 지사별 분포를 살펴보면, ‘LA지사’가 45.2%로 가장 

높았고, 다음으로 ‘시카고지사’가 28.4%, ‘뉴욕지사’가 26.4%였다.

45.2

28.4 26.4
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40

60

LA지사

(단위: %)

시카고지사 뉴욕지사

［그림 3-70］미국거주 외래객의 관광공사 미국지사 관할 지역별 분포

나. 연도별 분석

‘LA지사’ 관할 지역 외래객은 작년에 비해 소폭 하락(48.7%→45.2%)하였고, 

‘시카고지사’는 계속 감소세(33.2%→31.8%→28.9%→28.4%)이며, ‘뉴욕지사’는 

작년에 비해 4%p(22.4%→26.4%) 증가하였다.

<표 3-118> 연도별 미국거주 외래객의 관광공사 관할 지역별 분포

(단위 : %)

2006년 2005년 2004년 2003년

LA지사 45.2 48.7 45.1 45.6

시카고지사 28.4 28.9 31.8 33.2

뉴욕지사 26.4 22.4 23.1 21.2
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다. 월별 분석

‘LA 지사’는 8월(57.1%), 9월(65.8%), 10월(51.7%), 11월(50.8%)에 더욱 높았

고, ‘뉴욕 지사’는 4월(31.8%), 7월(39.7%), 10월(31.7%)에, ‘시카고 지사’는 4

월(42.4%), 5월(40.0%), 6월(36.6%)에 상대적으로 높게 나타났다.

<표 3-119> 월별 미국거주 외래객의 관광공사 관할 지역별 분포

(단위 : %) 

사례수 LA지사 뉴욕지사 시카고지사

전   체 (1,060) 45.2 26.4 28.4

1   월   (75) 50.0 25.0 25.0

2   월   (70) 38.2 30.9 30.9

3   월   (78) 48.5 19.7 31.8

4   월   (85) 25.8 31.8 42.4

5   월   (98) 35.4 24.6 40.0

6   월  (106) 36.6 26.8 36.6

7   월   (95) 39.7 39.7 20.6

8   월   (89) 57.1 23.8 19.0

9   월   (82) 65.8 17.8 16.4

10  월  (105) 51.7 31.7 16.7

11  월   (86) 50.8 18.0 31.1

12  월   (92) 45.5 24.2 30.3

[미국지사 관할 지역]

지   사 관   할   지   역

L A 지 사
알라스카, 하와이, 아리조나, 캘리포니아, 콜로라도, 몬타나, 네바다, 

뉴멕시코, 아이다호, 오레곤, 유타, 워싱턴, 와이오밍

시 카 고 지 사

알라바마, 아칸소, 일리노이, 인디아나, 아이오와, 캔사스, 켄터키, 

루이지아나, 미시건, 미네소타, 미시시피, 미주리, 네브라스카, 

노스다코타, 텍사스, 오하이오, 오클라호마, 테네시, 사우스다코타, 

위스콘신

뉴 욕 지 사

코네티컷, 조지아, 플로리다, 메인, 메릴랜드, 메사츄세츠, 뉴햄프셔, 

뉴저지, 뉴욕, 노스캐롤라이나, 펜실베니아, 사우스캐롤라이나, 

버몬트, 버지니아, 웨스트버지니아, 로드아일랜드, 델라웨어
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라. 계층별 분석

[방한목적별/여행형태별 분석]

방한목적별로 분석하여 보면, ‘LA 지사’의 경우 여가/위락/휴가(48.2%) 목적이 

특히 높았고, ‘시카고 지사’는 친구/친지 방문(33.1%) 목적이 상대적으로 높게 

나타났다. 

여행 형태별로 ‘LA지사’는 단체여행(51.1%)이 높게 나타났고, ‘뉴욕지사’는  

‘Air-Tel’이, ‘시카고지사’는 단체여행이 높게 나타났다. 

<표 3-120> 방한목적별/여행형태별 미국거주 외래객의 관광공사 관할 지역별 분포

(단위 : %)

사례수 LA지사 뉴욕지사 시카고지사

전    체 (1,060) 45.2 26.4 28.4

방

한

목

적

별

여가/위락/휴가  (134) 48.2 27.5 24.3

친구/친지방문  (266) 39.6 27.4 33.1

사업/전문활동  (616) 47.5 24.9 27.6

건 강 / 치 료    (1) 0.0 0.0 100.0

종 교 및 순 례    (7) 61.3 38.7 0.0

기 타   (36) 36.5 38.6 24.9

여

행

형

태

별

개 별 여 행  (994) 45.0 26.7 28.3

단 체 여 행   (59) 51.1 17.6 31.3

Air-tel    (8) 33.6 50.4 16.1
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제 4 장 조사결과 집계표



- 190 -



- 191 -

통계표 목차

<표 0> 응답자 특성 - WEIGHT ON ·················································································· 197
<표 1-1> 최근 3년내 한국 방문 횟수 ················································································ 198
<표 1-2> 최근 방문 시기 ···································································································· 199
<표 2> 방한 목적 ················································································································· 200
<표 3> 여행 전 다른 국가 방문 검토 여부 ········································································ 201
<표 3-1> 여행 전 방문 검토 국가명 ·················································································· 202
<표 3-1> 여행 전 방문 검토 국가명 ·················································································· 203
<표 3-1> 여행 전 방문 검토 국가명 ················································································· 204
<표 3-2> 여행 동기(1순위) ································································································· 205
<표 3-2> 여행 동기(1순위) ································································································· 206
<표 3-2> 여행 동기(1순위) ································································································· 207
<표 3-2.1> 여행 동기(복수응답) ························································································ 208
<표 3-2.1> 여행 동기(복수응답) ························································································ 209
<표 3-2.1> 여행 동기(복수응답) ························································································ 210
<표 4-1> 여행 정보 입수 경로(1순위) ················································································ 211
<표 4-1> 여행 정보 입수 경로(1순위) ··············································································· 212
<표 4-1.1> 여행 정보 입수 경로(복수응답) ······································································· 213
<표 4-1.1> 여행 정보 입수 경로(복수응답) ······································································· 214
<표 5> 한국 이외의 다른 나라 방문 여부 ·········································································· 215
<표 5-1> 방한 직전 도시명 ································································································· 216
<표 5-1> 방한 직전 도시명 ································································································· 217
<표 5-1> 방한 직전 도시명 ································································································· 218
<표 5-1> 방한 직전 도시명 ································································································· 219
<표 5-1> 방한 직전 도시명 ································································································ 220
<표 5-2> 방한 직후 도시명 ································································································ 221
<표 5-2> 방한 직후 도시명 ································································································ 222
<표 5-2> 방한 직후 도시명 ································································································ 223



- 192 -

<표 5-2> 방한 직후 도시명 ································································································ 224
<표 6> 동반 현황 ················································································································· 225
<표 6-1> 동반인원수(본인제외) ·························································································· 226
<표 7> 체재기간(박) ············································································································· 227
<표 8> 체재기간(박) ············································································································· 228
<표 8> 숙박시설 ··················································································································· 229
<표 8> 숙박시설 ··················································································································· 230
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 231
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 232
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 233
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 234
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 235
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 236
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 237
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 238
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 239
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 240
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 241
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 242
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 243
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 244
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 245
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 246
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 247
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 248
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 249
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 250
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 251
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 252
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 253



- 193 -

<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 254
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 255
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 256
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 257
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 258
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 259
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 260
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 261
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 262
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 263
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 264
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 265
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 266
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 267
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 268
<표 9-1> 한국 여행 중 방문지 ··························································································· 269
<표 9-1.1> 한국 여행시 방문지 - 서울 ············································································ 270
<표 9-1.1> 한국 여행시 방문지 - 서울 ············································································ 271
<표 9-1.1> 한국 여행시 방문지 - 서울 ············································································ 272
<표 9-1.1> 한국 여행시 방문지 - 서울 ············································································ 273
<표 9-1.2> 한국 여행시 방문지 - 서울이외 지역 ··························································· 274
<표 9-1.2> 한국 여행시 방문지 - 서울이외 지역 ··························································· 275
<표 9-1.2> 한국 여행시 방문지 - 서울이외 지역 ··························································· 276
<표 9-1.2> 한국 여행시 방문지 - 서울이외 지역 ··························································· 277
<표 9-1.2> 한국 여행시 방문지 - 서울이외 지역 ··························································· 278
<표 9-1.2> 한국 여행시 방문지 - 서울이외 지역 ··························································· 279
<표 9-1.2> 인상깊은 방문지(복수응답) ············································································· 280
<표 9-1.2> 인상깊은 방문지(복수응답) ·············································································· 281
<표 9-1.2> 인상깊은 방문지(복수응답) ············································································· 282
<표 9-1.2> 인상깊은 방문지(복수응답) ············································································· 283



- 194 -

<표 9-1.2> 인상깊은 방문지(복수응답) ············································································· 284
<표 9-1.2> 인상깊은 방문지(복수응답) ············································································· 285
<표 9-1.2> 인상깊은 방문지(복수응답) ············································································· 286
<표 9-1.2> 인상깊은 방문지(복수응답) ············································································· 287
<표 9-1.2> 인상깊은 방문지(복수응답) ············································································· 288
<표 9-1.2> 인상깊은 방문지(복수응답) ············································································· 289
<표 9-1.2> 인상깊은 방문지(복수응답) ············································································· 290
<표 9-1.2> 인상깊은 방문지(복수응답) ·············································································· 291
<표 9-1.2> 인상깊은 방문지(복수응답) ············································································· 292
<표 9-1.2> 인상깊은 방문지(복수응답) ············································································· 293
<표 10> 한국 방문시 활동 내역 ·························································································· 294
<표 11> 한국 방문시 활동 내역 ·························································································· 295
<표 12> 한국 방문시 활동 내역 ·························································································· 296
<표 13> 쇼핑품목(복수응답) ································································································ 297
<표 13> 쇼핑품목(복수응답) ································································································ 298
<표 13> 쇼핑품목(복수응답) ································································································ 299
<표 14> 쇼핑장소(복수응답) ································································································ 300
<표 14> 쇼핑장소(복수응답) ································································································ 301
<표 14> 1인당 총경비 지출(전체) ······················································································· 302
<표 14a> 1인당 총경비 지출(개별여행) ·············································································· 303
<표 14a-1> 항목별 1인당 총경비 지출(개별여행)-개별 숙박비 ······································ 304
<표 14a-2> 항목별 1인당 총경비 지출(개별여행)-쇼핑비 ··············································· 305
<표 14a-3> 항목별 1인당 총경비 지출(개별여행)-식음료비 ··········································· 306
<표 14a-4> 항목별 1인당 총경비 지출(개별여행)-교통비 ··············································· 307
<표 14a-5> 항목별 1인당 총경비 지출(개별여행)-오락관련 지출 ·································· 308
<표 14a-6> 항목별 1인당 총경비 지출(개별여행)-한국여행사 지불비용 ······················· 309
<표 14a-7> 항목별 1인당 총경비 지출(개별여행)-문화관련 지출 ·································· 310
<표 14a-8> 항목별 1인당 총경비 지출(개별여행)-운동관련 지출 ··································· 311
<표 14a-9> 항목별 1인당 총경비 지출(개별여행)-기타비용 ··········································· 312
<표 14b> 1인당 총경비 지출(단체여행) ·············································································· 313



- 195 -

<표 14b-1> 항목별 1인당 총경비 지출(단체여행)-거주국 여행사 지불 경비 ················ 314
<표 14b-2> 항목별 1인당 총경비 지출(단체여행)-쇼핑비 ··············································· 315
<표 14b-3> 항목별 1인당 총경비 지출(단체여행)-식음료비 ··········································· 316
<표 14b-4> 항목별 1인당 총경비 지출(단체여행)-한국여행사 지불비용 ······················· 317
<표 14b-5> 항목별 1인당 총경비 지출(단체여행)-교통비 ··············································· 318
<표 14b-6> 항목별 1인당 총경비 지출(단체여행)-오락관련 지출 ·································· 319
<표 14b-7> 항목별 1인당 총경비 지출(단체여행)-문화관련 지출 ·································· 320
<표 14b-8> 항목별 1인당 총경비 지출(단체여행)-운동관련 지출 ·································· 321
<표 14b-9> 항목별 1인당 총경비 지출(단체여행)-기타비용 ··········································· 322
<표 14c> 1인당 총경비 지출(Air tel) ················································································· 323
<표 14c-1> 항목별 1인당 총경비 지출(Air tel)-거주국 여행사 지불 경비 ··················· 324
<표 14c-2> 항목별 1인당 총경비 지출(Air tel)-쇼핑비 ·················································· 325
<표 14c-3> 항목별 1인당 총경비 지출(Air tel)-식음료비 ·············································· 326
<표 14c-4> 항목별 1인당 총경비 지출(Air tel)-교통비 ·················································· 327
<표 14c-5> 항목별 1인당 총경비 지출(Air tel)-오락관련 지출 ····································· 328
<표 14c-6> 항목별 1인당 총경비 지출(Air tel)-한국여행사 지불비용 ·························· 329
<표 14c-7> 항목별 1인당 총경비 지출(Air tel)-문화관련 지출 ····································· 330
<표 14c-8> 항목별 1인당 총경비 지출(Air tel)-운동관련 지출 ····································· 331
<표 14c-9> 항목별 1인당 총경비 지출(Air tel)-기타비용 ·············································· 332
<표 15-1> 한국여행에 대한 전반적 만족도 ······································································· 333
<표 15-1-1> 한국여행에 대한 항목별 만족도-출입국 절차 ············································ 334
<표 15-1-2> 한국여행에 대한 항목별 만족도-대중교통 ················································· 335
<표 15-1-3> 한국여행에 대한 항목별 만족도-숙박 ························································ 336
<표 15-1-4> 한국여행에 대한 항목별 만족도-음식 ························································ 337
<표 15-1-5> 한국여행에 대한 항목별 만족도-쇼핑 ························································ 338
<표 15-1-6> 한국여행에 대한 항목별 만족도-관광지 매력도 ········································ 339
<표 15-1-7> 한국여행에 대한 항목별 만족도-관광정보 입수의 용이성 ······················· 340
<표 16> 한국 여행에서 인상 깊었던 점 ············································································· 341
<표 16> 한국 여행에서 인상 깊었던 점 ············································································· 342
<표 17> 한국 여행에서 불편했던 점 ·················································································· 343



- 196 -

<표 17> 한국 여행에서 불편했던 점 ·················································································· 344
<표 17> 한국 여행에서 불편했던 점 ·················································································· 345
<표 18> 3년내 재방문 의사 ································································································· 346
<표 19> 한국 여행 추천 의사 ····························································································· 347
<표 20> 여행 후 한국에 대한 이미지 변화 ······································································· 348
<표 21> 외래방문객 거주도시 ····························································································· 349
<표 21> 외래방문객 거주도시 ····························································································· 350
<표 21> 외래방문객 거주도시 ······························································································ 351
<표 21> 외래방문객 거주도시 ····························································································· 352
<표 21> 외래방문객 거주도시 ····························································································· 353
<표 21> 외래방문객 거주도시 ····························································································· 354
<표 21> 외래방문객 거주도시 ····························································································· 355
<표 21> 외래방문객 거주도시 ····························································································· 356
<표 21> 외래방문객 거주도시 ····························································································· 357
<표 21> 외래방문객 거주도시 ····························································································· 358
<표 21> 외래방문객 거주도시 ····························································································· 359
<표 21> 외래방문객 거주도시 ····························································································· 360
<표 22> 외래 방문객 수입 ··································································································· 361
<표 23> 여행형태 ················································································································· 362















































































































































































































































































































































- 363 -

부 록 1 : 질 문 지

1. 영어 설문지

2. 일어 설문지

3. 중국어 설문지(간체)

4. 중국어 설문지(번체)

5. 독어 설문지

6. 불어 설문지

7. 러시아어 설문지

8. 태국어 설문지

9. 스페인어 설문지

10. 아랍어 설문지



International Visitors Survey 2006 

Thank you for taking the time to fill out this survey. We value your feedback. 
The results of this survey will only be used for statistical purposes.

I. Traveler’s Preference

1. Please answer the following questions about your visit to Korea. 
1-1. Including this visit, how many times have you visited Korea in the last 3 years? 

(          ) times 
Go to Q1-2 only if your answer to Q1-1 is 2 times or more. 

1-2. Before this visit, when was the last time you visited Korea?  
(        ) month (        ) Year 

2. What was the main purpose of this visit?  Please choose ONE.
 Leisure, recreation, or holiday   Go to Q3
 Visiting friends or relatives  
 Business or professional activities 
 Medical treatment                     Go to Q4
 Religion or pilgrimage  
 Other 

3. (Only if you checked 1 in Q2.)

3-1. Please check what best describes the process through which you selected Korea as your 
destination. 

 I selected Korea in the initial stage of planning my travel. 
 I selected Korea after comparing a number of tourist destinations.  

     (Name of other considered countries:                                     )

3-2. In order of preference, what were the THREE factors that influenced you the most to make 
this visit? 

        1st choice (        )     2nd choice (        )     3rd choice (        )
 Learning about Korea  Variety of tourist attractions 
 Korean food  Geographical proximity 
 Inexpensive travel costs  Repeat visit based on previous experience 
 Recommendation from travel agency or tour operators 
 Recommendation from friends, coworkers, or relatives 
 Recommendation from company 
 Korea travel articles/reports on TV, newspapers, radio, magazines, Internet, etc  
 To visit filming locations, experience Hallyu star fan meeting 
 Other reason (Please specify :                      )



4. What were the THREE major sources from which you obtained travel information about Korea?  
Please mark in order of most used. 

1st (        )      2nd (        )     3rd (        )
 Travel agency or tour operators   Relatives, colleagues, or friends 
 Internet 
 Guidebooks on travel 
 Programs or articles (TV, radio, newspapers, magazines, etc.) 
 Korean office (tourist office, embassy, trade office, KTO, etc.) 
 Airlines, hotels  Other 
 Did not obtain information 

5. Have you ever seen a TV commercial on traveling in Korea?  Yes      No 

6. Before or after this visit to Korea, what other countries/cities did you or will you visit? 
 Before :                    ,                  

                  Country             City                       
 After :                     ,                  

Country              City 
 Only Korea 

II. Your trip to Korea

7. Did you travel alone while in Korea or with someone else? 
 Alone  
 With my family 
 With my friends/colleagues 
 Others 
(The number of people in your group excluding you:                 persons)

8. How many nights did you spend on this trip to Korea? (             ) night(s) 

9. What is the main type of accommodation you used while in Korea?   
 Hotel  Inn or guesthouse 
 Condominium, pension, residence inn   Relatives’ or friends’ residence
 School/company dormitory, training facility   Temple 
 Other (Please specify:                                       )

10. From the table below, please mark all the places you visited during this trip.  



 Places Visited 

Seoul

(1)Royal Palaces 
(2)Museums/Memorial
(3)Insa-dong 
(4)Mt. Namsan/N Seoul 

Tower

(5)Myeong-dong
(6)Namdaemun Market
(7)Dongdaemun Market
(8)Itaewon 

(9)Lotte World 
(10)Yeouido/63 Building 
(11)Hangang

River/Pleasure Boat 
(12)Cheonggyecheon

Places
of
Interest
outside
Seoul

(13)Jeju
(14)Busan 
(15)Gyeongju 
(16)Incheon 
(17)Seoraksan

(18)Geumgangsan 
(19)Gongju/Buyeo 

(20)DMZ/Panmunjeom
(21)Suwon Hwaseong 

Fortress
(22)Folk Village 
(23)Daejanggeum 

Theme Park 
(24)Andong Hahoe 

Village
(25)Geumsan Ginseng 

Town
(26)Boseong Green Tea 

Fields

(27)Everland 
(28)Chuncheon/Namiseom

Islet
(29)Yongpyong Resort 
(30)Muju Resort 
(31)Hallyeo Maritime 

National Park  
(32)Mt. Jirisan National  

Park
(33)Jindo/Parting of the  

Sea

Others : 

10-1. In order of preference, please select the best THREE places to visit. 
 1st choice: (                              )
 2nd choice:(                              )
 3rd choice: (                              )

11. Which of the following activities did you participate in during this visit? (Please select THREE.)
 Sightseeing      Shopping 
 Beauty treatment (Skin-care, massage, etc.)  Food travel  
 Leisure/Entertainment    Honeymoon 
 Gambling      Golf  
 Skiing      Camping, climbing, trekking or hiking 
 Swimming/beach activities   Other leisure sports  
 Culture (temple, taekwondo, cooking)  Performances, folk events, festivals  
 Hot springs     Medical (eye, dental, plastic surgery, etc)  
 Industrial tour     Training, education, research 
 Business     Professional sports  

   Meeting, conference, seminar, exhibition or trade show 

12. What did you buy/purchase in Korea? (Please select THREE.)
 Leather goods  Shoes 
 Silk or other fabrics  Clothing 
 Alcohol  Cigarettes 
 Korean ginseng or oriental medicine  Kimchi 
 Other food  Cosmetics, perfume 
 Jewelry/Accessories  Watches 



 Records/DVDs  Dolls, toys, gifts or game machines 
 Electronic or electrical goods  Ceramics, pottery 
 Woodcrafts, folk craft, lacquer ware  Books, magazines, or stationery 
 Celebrity-related goods  Other 

13. Where did you shop in Korea? (Please select THREE.)
 Airport duty-free shops  Downtown duty-free shops 
 Department stores  Namdaemun Market 
 Dongdaemun Market  Itaewon Market 
 Myeong-dong  Insa-dong 
 Small retail stores 
 Superstore (Wal-Mart, E-Mart, Carrefour) 
 Other (Specify:                                     ) 

14. What kind of arrangements did you make for this trip? 
 Independent travel 
 Full-package tour organized by travel agency  
 Air-tel package or semi-package tour

15. Please answer the following questions on your traveling costs  
(total costs and costs by category).  

15-1. Please select the type of currency. 
 United States Dollars (USD)   Japan Yen (JPY) 
 China Yuan Renminbi (CNY)   Hong Kong Dollars (HKD) 
 Singapore Dollars (SGD)   Taiwan New Dollars (TWD)   
 Australia Dollars (AUD)   Thailand Baht (THB) 
 Canada Dollars (CAD)         United Kingdom Pound (GBP)  
 Euro (EUR)     Korea Won (KRW) 
 Malaysia Ringgits (MYR)     Russia Rubles (RUB)  
 France Francs (FRF)     Germany Deutsche Marks (DEM)  
 Other (                      )

15-2. Please write down the amount of your expenditure per category during your visit to 
Korea.  
 * If you have traveling companion(s), please estimate the expenditure per person. 

  * If you did not spend anything in a category, please write “0”.  

Individual travelers: Only if you answered  on Q14.  

Category Per person 
amount Note

TOTAL Excluding international 
flights/ship

 Individual accommodations 
 Local Transportation   Including domestic flights  

 Food and beverages Including liquor tab at 
restaurant/bar

 Payment to Korean travel agency while 
in Korea  Optional tour fee, tour package fee



 Cultural activities Admission to performances and 
cultural activities 

 Sports Expenses accrued participating in 
golf, ski, and other leisure sports

 Entertainment Recreation, theme parks, casinos, 
etc

 Shopping    
 Other    

 Group travelers: Only if you answered  or  on Q14.  

Category Per person 
estimate Note

TOTAL   
 Payment to travel agency in home country
 Local Transportation   Including domestic flights 

 Food and beverages Including liquor tab at 
restaurant/bar

 Payment to Korean travel agency while 
 in Korea  Optional tour fee, tour package fee

 Cultural activities Admission to performances and 
cultural activities 

 Sports Expenses accrued participating in 
golf, ski, and other leisure sports 

 Entertainment Recreation, theme parks, casinos, 
etc

 Shopping    
 Other    

III Evaluation of your trip to Korea 

16. The following questions ask you about your overall satisfaction with your trip to Korea. 

16-1. Please rate your overall satisfaction with this trip to Korea by circling the corresponding 
number.

Category Excellent Good Average Lacking Poor 
 Immigration 5 4 3 2 1 
 Public transport 5 4 3 2 1 
 Accommodations 5 4 3 2 1 
 Food 5 4 3 2 1 
 Shopping 5 4 3 2 1 
 Appeal of tourist sites 5 4 3 2 1 
 Access to tourist information 5 4 3 2 1 

16-2. Rate your overall satisfaction of this trip to Korea. 
 Very satisfied   Satisfied   Fair   Unsatisfied   Very Unsatisfied  



17. What were the good things about traveling in Korea?  (Please check ALL that apply.) 
 Unique cultural heritage   Kind and friendly people 
 Beautiful natural landscape   Lively atmosphere 
 Good shopping opportunities   Modern and developed 
 Delicious food   Clean streets 
 Nightlife  Safe environment 
 Good weather  Korea’s four distinct seasons 
 Other 

(Specify:                                                                     ) 

18. Please check any difficulties or inconveniences you have experienced during your visit to 
Korea.  (Please check ALL that apply.) 

 Language barrier  Obtaining a visa  
 Was not pleased with the Korean food 
 Passport control 
 Unsanitary food service  Understanding signs and directions  
 High prices  Traffic jams  
 Inhospitable service staff  Bad service from taxi drivers 
 Aggressive vendors  Use of public transportation  
 Hotel reservations 
Other (Specify:                                                             ) 

19. Will you visit Korea again for travel within the next three years? 
 Absolutely   Yes  Cannot Say   Unlikely   Very Unlikely 

20. Will you recommend Korea as a tourist destination to other people? 
 Absolutely   Yes  Cannot Say   Unlikely   Very Unlikely 

21. Has your impression of Korea changed positively after this visit? 
 Absolutely   Yes  Cannot Say   Unlikely   Very Unlikely 



 Demographic Questions 

1. Country and city of residence: 
    (Country :                      , City (State if U.S.A.):                              )

2. Gender:    Male                Female 

3. Education:  Elementary school ~High school   Undergraduate   
 Graduate                        Other  

4. Year of birth: (           ) Year 

5. What is your household’s annual income? Please include the income of all family members. 
Please select the following type of currency, and write your annual income below. 

Currency   
 United States Dollars (USD)   Japan Yen (JPY) 
 China Yuan Renminbi (CNY)   Hong Kong Dollars (HKD) 
 Singapore Dollars (SGD)   Taiwan New Dollars (TWD)   
 Australia Dollars (AUD)   Thailand Baht (THB) 
 Canada Dollars (CAD)         United Kingdom Pound (GBP)  
 Euro (EUR)     Malaysia Ringgits (MYR)   
 Russia Rubles (RUB)     France Francs (FRF)   
 Germany Deutsche Marks (DEM)   Other (                      )

Annual income: (                  )

6. Occupation: 
 Government or military  Business executive or manager  
 Clerical worker or technician/engineer  Sales or service worker  
 Professional (professor, doctor, lawyer, etc.)  Factory worker, construction, laborer 
 Self-employed  Student  
 Homemaker  Retired  
 Unemployed   Other 

7. Would you like to receive Korea-related tourism information or event news from Korea Tourism 
Organization?  

 Yes (E-mail address :                                                             ) 
 No 

= Thank you very much for your kind contribution =













                                          









                

                                   





















Internationale Besucher Umfrage 2006 
Vielen Dank dass Sie sich Zeit nehmen um an dieser Umfrage teilzunehmen.  
Wir schätzen Ihre antworten sehr. Die Ergebnisse dieser Umfrage werden nur  

für Statistische Zwecke benutzt.

I. Reisegründe

1. Bitte beantworten Sie folgende Fragen in Bezug auf ihren Besuch in Korea. 
1-1. Einschließlich dieses Besuches, wie oft haben Sie Korea in den letzen 3 Jahren besucht? 

(          ) mal 
Gehen sie nur dann zur Frage 1-2, wenn sie Frage 1-1 mit 2 oder mehr beantwortet haben. 
1-2. Wann waren Sie das letzte mal vor diesem Besuch in Korea?   

( ______ ) Monat ( _____ ) Jahr 

2. Was ist der Hauptgrund dieses Besuches? Bitte wählen Sie nur eins aus.
 Freizeit, Erholung, Urlaub  fahren Sie bitte mit Frage 3 fort
 Besuch von Freunden oder Verwanten 
 Geschäftliche Gründe 
 Medizinische Behandlung                  fahren Sie bitte mit Frage 4 fort
 Religion oder  Wallfahrt 
 Andere Gründe 

3. (Nur wenn Sie Frage 2 mit 1 beantwortet haben)
3-1. Bitte kreuzen Sie den Prozess an, der dem am ehesten entspricht, weshalb Sie Korea als 

Reiseziel gewählt haben. 
 Korea war von Anfang an mein Reiseziel. 
Ich habe Korea als Reiseziel gewählt, nach dem ich eine Reihe von anderen Reisezielen mir 

angeschaut hatte. (Name der anderen Länder:                                     )

3-2. Geordnet nach ihrer Wichtigkeit, geben Sie bitte die drei Hauptgründe an, weshalb sie diesen 
Besuch gemacht haben?             

1 (        )    2 (        )    3 (        )
 Um Korea kennenzulernen  Zahlreiche Touristenattraktionen  
 Koreanisches Essen   Geographische Nachbarschaft   Billige Reisekosten 
 Wiederholter Besuch aufgrund vorangegangener Erfahrungen 
 Empfehlung von einer Reiseagentur oder ähnlichem 
 Empfehlung von Freunden, Kollegen oder Verwandten
 Empfehlung von der Firma      Fernsehen, Radio, Zeitung, Magazine, Bücher, etc
 Um Drehorte zu besuchen, um ein Hallyu star fan meeting zu erleben
Andere Gründe (Bitte Details :                      )



4. Geordnet nach ihrer Wichtigkeit, geben Sie bitte die drei Hauptquellen an, von denen Sie ihre  
Informationen über Korea erhalten haben?  

1 (        )    2 (        )    3 (        )
 Reiseagenturen 
 Verwandte, Kollegen oder Freunde 
 Internet 
 Reiseführern 
 Sendungen oder Artikel (Fernsehen, Radio, Zeitungen, Zeitschriften, etc.) 
 Koreanisches Büro  (Touristenbüro, Botschaft, Handelsbüro, KZT, etc.) 
 Fluggesellschaften, Hotels 
 Andere 
 Habe keine Informationen erhalten 

5. Haben Sie jemals eine Werbung im Fernsehen gesehen während Sie in Korea gereist sind? 
 Ja                 Nein 

6. Bevor oder nachdem Sie Korea besucht haben, welche anderen Länder/Städte haben Sie Besucht, 
bzw. werden Sie besuchten? 

 bevor :                      ,                  
                  Land             Stadt  

 danach :                     ,                  
Land             Stadt 

 nur Korea 

II. Ihre Reise nach Korea

7. Sind Sie alleine gereist oder wurden Sie begleitet während Ihrer Reise in Korea? 
 Alleine  
 Mit meiner Familie 
 Mit Freunden /Kollegen 
 Andere 

(die Anzahl der Personen in Ihrer Gruppe, Sie ausgeschlossen:                Personen)

8. Wieviele Nächte haben Sie in Korea verbracht?  (    ) Nächte 

9. Welche Art von Unterkunft haben Sie überwiegend während ihres Aufenthaltes in Korea 
benutzt?

 Hotel
 Motel, Gästehaus 
 Ferienwohnungen(Condominium), Ferienhaus, Pension 
 Verwandten oder Freunden 
 Schule-/Firmenwohnheim, Trainingslager  
 Tempel 
 Andere (Spezifizieren Sie bitte:                                       )



10. Bitte markieren Sie in der Tabelle alle Plätze die Sie auf ihrer Reise besucht haben.  

 Besuchte Plätze 
Seoul (1)Royal Palaces 

(2)Museem/Memorial 
(3)Insa-dong 
(4)Namsan Berg/N 

Seoul Tower 

(5)Myeong-dong
(6)Namdaemun Markt 
(7)Dongdaemun Markt 
(8)Itaewon 

(9)Lotte World 
(10)Yeouido/63 Building 
(11)Hangang Fluß/ 

Ausflugsboote 
(12)Cheonggyecheon

Orte Ihres 
Interesses 
ausserhlab
von Seoul 

(13)Jeju (14)Busan 
(15)Gyeongju 
(16)Incheon 
(17)Seoraksan
(18)Geumgangsan 
(19)Gongju/Buyeo 

(20)DMZ/Panmunjeom 
(21)Suwon Hwaseong  

Fortress
(22)Folk Village 
(23)Daejanggeum Theme 

Park
(24)Andong Hahoe Dorf 
(25)Geumsan Ginseng  

Town
(26)Boseong grüne Tee  

Felder

(27)Everland 
(28)Chuncheon/Namiseom

Islet
(29)Yongpyong Resort 
(30)Muju Resort 
(31)Hallyeo Maritime 

National Park  
(32)Mt. Jirisan National  

Park
(33)Jindo/Parting of the  

Sea
Others : 

10-1. Geordnet nach ihrer Vorliebe, wählen Sie die drei besten Plätze für einen Besuch aus. 
 1. Wahl: (                              )
 2. Wahl:(                              )
 3. Wahl: (                              )

11. Bei welchen der folgenden Aktivitäten haben Sie während ihrer Reise teilgenommen?  
(Bitte wählen Sie drei aus.) 

 Besichtigungstour      Einkaufen 
 Kosmetik (Hautpflege, Massage, etc.)  Kulinarische Tour 
 Freizeit/Unterhaltung    Flitterwochen 
 Spielen      Golf  
 Ski       
 Camping, Klettern, Trekking oder Bergsteigen  

Schwimmen/Strandaktivitäten   andere Sportarten  
Culture (Tempel, Taekwondo, Kochen) Aufführungen, Folksfestivals, Feste

 Heisse Quellen  medizinische (Auge, Zähne, Plastische Chirugie, etc)
 gewerbliche Reise   Training, Bildung, Forschung 

Geschäftlich         Professioneler Sport 
  Versammlung, Konferenz, Seminar, Ausstellung oder Messe 

12. Was haben Sie in Korea gekauft/erworben? (Bitte wählen sie drei aus.) 

 Lederwaren  Schuhe 
 Seide oder andere Stoffe  Kleider 
 Alkohol  Zigaretten 
 Koreanischer Ginseng oder andere asiatische Medizin 
 Kimchi 
 anderes Essen  Kosmetikartikel oder Parfüm 
 Schmuck  Uhren 



 DVD, CD's 
 Puppen, Spielsachen,  Geschenke oder Spielgeräte 

Elektrogüter Keramik Tonware
Holzschnitzerei Volkskunst, Lackware Bücher Zeitschriften oder Bürobedarf
Star verwandte Sachen(Fanartikel) andere

13. Wo haben Sie in Korea eingekauft? (Bitte wählen sie drei aus.) 
 Flughafen duty-free shops  Innenstadt duty-free shops 
 Kaufhäuser  Namdaemun Markt 
 Dongdaemun Markt  Itaewon Markt 
 Myeong-dong  Insa-dong 
 kleinen Einzelhandelsläden 
 Großmarkt (Wal-Mart, E-Mart, Carrefour) 
 Andere(Spezifizieren Sie bitte:                          )  

14. Was für eine Reiseform haben Sie gebucht? 
 Unabhängige Reise     Pauschalreise
 Flughafenhotel Pauschalreise oder Halbpauschalreise

15. Bitte beantworten Sie folgende Frage bezüglich Ihrer Reisekosten (Gesamtkosten und Kosten 
nach Kategorie). 

15-1. Wählen Sie bitte die Währung aus. 
 United States Dollars (USD)   Japan Yen (JPY) 
 China Yuan Renminbi (CNY)   Hong Kong Dollars (HKD) 
 Singapore Dollars (SGD)   Taiwan New Dollars (TWD)   
 Australische Dollars (AUD)   Thailand Baht (THB) 
 Canada Dollars (CAD)         United Kingdom Pound (GBP)  
 Euro (EUR)     Korea Won (KRW) 
 Malaysia Ringgits (MYR)     Russia Rubles (RUB)  
 Frankreich Francs (FRF)       Deutschland Deutsche Marks (DEM)  
 Andere (                      )

15-2. Bitte geben Sie ihre Kosten pro Kategorie während ihres Aufenthaltes in Korea an. 
* Wenn Sie in einer Reisegruppe/ mit Begleitung gereist sind geben Sie bitte die 
geschätzten Kosten pro Person an.  
* Falls Sie in einer Kategorie keine Kosten hatten, geben Sie bitte “0” an.

Individueller Reisende: Nur wenn Sie Frage 14 mit  beantwortet haben.

Kategorie Pro Person 
geschätzt

Bemerkung

Gesamtkosten  ohne die internationalen Flug- 
oder Schiffkosten  

 Individuelle Übernachtungskosten 
 Lokale Beförderungsmittel   Inlandsflüge mit eingeschlossen 
 Verpflegung und Getränke   alkoholische Getränke mit 

eingeschlossen (Restaurant/Bar) 
 Kosten für koreanische Reiseagentur   Optionale Reisekosten, 

Pauschalreisekosten



während des Korea Aufenthaltes 
 Kulturelle Aktivitäten  Eintrittspreise für Aufführungen 

und kulturelle Aktivitäten 
 Sport  Kosten für Golf, Ski oder andere 

Freizeitsportarten
 Unterhaltung  Freizeit und Erholung, 

Freizeitparks, Kasinos, etc 
 Einkaufen    
 Andere    

 Reisegruppe: Nur wenn Sie Frage 14 mit  oder  beantwortet haben.  

Kategorie Pro Person 
geschätzt

Bemerkung

Gesamtkosten   
 Kosten für die Reiseagentur im  

Heimatland
 Lokale Beförderungsmittel   Innlandsflüge mit eingeschlossen
 Verpflegung und Getränke   alkoholische Getränke mit 

eingeschlossen (Restaurant/Bar) 
 Kosten für koreanische Reiseagentur  

während des Korea Aufenthaltes 
 Optionale Reisekosten, 

Pauschalreisekosten
 Kulturelle Aktivitäten  Eintrittspreise für Aufführungen 

und kulturelle Aktivitäten 
 Sport  Kosten für  Golf, Ski oder andere 

Freizeitsportarten
 Unterhaltung  Freizeit und Erholung, 

Freizeitparks, Kasinos, etc 
 Einkaufen    
 Andere    

III Beurteilung von Ihrer Koreareise 

16. Die folgenden Fragen fragen Sie über den Grad der Zufriedenheit ihrer Koreareise nach. 

16-1. Bitte bewerten Sie den Grad Ihrer Zufriedenheit während Ihrer Koreareise. Bitte kreisen Sie 
die entsprechende Zahl ein. 

Kategorie Sehr gut Gut Befrie- digend Aus- 
reichend

Man-
gelhaft

 Immigration 5 4 3 2 1 
 Öffentliche Verkehrsmittel 5 4 3 2 1 
 Unterkünfte 5 4 3 2 1 
 Essen 5 4 3 2 1 
 Einkaufen 5 4 3 2 1 
 Anreiz von Sehenswürdigkeiten 5 4 3 2 1 

 Zugang zu Touristeninformationen



16-2. Geben Sie bitte an in welchem Masse Sie zufrieden waren. 

 Sehr zufrieden    Zufrieden        Mittelmäßig   
 Unzufrieden     Sehr unzufrieden 

17. Was waren die positiven Sachen während Ihrer Koreareise? (Bitte markieren Sie alles 
Zutreffende.)

 Einheitliches Kulturerbe   Nette und freundliche Menschen 
 Malerische natürliche Landschaft   Lebhafte Atmosphäre 
 Gute Einkaufsmöglichkeiten   Modern und Entwickelt 
 Köstliches Essen   Saubere Straßen 
 Nachtleben  Sichere Umgebung 
 Schönes Wetter  Korea hat vier ausgeprägte Jahreszeiten 
 Andere(Spezifizieren Sie bitte:                          ) 

18. Bitte kreuzen Sie jede Schwierigkeit oder Unbequemlichkeit an die Sie in Korea erlebt haben. 
(Bitte markieren Sie alles Zutreffende.) 

 Sprachbarriere  Beschaffung eines Visas 
 das koreanische Essen war nicht gut  Paßkontrolle 
 unhygienischer Lebensmittelservice  Verständnis von Schildern und  

Wegbeschreibungen
 Teure Preise  Staus 
 Ungastliche Bedienung  schlechter Taxidienst 
 Aggressive Verkäufer 
 Benutzung von öffentlichen Verkehrsmitteln 
 Hotel Reservierung 

Andere (Spezifizieren Sie bitte:                                                  ) 

19. Werden Sie Korea in den nächsten 3 Jahren wieder besuchen? 
 Sicher  Ja  Weiß ich nicht  
 Unwahrscheinlich   Sehr unwahrscheinlich 

20. Würden Sie Korea anderen als ein Reiseziel empfehlen? 
 Sicher  Ja  Weiß ich nicht  
 Unwahrscheinlich   Sehr unwahrscheinlich 

21. Hat sich Ihr Eindruck von Korea positiv verändert nach ihrem Besuch? 
 Sicher    Ja     Weiß ich nicht 
 Unwahrscheinlich    Sehr unwahrscheinlich 



 Demographische Fragen 

1. Land und Stadt des Wohnortes:     (Land :                       ,  Stadt/Staat falls aus 
den USA :                         )

2. Geschlecht:    Mann                Frau  

3. Bildung:   Gymnasium/ Real-Hauptschule  ohne Studiums Abschluss    mit 
Studiums Abschluss         andere   

4. Geburtsjahr: (           ) Jahr  

5. Was ist das jährliche Einkommen Ihres Haushaltes? Bitte einschließlich aller Familienmitglieder. 
Wählen Sie bitte eine Währung aus und schreiben sie das jährliche einkommen unten hin.       
Währung

 United States Dollars (USD)      Japan Yen (JPY)  
China Yuan Renminbi (CNY)      Hong Kong Dollars (HKD) 
Singapore Dollars (SGD)          Taiwan New Dollars (TWD)    
Australische Dollars (AUD)       Thailand Baht (THB)  

 Kanada Dollars (CAD)            United Kingdom Pound (GBP)   
 Euro (EUR)                      Malaysia Ringgits (MYR)    

Russia Rubles (RUB)              Frankreich Francs (FRF)    
Deutschland Deutsche Marks (DEM)   Andere (                      )   

jährliches Einkommen: (                  )

6. Beruf:  
 Staat oder Militär                                       Business executive oder 

Manager  
 Angestellter, Techniker oder Ingeneur     Verkäufer oder Dienstleistender  
 Experte (Professor, Doktor, Jurist, etc.)    Arbeiter  
 selbständig                                                 Student   
 Hausfrau/mann                                        Rente  
 Arbeitslos                                                   Andere   

7. Möchten Sie koreanische Tourismusinformationen oder Neuigkeiten von Veranstalltungen von 
koreanischer Zentrale für Tourismus (Korea Tourism Organizetion, KTO) erhalten?  

 Ja (E-mail Addresse :                                                    )  
Nein

= Vielen Dank für Ihre Teilnahme und Ihre Geduld =



International Visitors Survey 2006 

Thank you for taking the time to fill out this survey. We value your feedback. 
The results of this survey will only be used for statistical purposes.

I. Traveler’s Preference

1. Please answer the following questions about your visit to Korea. 
1-1. Including this visit, how many times have you visited Korea in the last 3 years? 

(          ) times 
Go to Q1-2 only if your answer to Q1-1 is 2 times or more. 

1-2. Before this visit, when was the last time you visited Korea?  
(        ) month (        ) Year 

2. What was the main purpose of this visit?  Please choose ONE.
 Leisure, recreation, or holiday   Go to Q3      
 Visiting friends or relatives  
 Business or professional activities 
 Medical treatment                         Go to Q4
 Religion or pilgrimage  
 Other 

3. (Only if you checked 1 in Q2.)

3-1. Please check what best describes the process through which you selected Korea as your 
destination. 

 I selected Korea in the initial stage of planning my travel. 
 I selected Korea after comparing a number of tourist destinations.  

     (Name of other considered countries:                                     )

3-2. In order of preference, what were the THREE factors that influenced you the most to make 
this visit? 

1st choice (        )     2nd choice (        )     3rd choice (        )
 Learning about Korea  Variety of tourist attractions 
 Korean food  Geographical proximity 
 Inexpensive travel costs  Repeat visit based on previous experience 
 Recommendation from travel agency or tour operators 
 Recommendation from friends, coworkers, or relatives 
 Recommendation from company 
 Korea travel articles/reports on TV, newspapers, radio, magazines, Internet, etc  
 To visit filming locations, experience Hallyu star fan meeting 
 Other reason (Please specify :                      )



4. What were the THREE major sources from which you obtained travel information about Korea?  
Please mark in order of most used. 

1st (        )      2nd (        )     3rd (        )

 Travel agency or tour operators   Relatives, colleagues, or friends 
 Internet 
 Guidebooks on travel 
 Programs or articles (TV, radio, newspapers, magazines, etc.) 
 Korean office (tourist office, embassy, trade office, KTO, etc.) 
 Airlines, hotels  Other 
 Did not obtain information 

5. Avez-vous déjà vu une publicité TV sur le tourisme en Corée?  Oui      Non 

6. Before or after this visit to Korea, what other countries/cities did you or will you visit? 

 Before :                    ,                  
                  Country             City                       

 After :                     ,                  
Country              City 

 Only Korea 

II. Your trip to Korea

7. Did you travel alone while in Korea or with someone else? 

 Alone  

 With my family 

 With my friends/colleagues 

 Others 
(The number of people in your group excluding you:                 persons)

8. How many nights did you spend on this trip to Korea? (             ) night(s) 

9. What is the main type of accommodation you used while in Korea?   

 Hotel  Inn or guesthouse 
 Condominium, pension, residence inn   Relatives’ or friends’ residence 
 School/company dormitory, training facility    Temple 
 Other (Please specify:                                       )



10. En vous référant au tableau ci-dessous, indiquez tous les endroits que vous avez visités durant 
votre séjour.   

 Endroits visités 

Séoul

(1)Palais Royaux 
(2)Musées/Monuments
(3)Insa-dong 
(4)Mt. Namsan/Tour de 

Séoul

(5)Myeong-dong
(6)Marché de 

Namdaemun
(7)Marché de 

Dongdaemun  
(8)Itaewon 

(9)Lotte World 
(10)Yeouido/63 Building 
(11) Rivière Han/Bateau de

Plaisance
(12)Cheonggyecheon

Sites
Touristiqu
es en 
dehors de 
Séoul

(13)Jeju
(14)Busan 
(15)Gyeongju 
(16)Incheon 
(17)Seoraksan 

(18)Geumgangsan 
(19)Gongju/Buyeo 

(20)DMZ/Panmunjeom
(21)Forteresse

Hwaseong de Suwon 

(22)Village Folklorique 
(23)Parc à Thème 

Daejanggeum 
(24) Village Hahoe de 

Andong
(25)Ville du Ginseng de 

Geumsang  

(26)Champs de thé vert 
de Boseong  

(27)Everland
(28)Chuncheon/Ilôt

Namiseom  
(29)Centre touristique de 

Yongpyong
(30)Centre touristique de 

Muju  
(31)Parc National 

Maritime de Hallyeo  
(32)Parc National du Mt. 

Jirisan
(33)Jindo/Partage de la 

Mer

Autres : 

10-1. Par ordre de préférence, choisir les TROIS meilleurs endroits à visiter. 

 1er choix: (                              )
 2ème choix:(                              )
 3ème choix: (                              )

11. Which of the following activities did you participate in during this visit? (Please select THREE.)
 Sightseeing      Shopping 
 Beauty treatment (Skin-care, massage, etc.)  Food travel  
 Leisure/Entertainment    Honeymoon 
 Gambling      Golf  
 Skiing      Camping, climbing, trekking or hiking 
 Swimming/beach activities   Other leisure sports  
 Culture (temple, taekwondo, cuisine)  Performances, folk events, festivals  

 Sources thermales    Médical (oeil, dents, chirurgie esthétique, 
etc)  

 Circuit Industriel    Formation, éducation, recherche 
 Affaires     Sports professionnels  

   Réunion, conférence, séminaire, exposition ou exposition commerciale 



12. What did you buy/purchase in Korea? (Please select THREE.)

 Leather goods  Shoes 
 Silk or other fabrics  Clothing 
 Alcohol  Cigarettes 
 Korean ginseng or oriental medicine   Kimchi 
 Other food  Cosmetics, perfume 
 Jewelry/Accessories  Watches 
 Records/DVDs  Dolls, toys, gifts or game machines 
 Electronic or electrical goods  Ceramics, pottery 
 Woodcrafts, folk craft, lacquer ware  Books, magazines, or stationery 
 Celebrity-related goods  Other 

13. Where did you shop in Korea? (Please select THREE.)

 Airport duty-free shops  Downtown duty-free shops 
 Department stores  Namdaemun Market 
 Dongdaemun Market  Itaewon Market 
 Myeong-dong  Insa-dong 
 Small retail stores 
 Superstore (Wal-Mart, E-Mart, Carrefour) 
 Other (Specify:                                     ) 

14. What kind of arrangements did you make for this trip? 
 Independent travel 
 Full-package tour organized by travel agency  
 Air-tel package or semi-package tour

15. Please answer the following questions on your traveling costs  
(total costs and costs by category).  

15-1. Please select the type of currency. 
 United States Dollars (USD)   Japan Yen (JPY) 
 China Yuan Renminbi (CNY)   Hong Kong Dollars (HKD) 
 Singapore Dollars (SGD)   Taiwan New Dollars (TWD)   
 Australia Dollars (AUD)   Thailand Baht (THB) 
 Canada Dollars (CAD)         United Kingdom Pound (GBP)  
 Euro (EUR)     Korea Won (KRW) 
 Ringgits malais (MYR)     Roubles russes (RUB)  
 Francs français (FRF)          Mark allemand (DEM)  
 Autre (                      )

15-2. Merci d’estimer le montant de vos dépenses par catégorie durant votre séjour en Corée.  
 * Si vous voyagé accompagné, merci de faire une estimation par personne. 

  * Si vous n’avez rien dépensé pour une catégorie, indiquez “0”. 



Voyageurs seuls: Uniquement si vous avez répondu  à Q14.  

Catégorie Montant par 
personne Note

TOTAL Prix du billet d’avion/de bateau 
non inclus 

 Logement individuel 
 Transport local  Vols domestiques inclus 

 Boissons et nourriture Boissons alcoolisées consommées 
au restaurant/bar incluses 

 Paiement de l’agence de voyages coréenne
en Corée 

Frais optionnels du circuit, frais de
voyage organisé 

 Activités culturelles Frais d’admission aux spectacles 
et activités culturelles 

 Sports 
Dépenses occasionnées lors de la 

pratique du golf, ski, et autres 
sports de loisirs 

 Divertissement Divertissement, parcs d’attraction,
casinos, etc. 

 Shopping    
 Autre    

 Voyageurs en groupe: Uniquement si vous avez répondu  ou  à Q14.  

Catégorie Estimation par 
personne Note

TOTAL   
 Paiement de l’agence de voyage dans votre

pays d’origine 
 Transport local  Vols domestiques inclus 

 Boissons et nourriture Boissons alcoolisées consommées 
au restaurant/bar incluses 

 Paiement de l’agence de voyages coréenne
en Corée 

Frais optionnels du circuit, frais de
voyage organisé 

 Activités culturelles Frais d’admission aux spectacles 
et activités culturelles 

 Sports 
Dépenses occasionnées lors de la 

pratique du golf, ski, et autres 
sports de loisirs 

 Divertissement Divertissement, parcs d’attraction,
casinos, etc. 

 Shopping    
 Autre    



III Evaluation of your trip to Korea 

16. The following questions ask you about your overall satisfaction with your trip to Korea. 

16-1. Please rate your overall satisfaction with this trip to Korea by circling the corresponding 
number.

Category Excellent Good Average Lacking Poor 
 Immigration 5 4 3 2 1 
 Public transport 5 4 3 2 1 
 Accommodations 5 4 3 2 1 
 Food 5 4 3 2 1 
 Shopping 5 4 3 2 1 
 Appeal of tourist sites 5 4 3 2 1 
 Accès aux informations touristiques 5 4 3 2 1 

16-2. Rate your overall satisfaction of this trip to Korea. 
 Very satisfied   Satisfied   Fair   Unsatisfied   Very Unsatisfied  

17. What were the good things about traveling in Korea?  (Please check ALL that apply.) 
 Unique cultural heritage   Kind and friendly people 
 Beautiful natural landscape   Lively atmosphere 
 Good shopping opportunities   Modern and developed 
 Delicious food   Clean streets 
 Nightlife  Safe environment 
 Good weather  Korea’s four distinct seasons 
 Other (Specify:                                                                     ) 

18. Please check any difficulties or inconveniences you have experienced during your visit to 
Korea.  (Please check ALL that apply.) 

 Language barrier  Obtaining a visa  
 Was not pleased with the Korean food 
 Passport control 
 Unsanitary food service  Understanding signs and directions  
 High prices  Traffic jams  
 Inhospitable service staff  Bad service from taxi drivers 
 Aggressive vendors  Use of public transportation  
 Hotel reservations 
Other (Specify:                                                             ) 

19. Will you visit Korea again for travel within the next three years? 
 Absolutely   Yes  Cannot Say   Unlikely   Very Unlikely 

20. Will you recommend Korea as a tourist destination to other people? 
 Absolutely   Yes  Cannot Say   Unlikely   Very Unlikely 

21. Has your impression of Korea changed positively after this visit? 
 Absolutely   Yes  Cannot Say   Unlikely   Very Unlikely 



 Demographic Questions 

1. Country and city of residence: 
    (Country :                      , Ville (Etat si U.S.A.):                              )

2. Gender:    Male                Female 

3. Education:  Collège ~ Lycée                 Undergraduate   
 Graduate                        Other  

4. Year of birth: (           ) Year 

5. What is your household’s annual income? Please include the income of all family members. 
Please select the following type of currency, and write your annual income below. 

Currency   
 Dollars américains (USD)   Yen japonais (JPY) 
 Yuan Renminbi chinois(CNY)   Dollars Hong-kongais (HKD) 
 Dollars de Singapour (SGD)   Dollars taiwanais(TWD)   
 Dollars australiens (AUD)   Baht thailandais (THB) 
 Dollars canadiens (CAD)         Livre sterling (GBP)  
 Euro (EUR)     Ringgits malaisien (MYR)   
 Roubles russes (RUB)    Francs français (FRF)   
 Mark allemand (DEM)          Autre (                      )

Annual income: (                  )

6. Occupation: 
 Government or military  Business executive or manager  
 Clerical worker or technician/engineer  Sales or service worker  
 Professional (professor, doctor, lawyer, etc.)  Factory worker, construction, laborer 
 Self-employed  Student  
 Homemaker  Retired  
 Unemployed   Other 

7. Would you like to receive Korea-related tourism information or event news from Korea Tourism 
Organization?  

 Yes (E-mail address :                                                             )  
 No 

= Thank you very much for your kind contribution =
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International Visitors Survey 2006 

Thank you for taking the time to fill out this survey. We value your feedback. 
The results of this survey will only be used for statistical purposes.

I. Traveler’s Preference

1. Please answer the following questions about your visit to Korea. 
1-1. Including this visit, how many times have you visited Korea in the last 3 years? 

(          ) times 
Go to Q1-2 only if your answer to Q1-1 is 2 times or more. 

1-2. Before this visit, when was the last time you visited Korea?  
(        ) month (        ) Year 

2. What was the main purpose of this visit?  Please choose ONE.
 Leisure, recreation, or holiday   Go to Q3
 Visiting friends or relatives  
 Business or professional activities 
 Medical treatment                     Go to Q4
 Religion or pilgrimage  
 Other 

3. (Only if you checked 1 in Q2.)

3-1. Please check what best describes the process through which you selected Korea as your 
destination. 

 I selected Korea in the initial stage of planning my travel. 
 I selected Korea after comparing a number of tourist destinations.  

     (Name of other considered countries:                                     )

3-2. In order of preference, what were the THREE factors that influenced you the most to make 
this visit? 

        1st choice (        )     2nd choice (        )     3rd choice (        )
 Learning about Korea  Variety of tourist attractions 
 Korean food  Geographical proximity 
 Inexpensive travel costs  Repeat visit based on previous experience 
 Recommendation from travel agency or tour operators 
 Recommendation from friends, coworkers, or relatives 
 Recommendation from company 
 Korea travel articles/reports on TV, newspapers, radio, magazines, Internet, etc  
 To visit filming locations, experience Hallyu star fan meeting 
 Other reason (Please specify :                      )



4. What were the THREE major sources from which you obtained travel information about Korea?  
Please mark in order of most used. 

1st (        )      2nd (        )     3rd (        )
 Travel agency or tour operators   Relatives, colleagues, or friends 

 Internet 

 Guidebooks on travel 

 Programs or articles (TV, radio, newspapers, magazines, etc.) 

 Korean office (tourist office, embassy, trade office, KTO, etc.) 

 Airlines, hotels  Other 

 Did not obtain information 

5. ¿Ha visto un anuncio TV sobre turismo en Corea alguna vez?  Sí      No 

6. Before or after this visit to Korea, what other countries/cities did you or will you visit? 
 Before :                    ,                  

                  Country             City                       

 After :                     ,                  
Country              City 

 Only Korea 

II. Your trip to Korea

7. Did you travel alone while in Korea or with someone else? 
 Alone  

 With my family 

 With my friends/colleagues 

 Others 

(The number of people in your group excluding you:                 persons)

8. How many nights did you spend on this trip to Korea? (             ) night(s) 

9. What is the main type of accommodation you used while in Korea?   
 Hotel  Inn or guesthouse 

 Condominium, pension, residence inn   Relatives’ or friends’ residence

 School/company dormitory, training facility    Temple 

 Other (Please specify:                                       )



10. Escoger todos los sitios que ha visitado durante su viaje (ver lista abajo).  

 Sitios visitados 

Seúl

(1)Palacio Royal 
(2)Museos/ Monumento

conmemorativo
(3)Insa-dong 

(4)Mt. Namsan/N Seoul 
Tower (Torre de Seúl) 

(5)Myeong-dong
(6)Mercado de 

Namdaemun
(7)Mercado de 

Dongdaemun  
(8)Itaewon 

(9)Lotte World 
(10)Yeouido/63 Building 
(11) Río Han / Bote 

turístico
(12)Cheonggyecheon

Sitios
turístico
s afuera 
de Seúl 

(13)Jeju
(14)Busan 
(15)Gyeongju 
(16)Incheon 
(17)Seoraksan

(18)Geumgangsan 
(19)Gongju/Buyeo 

(20)DMZ/Panmunjeom
(21)Fortaleza Hwaseong

de Suwon  

(22) Pueblo Tradicional 
(23)Parque temático de 

Daejanggeum  
(24)Pueblo tradicional 

Hahoe de Andong 
(25)Ciudad del Ginseng

de Geumsan  

(26)Campos de té verde 
de Boseong  

(27)Everland 
(28)Chuncheon/Islote de 

Namiseom  
(29)Centro turístico de

Yongpyong   

(30) Centro turístico de Muju

(31)Parque Nacional 
Marítimo de Hallyeo 

(32)Parque Nacional del 
Mt. Jirisan  

(33)Jindo/ División del 
mar

Otros:

10-1.  En orden de preferencia, ¿cuáles son los TRES mejores sitios para visitar? 

 Primer sitio: (                              )
 Segundo sitio:(                              )
 Tercer sitio: (                              )

11. Which of the following activities did you participate in during this visit? (Please select THREE.)
 Sightseeing      Shopping 
 Beauty treatment (Skin-care, massage, etc.)  Food travel  
 Leisure/Entertainment    Honeymoon 
 Gambling      Golf  
 Skiing      Camping, climbing, trekking or hiking 
 Swimming/beach activities   Other leisure sports  
 Cultura (Templo, taekwondo, cocina)   Espectáculos, manifestaciones 

folklóricas, festivales 
 Fuentes de agua caliente   Medicina (ojos, dientes, cirugía plástica, 

etc.)
 Circuito industrial   Formación, educación, investigación  
  Negocios    Deportes profesionales 

 Reuniones, conferencias, seminarios, exposiciones… 



12. What did you buy/purchase in Korea? (Please select THREE.)
 Leather goods  Shoes 
 Silk or other fabrics  Clothing 
 Alcohol  Cigarettes 
 Korean ginseng or oriental medicine  Kimchi 
 Other food  Cosmetics, perfume 
 Jewelry/Accessories  Watches 
 Records/DVDs  Dolls, toys, gifts or game machines 
 Electronic or electrical goods  Ceramics, pottery 
 Woodcrafts, folk craft, lacquer ware  Books, magazines, or stationery 
 Celebrity-related goods  Other 

13. Where did you shop in Korea? (Please select THREE.)
 Airport duty-free shops  Downtown duty-free shops 
 Department stores  Namdaemun Market 
 Dongdaemun Market  Itaewon Market 
 Myeong-dong  Insa-dong 
 Small retail stores 
 Superstore (Wal-Mart, E-Mart, Carrefour) 
 Other (Specify:                                     ) 

14. What kind of arrangements did you make for this trip? 
 Independent travel 
 Full-package tour organized by travel agency  
 Air-tel package or semi-package tour

15. Please answer the following questions on your traveling costs  
(total costs and costs by category).  

15-1. Please select the type of currency. 
 United States Dollars (USD)   Japan Yen (JPY) 
 China Yuan Renminbi (CNY)   Hong Kong Dollars (HKD) 
 Singapore Dollars (SGD)   Taiwan New Dollars (TWD)   
 Australia Dollars (AUD)   Thailand Baht (THB) 
 Canada Dollars (CAD)         United Kingdom Pound (GBP)  
 Euro (EUR)     Korea Won (KRW) 
 Ringgit Malayo (MYR)     Rublo ruso (RUB)  
 Franco francés (FRF)     Marco aléman (DEM)  
 Otros (                      )

15-2. Evalúe el monto total de sus gastos por cada de las siguientes categorías durante su 
estadía en Corea. 
 * Si ha viajado acompañado, gracias por hacer una estimación por persona. 
  * Si no ha gastado nada en una categoría, apunte « 0 ».    



 Viajeros individuales: Solamente si ha contestado  a Q14.  

Categoría Cantidad por 
persona Nota

TOTAL No incluya el precio de su boleto 
de avión o de bote 

 Alojamiento individual 
 Transporte local  Vuelos domésticos incluidos 

 Bebidas y comida 
Bebidas alcohólicas consumidas 

en el restaurante / en el bar 
incluidas

 Pago de la agencia de viajes coreana en
Corea

Gastos opcionales, gastos 
opcionales relacionados con el 

paquete de turismo 

 Actividades culturales 
Gastos de admisión a los 

espectáculos y actividades 
culturales 

 Deportes Gastos relacionados a la practica 
del golf, esquí, y otros deportes

 Divertimiento Divertimiento, parque de 
atracciones, casinos, etc. 

 Compras    
 Otro    

 Viajeros en grupos: Solamente si ha contestado  o a Q14.  

Categoría Estimación por 
persona Nota

TOTAL   
 Pago de la agencia de viajes en su país de

origen
 Transporte local  Vuelos domésticos incluidos 

 Bebidas y comida 
Bebidas alcohólicas consumidas 

en el restaurante / en el bar 
incluidas

 Pago de la agencia de viajes coreana en
Corea

Gastos opcionales, gastos 
opcionales relacionados con el 

paquete de turismo 

 Actividades culturales 
Gastos de admisión a los 

espectáculos y actividades 
culturales 

 Deportes Gastos relacionados a la practica 
del golf, esquí, y otros deportes

 Divertimiento Divertimiento, parque de 
atracciones, casinos, etc. 

 Compra    
 Otro    



III Evaluation of your trip to Korea 

16. The following questions ask you about your overall satisfaction with your trip to Korea. 

16-1. Please rate your overall satisfaction with this trip to Korea by circling the corresponding 
number.

Category Excellent Good Average Lacking Poor 
 Immigration 5 4 3 2 1 
 Public transport 5 4 3 2 1 
 Accommodations 5 4 3 2 1 
 Food 5 4 3 2 1 
 Shopping 5 4 3 2 1 
 Appeal of tourist sites 5 4 3 2 1 
 Acceso a las informaciones turísticas 5 4 3 2 1 

16-2. Rate your overall satisfaction of this trip to Korea. 
 Very satisfied   Satisfied   Fair   Unsatisfied   Very Unsatisfied  

17. What were the good things about traveling in Korea?  (Please check ALL that apply.) 
 Unique cultural heritage   Kind and friendly people 
 Beautiful natural landscape   Lively atmosphere 
 Good shopping opportunities   Modern and developed 
 Delicious food   Clean streets 
 Nightlife  Safe environment 
 Good weather  Korea’s four distinct seasons 
 Other 

(Specify:                                                                     ) 

18. Please check any difficulties or inconveniences you have experienced during your visit to 
Korea.  (Please check ALL that apply.) 

 Language barrier  Obtaining a visa  
 Was not pleased with the Korean food 
 Passport control 
 Unsanitary food service  Understanding signs and directions  
 High prices  Traffic jams  
 Inhospitable service staff  Bad service from taxi drivers 
 Aggressive vendors  Use of public transportation  
 Hotel reservations 
Other (Specify:                                                             ) 

19. Will you visit Korea again for travel within the next three years? 
 Absolutely   Yes  Cannot Say   Unlikely   Very Unlikely 

20. Will you recommend Korea as a tourist destination to other people? 
 Absolutely   Yes  Cannot Say   Unlikely   Very Unlikely 

21. Has your impression of Korea changed positively after this visit? 
 Absolutely   Yes  Cannot Say   Unlikely   Very Unlikely 



 Demographic Questions 

1. Country and city of residence: 
    (Country :                      , Ciudad (Estado si 
E.E.U.U.):                              )

2. Gender:    Male                Female 

3. Education:  Escuela primaria ~ secundaria  Undergraduate   
 Graduate                        Other  

4. Year of birth: (           ) Year 

5. What is your household’s annual income? Please include the income of all family members. 
Please select the following type of currency, and write your annual income below. 

Currency   
 Dólar EEUU (USD)   Yen japonés (JPY) 
 Yuan Chino(CNY)   Dólar Hong Kong (HKD) 
 Dólar Singapur (SGD)   Dólat taiwanes (TWD)   
 Dólar australiano (AUD)   Thailand Baht (THB) 
 Dólar canadiense (CAD)         Libra esterlina (GBP)  
 Euro (EUR)     Ringgit Malayo(MYR)   
 Rublo ruso (RUB)     Franco francés (FRF)   
 Marco alemán (DEM)   Otro (                      )

Annual income: (                  )

6. Occupation: 
 Government or military  Business executive or manager  
 Clerical worker or technician/engineer  Sales or service worker  
 Professional (professor, doctor, lawyer, etc.)  Factory worker, construction, laborer 
 Self-employed  Student  
 Homemaker  Retired  
 Unemployed   Other 

7. Would you like to receive Korea-related tourism information or event news from Korea Tourism 
Organization?  

 Yes (E-mail address :                                                             ) 
 No 

= Thank you very much for your kind contribution =
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부록 2 : 외래 관광객의 소비액 산출 적용 환율표
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통  화  명
1월 2월 3월

환율 미화 환산율 환율 미화 환산율 환율 미화 환산율

미국 USD 996.64 1 977.81 1 986.05 1

일본 JPY 100 8.6913 0.008721 8.3382 0.008527 8.4814 0.008601

중국 CNY 129.89 0.1239 127.56 0.1241 129.02 0.1244

홍콩 HKD 128.87 0.129 126.34 0.1289 127.41 0.1289

싱가포르 SGD 616.47 0.614 606.95 0.6162 613.65 0.6178

대만 TWD 32.61 0.0314 31.89 0.0313 31.83 0.031

오스트레일 AUD 750.28 0.751 742.04 0.7571 737.82 0.7465

태국 THB 26.33 0.0254 26.12 0.0257 26.48 0.0258

캐나다 CAD 860.6 0.8615 860.35 0.8778 869.75 0.88

영국 GBP 1758.62 1.7604 1745.59 1.781 1730.16 1.7505

유로통화 EUR 1203.18 1.2044 1192.12 1.2163 1179.23 1.1931

한국원 1 0.001003371 1 0.001022694 1 0.001014147

스위스 CHF 777.52 0.7783 766.8 0.7824 753.05 0.7619

스웨덴 SEK 129.77 0.1293 129.78 0.1318 125.31 0.1262

덴마크 DKK 161.99 0.1613 160.43 0.1629 158.77 0.1598

노르웨이 NOK 149.97 0.1494 148.62 0.1509 147.85 0.1488

뉴우질랜드 NZD 693.5 0.6942 674.52 0.6882 657.47 0.6652

인도 INR 23.16 0.0227 22.73 0.0227 22.76 0.0226

인도네시아 IDR 100 0.1137 0.000108 0.1119 0.000108 0.1145 0.000109

말레이지아 MYR 277.53 0.2673 271.64 0.2667 276.92 0.2696

사우디아라 SAR 271.61 0.2666 266.5 0.2666 268.74 0.2666

아랍에미레 AED 277.34 0.2723 272.1 0.2723 274.39 0.2723

쿠웨이트 KWD 3488.62 3.4247 3421.21 3.4231 3450.05 3.4231

바레인 BHD 2702.42 2.6529 2651.38 2.6529 2674.44 2.6536

파키스탄 PKR 17.04 0.0167 16.72 0.0167 16.81 0.0167

방글라데시 BDT 15.39 0.0151 15.01 0.015 14.85 0.0147

필리핀 PHP 19.87 0.0191 19.56 0.0192 20.02 0.0195

피지 FJD 0 0 0 0 0 0

이집트 EGP 177.86 0.1746 174.61 0.1747 176.05 0.1747

멕시코 MXN 96.21 0.0944 95.7 0.0958 96.25 0.0955

브라질 BRL 449.55 0.4413 451.84 0.4521 474.06 0.4704

브루네이 BND 626.2 0.6147 616.13 0.6165 622.92 0.6181

이스라엘 ILS 220.28 0.2162 214.61 0.2147 214.66 0.213

요르단 JOD 1440.03 1.4136 1412.84 1.4136 1422.53 1.4114
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통  화  명
4월 5월 6월

환율 미화 환산율 환율 미화 환산율 환율 미화 환산율

미국 USD 987.78 1 956.55 1 963.87 1

일본 JPY 100 8.3266 0.00843 8.3922 0.008773 855.33 0.008874

중국 CNY 129.56 0.1247 125.53 0.1248 126.39 0.1247

홍콩 HKD 127.6 0.1289 123.67 0.129 124.52 0.1289

싱가포르 SGD 615.11 0.6182 609.45 0.6325 614.93 0.6333

대만 TWD 31.69 0.0308 31.33 0.0314 31.38 0.0313

오스트레일 AUD 706.94 0.714 725.04 0.7562 723.93 0.7493

태국 THB 26.47 0.0257 26.47 0.0266 26.3 0.0262

캐나다 CAD 842.29 0.8507 858.83 0.8957 875.21 0.9059

영국 GBP 1709.24 1.7263 1746.75 1.8218 1801.58 1.8647

유로통화 EUR 1192.59 1.2045 1204.55 1.2563 1233.96 1.2772

한국원 1 0.001012371 1 0.001045424 1 0.00103748

스위스 CHF 754.43 0.762 770.49 0.8036 790.62 0.8183

스웨덴 SEK 127.04 0.1277 130.07 0.135 133.91 0.1379

덴마크 DKK 160.6 0.1614 162.41 0.1685 166.3 0.1713

노르웨이 NOK 151.17 0.1519 155.3 0.1612 159.18 0.1639

뉴우질랜드 NZD 607.63 0.6137 609.99 0.6362 611.18 0.6326

인도 INR 22.7 0.0225 21.84 0.0223 21.32 0.0216

인도네시아 IDR 100 0.1166 0.000111 0.1159 0.000114 11.09 0.000108

말레이지아 MYR 279.43 0.2715 274.9 0.2759 276.66 0.2755

사우디아라 SAR 269.21 0.2666 260.68 0.2666 262.67 0.2666

아랍에미레 AED 274.91 0.2723 266.18 0.2723 268.22 0.2723

쿠웨이트 KWD 3456.92 3.4239 3347.84 3.4242 3407.78 3.459

바레인 BHD 2679.13 2.6536 2593.71 2.6529 2613.59 2.6529

파키스탄 PKR 16.82 0.0167 16.28 0.0167 16.39 0.0166

방글라데시 BDT 14.46 0.0143 14.32 0.0146 14.24 0.0145

필리핀 PHP 20.12 0.0196 19.31 0.0194 19.01 0.0189

피지 FJD 0 0 0 0 0 0

이집트 EGP 176.11 0.1744 170.18 0.1741 171.11 0.1737

멕시코 MXN 92.85 0.092 88.26 0.0903 86.9 0.0882

브라질 BRL 464.57 0.4601 470.39 0.4811 428.34 0.4348

브루네이 BND 624.79 0.6188 619.26 0.6334 624.01 0.6334

이스라엘 ILS 216.7 0.2146 218.28 0.2233 218.05 0.2213

요르단 JOD 1425.02 1.4114 1379.96 1.4114 1392.69 1.4136
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통  화  명
7월 8월 9월

환율 미화 환산율 환율 미화 환산율 환율 미화 환산율

미국 USD 961.43 1 972.73 1 978.32 1

일본 JPY 100 839.31 0.00873 847.25 0.00871 833.43 0.008519

중국 CNY 126.5 0.1251 128.34 0.1255 129.26 0.1256

홍콩 HKD 124.08 0.1288 125.46 0.1287 126.09 0.1286

싱가포르 SGD 612.14 0.632 620.58 0.6333 626.23 0.6354

대만 TWD 31 0.031 30.95 0.0305 30.97 0.0304

오스트레일 AUD 718.05 0.7451 743.64 0.7627 748.56 0.7633

태국 THB 26.36 0.0263 26.81 0.0265 27.13 0.0266

캐나다 CAD 866.01 0.8986 861.56 0.8836 887.52 0.9051

영국 GBP 1780.24 1.8473 1817.83 1.8644 1866.78 1.9037

유로통화 EUR 1232.57 1.279 1241.1 1.2729 1255.94 1.2807

한국원 1 0.001040117 1 0.001028035 1 0.00102216

스위스 CHF 787.72 0.8174 789.36 0.8096 796.41 0.8121

스웨덴 SEK 134.64 0.139 135.45 0.1382 136.04 0.138

덴마크 DKK 166 0.1714 167.15 0.1706 169.33 0.1718

노르웨이 NOK 155.75 0.1608 158.69 0.1619 155.95 0.1582

뉴우질랜드 NZD 588.44 0.6106 601.97 0.6174 643 0.6557

인도 INR 21.42 0.0218 21.38 0.0215 21.53 0.0215

인도네시아 IDR 100 11.19 0.00011 11.4 0.00011 11.41 0.00011

말레이지아 MYR 273.14 0.2727 276.64 0.273 276.91 0.2717

사우디아라 SAR 262 0.2666 265.08 0.2666 266.6 0.2666

아랍에미레 AED 267.55 0.2723 270.69 0.2723 272.25 0.2723

쿠웨이트 KWD 3397.98 3.4578 3436.95 3.4569 3457.55 3.4577

바레인 BHD 2606.27 2.6522 2637.24 2.6525 2652.06 2.6522

파키스탄 PKR 16.32 0.0166 16.5 0.0166 16.55 0.0166

방글라데시 BDT 14.09 0.0143 14.36 0.0144 14.44 0.0144

필리핀 PHP 18.91 0.0189 19.7 0.0194 20.08 0.0197

피지 FJD 0 0 0 0 0 0

이집트 EGP 170.9 0.1739 173.28 0.1743 174.35 0.1744

멕시코 MXN 86.58 0.0881 90.71 0.0912 91.65 0.0917

브라질 BRL 454 0.462 457.37 0.46 467.68 0.4677

브루네이 BND 620.94 0.6319 629.58 0.6332 635.39 0.6354

이스라엘 ILS 221.95 0.2259 226.6 0.2279 229.21 0.2292

요르단 JOD 1387.89 1.4123 1402.31 1.4104 1412.17 1.4122
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통  화  명
10월 11월 12월

환율 미화 환산율 환율 미화 환산율 환율 미화 환산율

미국 USD 964.48 1 955.94 1 944.85 1

일본 JPY 100 815.07 0.008451 817.11 0.008548 815.01 0.008626

중국 CNY 128.38 0.1266 127.7 0.127 126.9 0.1277

홍콩 HKD 124.09 0.1284 123.19 0.1286 121.76 0.1286

싱가포르 SGD 612.06 0.63 618.13 0.6419 617.01 0.6483

대만 TWD 30.39 0.0302 30.04 0.0302 30.37 0.0309

오스트레일 AUD 720.52 0.7453 742.12 0.7745 748.57 0.7904

태국 THB 26.76 0.0266 27.22 0.0273 27.59 0.028

캐나다 CAD 862.79 0.8925 849.77 0.8868 830.48 0.8769

영국 GBP 1807.17 1.8693 1827.18 1.9069 1868.96 1.9734

유로통화 EUR 1224.5 1.2666 1222.27 1.2756 1256.48 1.3267

한국원 1 0.001036828 1 0.001046091 1 0.001058369

스위스 CHF 772.17 0.7987 770.06 0.8037 791.6 0.8358

스웨덴 SEK 132.68 0.1366 133.37 0.1385 139.49 0.1466

덴마크 DKK 165.02 0.1698 164.87 0.1712 169.46 0.178

노르웨이 NOK 148.88 0.1532 147.26 0.1529 154.92 0.1628

뉴우질랜드 NZD 631.77 0.6535 642.18 0.6702 648.74 0.685

인도 INR 21.53 0.0218 21.75 0.0223 21.65 0.0224

인도네시아 IDR 100 11.13 0.000109 11.19 0.00011 11 0.00011

말레이지아 MYR 272.55 0.2713 273.21 0.2743 273.79 0.2782

사우디아라 SAR 262.83 0.2666 260.64 0.2668 257.61 0.2668

아랍에미레 AED 268.39 0.2723 266.02 0.2723 262.93 0.2723

쿠웨이트 KWD 3408.89 3.4579 3378.67 3.4579 3341.2 3.4597

바레인 BHD 2614.54 2.6522 2591.72 2.6525 2561.65 2.6525

파키스탄 PKR 16.28 0.0165 16.14 0.0165 15.87 0.0164

방글라데시 BDT 14.68 0.0149 14.44 0.0148 14.11 0.0146

필리핀 PHP 20.04 0.0199 20 0.0201 19.83 0.0201

피지 FJD 0 0 0 0 0 0

이집트 EGP 172.04 0.1745 170.66 0.1747 169.06 0.1751

멕시코 MXN 89.79 0.0911 90.85 0.093 87.96 0.0911

브라질 BRL 453.16 0.4597 457.65 0.4684 445.08 0.4609

브루네이 BND 620.82 0.6298 627.14 0.6419 627.1 0.6494

이스라엘 ILS 229.22 0.2325 228.71 0.2341 227.9 0.236

요르단 JOD 1392.39 1.4124 1380.05 1.4124 1364.04 1.4124
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부록 3 : 설문지 신․구 대조표
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2005년도 외래관광객 실태조사 설문내용 개선사항 2006년도 외래관광객 실태조사 설문내용

1. 귀하의 한국 방문은 이번을 포함하여 
몇 번째입니까?

  ① 전체 방문횟수 : (     ) 회  
  ② 최근 3년내 방문횟수 : (     )회

- 전체방문횟수 
  삭제

- 가장 최근 한국
  방문 시기 추가
  (CRM적용)

1. 귀하의 한국 방문에 대해 다음 질문에 
답해 주십시오.

  1-1. 이번 여행을 포함하여 최근 3년간 
한국 방문 횟수 : (   ) 회

  1-2. 이번 여행을 제외하고 가장 최근 
한국방문 시기 : (   )년 (   )월

2. 이번 한국방문의 주된 목적을 하나만 
선택해 주십시오.

  □ ① 여가, 위락, 휴가  ☞ 문3으로
  □ ② 친구, 친지 방문
  □ ③ 사업 또는 전문활동
  □ ④ 건강 및 치료
  □ ⑤ 종교 및 순례
  □ ⑥ 기타

- 변동 없음 좌동

3. (여가, 휴가, 위락 등 순수관광목적 여
행인 경우만 해당) 한국을 여행하게 된 
동기를 모두 선택해 주십시오.

  □ ① 한국관광 광고를 보고
  □ ② 여행사의 추천 
  □ ③ 친지, 친구, 동료의 추천
  □ ④ 과거 방문 경험이 있어서
  □ ⑤ TV, 라디오, 신문, 잡지, 서적 등

을 보고   
  □ ⑥ 거리가 가까워서
  □ ⑦ 여행비용이 저렴해서
  □ ⑧ 한국에 대해 알고 싶어서
  □ ⑨ 기타(구체적으로 기재 :       
                                  ) 

- 해외여행 계획시
  어느나라가 한국의
  경쟁상대인지 파악
  하기 위한 질문 
  추가(3-1번)

- 한국여행 동기는 
  우선순위에 따라
  3가지만 선택하도록
  질문형식을 변경
  하고 응답항목
  내용 변경
  (한류 항목 추가등)

3. (여가, 휴가, 위락 등 순수관광목적 여
행인 경우만 해당) 

  3-1. 한국을 여행목적지로 선정한 과정에 
대하여 맞는 것에 응답해 주십시오.

  □ ① 여행 계획시 처음부터 한국을 목
적지로 선정했다.

  □ ② 다른 국가와 비교하여 최종적으
로 한국을 목적지로 선정했다.

        (한국과 함께 방문을 검토했던 
국가 이름을 적어주십시오: 

                                   )

  3-2. 한국을 여행목적지로 선정하게 된 
동기를 우선순위에 따라 3가지만 
선택하여 번호를 적어주십시오.
1순위(   )  2순위(   )  3순위(   )

  □ ① 한국에 대해 알고 싶어서
  □ ② 관광지로서 볼거리가 많아서
  □ ③ 한국 음식을 맛보고 싶어서
  □ ④ 거리가 가까워서
  □ ⑤ 여행비용이 저렴해서
  □ ⑥ 과거 방문해 보고 또 오고 싶어서
  □ ⑦ 여행사의 추천   
  □ ⑧ 친지, 친구, 동료의 추천
  □ ⑨ 회사에서 추천 (인센티브 여행등)
  □ ⑩ TV, 신문, 라디오, 잡지, 인터넷 

등의 한국관련 보도/광고를 접하고
  □ ⑪ 드라마/영화 촬영지 방문, 한류스타 

팬미팅 등을 경험하고 싶어서
  □ ⑫ 기타(구체적으로 기재 :       
                                  ) 
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4. 한국을 여행하기 전에 한국여행정보나 

지식은 어디서 입수하셨습니까? 모두 

선택해 주십시오.

  □ ① 여행사

  □ ② 친지, 친구, 동료

  □ ③ 광고(TV, 라디오,신문,잡지 등)

  □ ④ 보도(TV, 라디오, 신문, 잡지 등)

  □ ⑤ 한국기관(관광공사, 무역관 등)

  □ ⑥ 관광안내서적

  □ ⑦ 항공사, 호텔

  □ ⑧ 인터넷

  □ ⑨ 정보를 얻지 않았다

  □ ⑩ 기타

- 어떤 채널이 한국

  여행정보 입수에 

  효과적이었는지 

  파악하기 위해 

  모두 선택에서 

  우선순위에 따라 

  3가지만 선택하도록 

  질문 수정 및 답변 

  항목 조정

4. 한국을 여행목적지로 결정한 후 한국여

행에 대한 상세한 정보나 지식은 주로 

어디서 입수하셨는지 우선 순위에 따라 

3가지만 선택하여 번호를 적어주십시오.  

   1순위(   )  2순위(   )  3순위(   )

  □ ① 여행사

  □ ② 친지, 친구, 동료             

  □ ③ 인터넷 

  □ ④ 관광안내서적

  □ ⑤ 보도(TV,라디오, 신문, 잡지 등)

  □ ⑥ 한국기관(관광공사, 대사관, 무역

관 등) 

  □  ⑦ 항공사, 호텔       

  □  ⑧ 기타

  □  ⑨ 정보를 얻지 않았다 

5. 이번 여행기간 중 한국에서는 몇 박을 

체류하셨습니까?

   (          )박 

- 변동 없음 좌동

6. 이번 한국여행 전후로 다른 나라도 들

르셨습니까?

   (들를 예정이십니까?) 그렇다면 방한 

직전 및 직후의 방문 도시명을 적어주

십시오.

  □ ① 그렇다     □ ② 아니다
  ↳(직전 :            ,            , 

              국가명      도시명

    직후 :             ,            ) 

              국가명      도시명

- 내용은 변동 없으며,

  질문 및 답변 형식

  간결하게 조정

6. 이번 해외여행중 한국방문 전후로 어느 

국가/도시를 방문하셨는지 적어주십시오.

  □ ① 한국방문 직전 : 

        국가명       , 도시명       

  □ ② 한국방문 직후 : 

        국가명       , 도시명       

  □ ③ 한국만 방문하였다.

7a. 이번 한국여행은 혼자 오셨습니까? 

   혹은 다른 사람과 함께 오셨습니까?

  □ ① 혼자 왔다. ☞ 문8a로 가십시오.

  □ ② 동반자가 있다.

       (본인 제외한 동반인원 : 총  명)

7b. 동반한 사람은 누구입니까? 모두 선택해 

주십시오.  

  □ ① 가족      □ ② 친구/직장동료

  □ ③ 기타

- 내용은 변동 없으며,

  질문 2개를 1개로 

  통합

7. 이번 한국여행은 혼자 오셨습니까? 

  혹은 다른 사람과 함께 오셨습니까?

  □ ① 혼자 왔다.

  □ ② 가족과 함께 왔다.

  □ ③ 친구/직장동료와 함께 왔다.

        (본인 제외한 동반인원 : 총  명)

  □ ④ 기타   
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8a. 한국에서 방문하신 곳을 모두 선택하

여 주십시오. 

  □ ① 서울 □ ② 부산

  □ ③ 민속촌 □ ④ 에버랜드  

  □ ⑤ 수원(화성, 행궁 등)      

  □ ⑥ 춘천(남이섬)  

  □ ⑦ 휴전선/판문점

  □ ⑧ 용평(용평리조트 등)

  □ ⑨ 설악산(설악워터피아 등)

  □ ⑩ 무주(무주리조트 등)

  □ ⑪ 경주 □ ⑫ 제주도  

  □ ⑬ 대구 □ ⑭ 광주(전라도) 

  □ ⑮ 대전 □ ⑯ 인천 

  □ ⑰ 울산 □ ⑱ 구미

  □ ⑲ 기타(구체적으로기재 :          

                                  

                                  )

8b. 이번에 서울을 방문하셨다면 서울시내

에서 방문하신 곳을 모두 선택하여 

주십시오.

  □ ① 고궁 □ ② 박물관(기념관)

  □ ③ 청와대 □ ④ 인사동

  □ ⑤ 명동 □ ⑥ 동대문시장   

  □ ⑦ 남대문시장 □ ⑧ 남산

  □ ⑨ 이태원 □ ⑩ 신촌지역    

  □ ⑪ 드라마/영화촬영지

  □ ⑫ 롯데월드  □ ⑬ 코엑스

  □ ⑭ 강남지역(압구정동, 청담동등)

  □ ⑮ 기타(구체적으로 기재 :         

                                  

                                  )

- 방한객의 전국 
  관광지 선호도 
  파악을 위해 질문
  형식 및 항목 
  변경

- 방한객의 관광지 
  선호도 파악을 위해
  방문한 관광지를 
  모두 선택하는 
  것이 아니라 인상
  깊은 3곳만을 기입
  하도록 수정함.

- 응답시 편리하도록
  보기 하단에 제시

10. 이번 한국여행 시 방문한 곳을 모두 
선택하여 주십시오.

구분 방  문  지

서울

□(1) 고궁

□(2) 박물관

     (기념관)

□(3) 인사동

□(4) 남산/

   N서울타워

□(5) 명동

□(6) 남대문

     시장

□(7) 동대문

     시장

□(8) 이태원 

□(9) 롯데월드 

□(10) 여의도/

       63빌딩

□(11) 한강/

      유람선

□(12) 청계천

주요

관광지

□(13) 제주도

□(14) 부산

□(15) 경주

□(16) 인천

□(17) 설악산

□(18) 금강산

□(19) 공주/

      부여

□(20) 휴전선/

      판문점

□(21) 수원화성

□(22) 민속촌

□(23) 대장금

      테마파크

□(24) 안동하회

      마을

□(25) 금산인삼

      타운

□(26) 보성차밭

□(27) 에버랜드

□(28) 춘천/

      남이섬

□(29) 용평

      리조트 

□(30) 무주

      리조트

□(31) 한려해상

      국립공원

□(32) 지리산

      국립공원

□(33) 진도/

      신비의 

      바닷길

10-1. 방문한 관광지중 인상 깊었던 곳을 
3군데만 적어주십시오.

  ① 1순위 :                        

                                 

                                 

  ② 2순위 :                       

                                 

                                 

  ③ 3순위 :                       
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9. 이번 한국방문에서 하신 활동들을 모두 
선택해 주십시오.

활동 내용

Ⅰ

 □ ① 관광 □ ② 쇼핑  

 □ ③ 미용관광(피부관리, 마사지 등) 

 □ ④ 취미 골프   □ ⑤ 취미 스키 

 □ ⑥ 기타 취미 스포츠활동  

 □ ⑦ 문화행사, 민속행사, 축제참가 

 □ ⑧ 겜블링    □ ⑨ 식도락   

 □ ⑩ 유흥/오락 

 □ ⑪ 캠핑, 등반, 트레킹, 하이킹 

 □ ⑫ 신혼여행 □⑬친구, 친지 방문

Ⅱ

 □ ① 미팅, 회의, 학술대회, 박람회, 전시회 

       참가 

 □ ② 인센티브여행

 □ ③ 산업시찰 

 □ ④ 연수, 교육, 연구 업무수행 

 □ ⑤ 직업적 스포츠활동 

 □ ⑥ 기타 업무 수행

Ⅲ
 □ ① 온천 □ ② 체력단련 

 □ ③ 치료(안과, 치과, 성형수술 등)

Ⅳ  □ ① 종교행사 참석 □ ② 순례

Ⅴ  □ ① 경유 여행 □ ② 기타 활동

- 한국에서의 주요
  활동을 모두 선택
  하라는 질문을 
  3가지만 선택하도록 
  수정

- 답변 항목 내용 
  수정

11. 이번 한국방문에서 하신 주요 활동중 3가
지만 선택해 주십시오.

  □ ① 관광지 방문 □ ② 쇼핑     
  □ ③ 미용관광(피부관리, 마사지 등)  
  □ ④ 식도락 관광 □ ⑤ 유흥/오락
  □ ⑥ 신혼여행 □ ⑦ 겜블링
  □ ⑧ 취미 골프 □ ⑨ 취미 스키
  □ ⑩ 캠핑, 등반, 트레킹, 하이킹
  □ ⑪ 기타 취미 스포츠활동   
  □ ⑫ 문화체험(사찰, 태권도, 음식만들기 등)
  □ ⑬ 공연, 민속행사, 축제참가         
  □ ⑭ 치료(안과, 치과, 성형수술 등)
  □ ⑮ 산업시찰    
  □ ⑯ 연수, 교육, 연구 업무수행 
  □ ⑰ 업무 수행   
  □ ⑱ 직업적 스포츠 활동 
  □ ⑲ 미팅, 회의, 학술대회, 박람회, 전시회 

참가

10. 이번 한국여행에서 귀하가 이용하신 숙박
시설을 모두 선택하여 주십시오.

  □ ① 호텔
  □ ② 여관, 게스트하우스
  □ ③ 친척 또는 친구집
  □ ④ 콘도, 레지던스 인   
  □ ⑤ 기타 (구체적으로 기재 :           

                                   

                                      )

- 모두 선택하라는 
  질문을 주로 이용한 
  숙박시설을 선택
  하도록 수정

- 답변 항목 추가 

9. 이번 한국여행에서 귀하가 주로 이용하신 
숙박시설을 선택하여 주십시오.

  □ ① 호텔
  □ ② 여관, 게스트하우스
  □ ③ 콘도, 펜션, 레지던스 인
  □ ④ 친척 또는 친구집
  □ ⑤ 학교/회사 기숙사, 연수원
  □ ⑥ 사찰      
  □ ⑦ 기타 (구체적으로 기재 :           
                                  

                                      )

13. 귀하의 한국여행은 다음 중 어디에 해당되
십니까?  

□ ① 개별여행         □ ② 포괄여행    
□ ③ Air-tel Package(Semi-Package) Tour

- 변동 없음 좌동



- 447 -

2005년도 외래관광객 실태조사 설문내용 개선사항 2006년도 외래관광객 실태조사 설문내용

◉ 개별여행자 
12. 지금부터는 한국여행 중 지출하신 

경비에 대해 여쭤보겠습니다.

  12-1. 먼저, 사용하신 통화단위를 선택해 
주십시오.

  12-2. 이번 한국여행 중 지출하신 총 
경비 및 항목별 경비(국제선 항
공료 제외)를 적어 주십시오. 동
반자가 있는 경우는 1인당 총경
비로 기입해 주십시오. 지출하지 
않은 경우에는 금액난에 “0”으로 
적어주십시오.

  12-3. 그리고 지출하신 경비의 총 합이 
100%가 되도록 항목별 지출 비
율을 적어주십시오.

 

문12-1
□①달러
    (USD)

□ ② 엔화 □③ 중국
     인민폐

□④ 홍콩
     달러

통화
단위
선택

□⑤ 싱가폴
     달러

□ ⑥ 타이완
      달러

□⑦ 호주
     달러

□⑧ 태국
     바트

□⑨ 캐나다
     달러

□⑩ 영국
     파운드

□⑪ 유로화

□⑫기타(            )

⇩ 

 지 출 항 목 문12-2. 금액 문12-3. 비율

총 계 100%

  ① 숙박비

  ② 식음료비(유흥주점에서의 
    주류비 포함)

  ③ 교통비

  ④ 한국체재중 한국여행사에 
    지불한 비용(옵션투어, 
    한국여행상품비 등)

  ⑤ 문화관련 지출(입장료)

  ⑥ 운동관련 지출

  ⑦ 오락관련 지출

  ⑧ 쇼핑비

  ⑨ 기타 비용

- 개별여행자와
  단체여행자로 구분
  되었던 질문을 
  하나의 질문으로 
  통합하고, 항목별 
  경비 기입시에만 
  개별/단체여행자
  구분하여 표 작성

- 총 경비를 먼저 
  적고 항목별 경비를
  적을수 있도록 질문
  형식 개선

- 통화 단위에 한국
  원화 추가

- 항목별 경비에 대한
  설명내용 추가

15. 한국여행 중 지출하신 경비(전체 경비 
및 항목별 경비)에 대한 질문입니다.

  15-1. 먼저, 사용하신 통화단위를 선택
해 주십시오.

  □ ① 달러(USD) □ ② 엔화
  □ ③ 중국인민폐  □ ④ 홍콩달러
  □ ⑤ 싱가폴달러 □ ⑥ 타이완달러
  □ ⑦ 호주달러 □ ⑧ 태국바트
  □ ⑨ 캐나다달러 □ ⑩ 영국파운드  
  □ ⑪ 유로화  □ ⑫ 한국 원화
  □ ⑬ 말레이시아링깃(RM)
  □ ⑭ 러시아루블 □ ⑮ 프랑스프랑  
  □ ⑯ 독일마르크
  □ ⑰ 기타(                )

  15-2. 이번 한국여행 중 지출하신 총 
경비를 적어 주십시오.  

  * 동반자가 있는 경우는 1인당 총경비로 
기입해 주십시오. 

  * 지출하지 않은 경우에는 금액 난에 
“0”으로 적어주십시오.

(단체여행자)

 지 출 항 목 1인당 지출금액 비 고

총  계

 ① 거주국 여행사에 
    지불한 경비

 ② 현지(한국내) 교통비 국내선 항공료 
포함

 ③ 식음료비 유흥주점에서의 
주류비 포함

 ④ 한국체재중 한국여행사에 
    지불한 비용

옵션투어, 
한국여행
상품비 등

 ⑤ 문화관련 지출 공연, 문화행사 
입장료 등

 ⑥ 운동관련 지출

골프, 스키 등 
스포츠

이용료 및 
관람료

 ⑦ 오락관련 지출 유흥, 놀이공원, 
카지노 등

 ⑧ 쇼핑비

 ⑨ 기타 비용
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◉ Full Package 및 Air-tel Package 여행자 

13. 지금부터는 한국여행 중 지출하신 경
비에 대해 여쭤보겠습니다.

  13-1. 먼저, 사용하신 통화단위를 선택해 
주십시오.

  13-2. 이번 여행에서 지출하신 총경비 
및 항목별 경비[여행사와 (또는) 
항공사에 지불한 모든 경비 포
함]를 적어주십시오. 

        동반자가 있는 경우 1인당 경비
로 기입해 주십시오. 

        지출하지 않은 경우에는 금액 난
에 “0”으로 적어주십시오. 

  13-3. 그리고 지출하신 경비의 총 합이 
100%가 되도록 항목별 지출 비
율을 적어주십시오.

 

문13-1
□①달러
    (USD)

□ ② 엔화 □③ 중국
     인민폐

□④ 홍콩
     달러

통화
단위
선택

□⑤ 싱가폴
     달러

□ ⑥ 타이완
      달러

□⑦ 호주
     달러

□⑧ 태국
     바트

□⑨ 캐나다
     달러

□⑩ 영국
     파운드

□⑪ 유로화

□⑫기타(            )

⇩

 

 지 출 항 목 문13-2. 금액문13-3. 비율

총 계 100%

1. 본인 거주국에서 여행사와(또는) 
  항공사에 지불한 경비

2. 한국
  에서의 
  개인 
  지출
  경비

① 식음료비(유흥주점
   에서의 주류비 
   포함)

② 교통비

③ 한국체재중 한국여
  행사에 지불한금액
  (옵션투어, 한국여행
  상품비 등) 

④ 문화관련 지출
   (입장료)

⑤ 운동관련 지출

⑥ 오락관련 지출

⑦ 쇼핑비

⑧ 기타비용

(개별여행자)
※ 국제선 항공료/선박료는 기입하실 필요

가 없습니다.

 

 지 출 항 목 1인당 지출금액 비 고

총  계

 ① 개별 숙박비

 ② 현지(한국내) 교통비 국내선 항공료 
포함

 ③ 식음료비 유흥주점에서의 
주류비 포함

 ④ 한국체재중 한국여행
    사에 지불한 비용

옵션투어, 
한국여행
상품비 등

 ⑤ 문화관련 지출 공연, 문화행사 
입장료 등

 ⑥ 운동관련 지출

골프, 스키 등 
스포츠

이용료 및 
관람료

 ⑦ 오락관련 지출 유흥, 놀이공원, 
카지노 등

 ⑧ 쇼핑비

 ⑨ 기타 비용
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14. 귀하는 이번 한국여행에서 쇼핑을 하

셨습니까?

  □ ① 예     

  □ ② 아니요  ☞ 문17으로 가십시오

- 삭제(단순한 쇼핑은

  누구나 하므로 

  응답자  모두에게 

  질문)

15. 구입하신 쇼핑품목을 모두 선택하여 

주십시오. 

  □ ① 피혁제품 □ ② 신발류 

  □ ③ 실크, 섬유류 □ ④ 의류

  □ ⑤ 술 □ ⑥ 담배

  □ ⑦ 인삼, 한약재 □ ⑧ 김치

  □ ⑨ 식료품 □ ⑩ 향수, 화장품

  □ ⑪ 액세서리 □ ⑫ 시계

  □ ⑬ 보석류

  □ ⑭ 인형, 장난감, 게임기

  □ ⑮ 전자, 전기제품

  □ ⑯ 자기, 도자기

  □ ⑰ 전통민예품, 칠기, 목각제품

  □ ⑱ 서적, 잡지, 문구류

  □ ⑲ 기타

- 모두 선택에서

  주요 쇼핑품목 

  3가지만 선택하도록 

  질문 수정

- 답변 항목중 ‘스타

  관련상품’ 추가

11. 이번 한국여행시 구입하신 주요 쇼핑

품목을 3가지만 선택하여 주십시오. 

  □ ① 피혁제품 □ ② 신발류 

  □ ③ 실크, 섬유류 □ ④ 의류

  □ ⑤ 술 □ ⑥ 담배

  □ ⑦ 인삼, 한약재 □ ⑧ 김치

  □ ⑨ 식료품 □ ⑩ 향수, 화장품

  □ ⑪ 액세서리 □ ⑫ 시계

  □ ⑬ 보석류

  □ ⑭ 인형, 장난감, 게임기

  □ ⑮ 전자, 전기제품                

  □ ⑯ 자기, 도자기

  □ ⑰ 전통민예품, 칠기, 목각제품    

  □ ⑱ 서적, 잡지, 문구류

  □ ⑲ 스타관련상품                 

  □ ⑳ 기타

16. 쇼핑하신 장소를 모두 선택하여 주십

시오. 

  □ ① 공항면세점 □ ② 시내면세점

  □ ③ 백화점 □ ④ 남대문시장 

  □ ⑤ 동대문시장 □ ⑥ 이태원시장

  □ ⑦ 할인점(월마트, 이마트 등)

  □ ⑧ 기타(구체적으로 기재 :         

                                   

                                   )

- 모두 선택에서

  주요 쇼핑장소 

  3군데만 선택하도록

  질문 수정

- 답변 항목 추가

12. 주로 쇼핑하신 장소가 어디였는지 

3군데만 선택하여 주십시오. 

  □ ① 공항면세점 □ ② 시내면세점

  □ ③ 백화점 □ ④ 남대문시장 

  □ ⑤ 동대문시장 □ ⑥ 이태원시장

  □ ⑦ 명동     □ ⑧ 인사동

  □ ⑨ 소규모 상점          

  □ ⑩ 할인점(월마트, 이마트, 까르푸 등)

  □ ⑪ 타(구체적으로 기재 :         

                                  

                                   )
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17. 이번 방문경험을 바탕으로 한국여행에 
대한 전반적 만족도와 아래 각 항목
에 대하여 평가하여 주십시오. 해당번
호에 √표 해주십시오. 경험하지 않은 
사항은 미경험에 √표 해주십시오.

항     목 매우
훌륭 훌륭 보통 미흡 매우

미흡
미

경험
1. 한국여행에 대한 
  전반적 만족도

5 4 3 2 1

2. 공항/
   해항

① 시설 5 4 3 2 1

② 서비스 5 4 3 2 1

③ 출입국 절차 5 4 3 2 1

3. 대중
  교통

① 시설 5 4 3 2 1 0

② 서비스 5 4 3 2 1 0

③ 요금 5 4 3 2 1 0

4. 숙박

① 시설 5 4 3 2 1 0

② 서비스 5 4 3 2 1 0

③ 요금 5 4 3 2 1 0

5. 식당

① 시설 5 4 3 2 1 0

② 서비스 5 4 3 2 1 0

③ 음식의 질 5 4 3 2 1 0

④ 가격 5 4 3 2 1 0

6. 쇼핑

① 시설 5 4 3 2 1 0

② 서비스 5 4 3 2 1 0

③ 상품의 질 5 4 3 2 1 0

④ 가격 5 4 3 2 1 0

7. 관광/
  돌아
  다니기

① 정보입수 5 4 3 2 1 0

② 안내원 5 4 3 2 1 0

③ 안전성 5 4 3 2 1 0

④ 매력도 5 4 3 2 1 0

⑤ 사람들의 
   친절성

5 4 3 2 1 0

- 전반적 만족도와
  항목별 만족도를 
  묻는 질문은 순서를
  바꾸어 2개의 질문
  으로 분리 

- 세분화된 항목별 
  질문에 대한 응답은
  정확성이 떨어지고,
  설문시간이 오래 
  걸려 불편하므로 
  항목별 만족도 
  간결하게 조정

- 답변 항목 일부 
  수정

16. 이번 한국여행에 대한 만족도를 묻는 
질문입니다.

  16-1. 이번 한국여행에 대한 항목별 만
족도를 평가하여 해당번호에 ◯
표 해주십시오.

항목 매우
훌륭 훌륭 보통 미흡 매우

미흡

① 출입국 절차 5 4 3 2 1

② 대중교통 5 4 3 2 1

③ 숙박 5 4 3 2 1

④ 음식 5 4 3 2 1

⑤ 쇼핑 5 4 3 2 1

⑥ 관광지 매력도 5 4 3 2 1

  16-2. 이번 한국여행에 대한 전반적 만
족도는 어느 정도입니까?

  □ ⑤ 매우 만족 □ ④ 만족
  □ ③ 보통   □ ② 불만족
  □ ① 매우 불만족
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18. 한국여행에서 인상 깊었던 점을 모두 
선택해 주십시오.  

  □ ① 사람들이 친절하다
  □ ② 독특한 문화유산이 있다.
  □ ③ 활기에 차있다.
  □ ④ 쇼핑하기가 좋다.
  □ ⑤ 산업이 발달한 나라이다.
  □ ⑥ 음식이 맛있다.
  □ ⑦ 날씨가 청명하다.
  □ ⑧ 안전하다.
  □ ⑨ 거리가 깨끗하다
  □ ⑩ 기타

- 답변 항목 수정

- 구체적으로 인상
  깊었던 점을 적을 
  수 있도록 기타
  항목 주관식으로 
  변경

17. 한국여행에서 인상 깊었던 점을 모두 
선택해 주십시오.   

  □ ① 독특한 문화유산이 있다.
  □ ② 사람들이 친절하다.
  □ ③ 자연경관이 아름답다.
  □ ④ 활기에 차있다.
  □ ⑤ 쇼핑하기가 좋다.
  □ ⑥ 산업이 발달한 나라이다.
  □ ⑦ 음식이 맛있다.
  □ ⑧ 거리가 깨끗하다.
  □ ⑨ 밤에 놀거리가 많다.
  □ ⑩ 안전하다.
  □ ⑪ 날씨가 청명하다.
  □ ⑫ 사계절이 뚜렷하다.
  □ ⑬ 기타(구체적으로 기재 :         
                                  )

19. 한국여행중 겪었던 어려움이나 불편했
던 점을 모두 선택해 주십시오 

  □ ① 언어소통
  □ ② 공항(해항)출입국 수속 
  □ ③ 안내표지판
  □ ④ 환전
  □ ⑤ 택시기사의 서비스
  □ ⑥ 교통혼잡
  □ ⑦ 대중교통 이용
  □ ⑧ 관광정보 입수
  □ ⑨ 음식점의 불결
  □ ⑩ 화장실의 불결
  □ ⑪ 상품구입 강요
  □ ⑫ 호텔예약
  □ ⑬ 방한비자 취득
  □ ⑭ 기타

- 답변 항목 수정

- 구체적으로 불편
  사항을 적을 수 
  있도록 기타항목 
  주관식으로 변경

18. 한국여행중 겪었던 어려움이나 불편했
던 점을 모두 선택해 주십시오.

  □ ① 언어소통
  □ ② 방한비자 취득
  □ ③ 음식이 입에 맞지 않다.
  □ ④ 공항(해항)출입국 수속
  □ ⑤ 음식점이 불결하다.
  □ ⑥ 안내표지판
  □ ⑦ 물가가 비싸다.
  □ ⑧ 교통혼잡
  □ ⑨ 관광종사원 불친절
  □ ⑩ 택시기사의 서비스
  □ ⑪ 상품구입 강요
  □ ⑫ 대중교통 이용
  □ ⑬ 호텔예약             
  □ ⑭ 기타(구체적으로 기재 :         
                                  )

20. 귀하는 이번에 한국을 여행하신 후 
한국에 대한 이미지가 여행전과 비교
해 더 좋아지셨습니까?      

    혹은 더 나빠지셨습니까?
  □ ① 매우 좋아졌다  
  □ ② 약간 좋아졌다 
  (좋아진 이유 :                   
                                  )
  □ ③ 변함없다
  □ ④ 약간 나빠졌다
  □ ⑤ 매우 나빠졌다
  (나빠진 이유 :                   
                                  )

- 타인에게 한국여행
  추천의향 묻는 질문
  신규 추가

- 여행전후 이미지 
  비교 질문의 답변 
  항목 5점 척도로 
  수정

20. 관광지로서 한국을 다른 사람들에게 
추천하시겠습니까?

  □ ⑤ 매우 그렇다□ ④ 그렇다
  □ ③ 보통     □ ② 그렇지 않다.  
  □ ① 매우 그렇지 않다.

21. 귀하는 이번에 한국을 여행하신 후 
한국에 대한 이미지가 좋아지셨습니까?

  □ ⑤ 매우 그렇다□ ④ 그렇다
  □ ③ 보통     □ ② 그렇지 않다.  
  □ ① 매우 그렇지 않다.

21. 향후 3년내 관광목적으로 한국을 다
시 방문할 의사가 있으십니까?

  □ ① 예           □ ② 아니요
  □ ③ 잘 모르겠다

- 답변 항목 5점 
  척도로 수정

18. 향후 3년 내에 관광목적으로 한국을 
다시 방문할 의사가 있으십니까?

  □ ⑤ 매우 그렇다□ ④ 그렇다
  □ ③ 보통     □ ② 그렇지 않다.  
  □ ① 매우 그렇지 않다.
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자료분류형 질문

1. 귀하의 현재 거주국가 및 도시는?

  (거주국 :      , 거주도시 :      )

2. 귀하의 성별은?

  □ ① 남성       □ ② 여성

3. 귀하의 혼인여부는? 

  □ ① 결혼  □ ② 미혼  □ ③ 기타

4. 귀하의 연령은 ?          (    세)

5. 귀하의 연수입은 얼마입니까? 먼저 

통화단위를 선택하고 수입을 적어 주

십시오.

통화단위    

  □ ① 달러(USD) □ ② 엔화

  □ ③ 중국인민폐 □ ④ 홍콩달러

  □ ⑤ 싱가폴달러 □ ⑥ 타이완달러  

  □ ⑦ 호주달러   □ ⑧ 태국바트

  □ ⑨ 캐나다달러 □ ⑩ 영국파운드  

  □ ⑪ 유로화 □ ⑫ 기타(    )

연 수입      (                   )

6. 귀하의 직업은? 

  □ ① 공무원, 군인  

  □ ② 기업인, 경영직   

  □ ③ 사무, 기술직  

  □ ④ 판매, 서비스직     

  □ ⑤ 전문직(교수, 의사, 법률가 등)  

  □ ⑥ 생산, 기능, 노무직

  □ ⑦ 자영업자   □ ⑧ 학생 

  □ ⑨ 주부        □ ⑩ 은퇴자

  □ ⑪ 무직     □ ⑫ 기타

7. 귀하의 이메일 주소는 ? 

  (                              )

- 혼인여부 질문 삭제

- 학력 질문 추가

- 연령을 묻는 질문은
  출생년도를 묻는 
  형식으로 변경

- 연수입 질문은 본인
  및 가족의 소득을 
  포함하는 것으로
  질문의 의미를 
  명확화

- 이메일을 묻는 
  질문은 메일발송 
  허가를 득하는 
  형식으로 변경

 

자료분류형 질문

1. 귀하의 현재 거주국가 및 도시는?
  (거주국 :     , 거주도시 :      )

2. 귀하의 성별은?

  □ ① 남성       □ ② 여성

3. 귀하의 학력은?    

  □ ① 고졸        □ ② 대졸
  □ ③ 대학원 이상  □ ③ 기타

4. 귀하의 출생년도는 ?     (    년)

5. 귀 가구의 연수입은 얼마입니까? 본
인 및 함께 거주하는 가족의 소득을 
포함해서 기입해 주십시오.

   먼저 통화단위를 선택하고 수입을 
적어 주시기 바랍니다.

통화단위    
  □ ① 달러(USD) □ ② 엔화
  □ ③ 중국인민폐 □ ④ 홍콩달러
  □ ⑤ 싱가폴달러 □ ⑥ 타이완달러 
  □ ⑦ 호주달러   □ ⑧ 태국바트
  □ ⑨ 캐나다달러 □ ⑩ 영국파운드 
  □ ⑪ 유로화 □ ⑫ 기타(    )
연 수입      (                   )

6. 귀하의 직업은? 

  □ ① 공무원, 군인  
  □ ② 기업인, 경영직   
  □ ③ 사무, 기술직  
  □ ④ 판매, 서비스직     
  □ ⑤ 전문직(교수, 의사, 법률가 등) 
  □ ⑥ 생산, 기능, 노무직
  □ ⑦ 자영업자   □ ⑧ 학생 
  □ ⑨ 주부        □ ⑩ 은퇴자
  □ ⑪ 무직     □ ⑫ 기타

7. 관광공사에서 제공하는 한국관광 정
보나 이벤트 소식을 이메일로 받아
보시겠습니까?

  □ ① 예(이메일 주소            )
  □ ② 아니오
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